
010324PS Page 1 of 4 

NOTA PENTING 
Sila baca Lampiran Pendedahan Produk ini sebelum anda membuat keputusan untuk 

mengambil pelan EasyCare PA. Sila pastikan untuk membaca terma dan syarat umum. 

Kontrak Insurans Pengguna 

Menurut Perenggan 5 Jadual 9 Akta Perkhidmatan Kewangan 2013, sekiranya anda memohon Insurans ini sepenuhnya 

untuk tujuan yang tidak berkaitan dengan perdagangan, perniagaan atau profesion, anda mempunyai kewajipan 

untuk mengambil perhatian yang munasabah untuk tidak membuat salah nyata dalam menjawab soalan-soalan yang 

terdapat dalam Borang Cadangan (atau apabila anda memohon untuk insurans ini). Anda mesti menjawab soalan 

dengan lengkap dan tepat. 

Kegagalan untuk mengambil perhatian yang sewajarnya dalam menjawab sebarang pertanyaan boleh 

menyebabkan pembatalan kontrak insurans, penolakan atau pengurangan tuntutan anda, perubahan terma atau 

penamatan kontrak insurans anda. 

Kewajipan pendedahan di atas akan diteruskan sehingga kontrak insurans anda dimasuki, diubah atau diperbaharui 

dengan kami. 

Di samping menjawab soalan yang terdapat dalam Borang Cadangan (atau apabila anda memohon insurans ini), 

anda dikehendaki untuk mendedahkan apa-apa perkara lain yang anda tahu boleh menjadi relevan dengan 

keputusan kami dalam menerima risiko dan menentukan kadar dan terma yang akan digunakan. 

Anda juga mempunyai kewajipan untuk memaklumkan kepada kami akan sebarang maklumat yang tidak tepat atau 

telah berubah dalam Borang Cadangan dengan kadar segera, pada bila-bila masa selepas kontrak insurans anda 

dimasukkan, diubah atau diperbaharui. 

1) Apakah produk ini?

Produk ini merupakan polisi insurans kemalangan diri bagi individu kurang upaya yang memiliki Kad OKU. Polisi ini

memberi pampasan bagi kecederaan tubuh badan, kehilangupayaan atau kematian yang disebabkan oleh

ketidaksengajaan di mana kecederaan yang berlaku tidak berpunca dari sebarang sebab lain akibat dari kecacatan

atau rawatan perubatan dan / atau pembedahan atau sekiranya berlaku kematian orang yang diinsuranskan,

pampasan ini akan diberikan kepada benefisiari orang yang diinsuranskan atau wakil undang-undang yang

dicalonkan.

2) Apakah perlindungan / faedah yang disediakan?

Polisi ini merangkumi:

No. Manfaat Jumlah Yang Diinsuranskan (RM)  

  Pelan Perak  Pelan Emas 

1 Kematian akibat kemalangan 25,000.00      50,000.00 

2 Kehilangupayaan kekal 
25,000.00 50,000.00 

  (Rujuk kepada Jadual Peratusan Faedah Boleh Dibayar) 

3 Perbelanjaan perubatan Sehingga 1,000.00 Sehingga 2,000.00 

4 Yuran ambulans (setiap kemalangan) Sehingga 500.00 

5 Elaun Perkabungan   2,000.00 

6 Elaun Pemulihan   2,000.00 

• Sila rujuk kepada jadual faedah dan ciri penuh dalam kontrak polisi.

• Tempoh perlindungan adalah selama satu (1) tahun. Anda perlu memperbaharui pelan insurans pada setiap

tahun.



010324PS  Page 2 of 4 

 

3) Berapa banyak premium yang perlu saya bayar? 

 

Premium yang anda perlu bayar bergantung pada pelan yang anda pilih seperti jadual premium di bawah: 

 

 Premium Tahunan (RM) 

Pelan Perak  Pelan Emas 
   

15.00  25.00 
   

 
Nota: Perlindungan adalah dari umur 16-70 tahun. 

 

Pembayaran Premium boleh dibuat secara Kad Kredit/Debit atau Perbankan Internet. 

 
Pekerjaan kelas 1-3 

Klasifikasi perkerjaan adalah seperti berikut: 

  
Kelas 1 – Profesion dan pekerjaan yang melibatkan kerja-kerja pentadbiran atau perkeranian yang bukan secara 

manual di pejabat atau tempat-tempat yang tidak berbahaya sepertinya.   
Kelas 2 – Profesion dan pekerjaan yang melibatkan kerja manual secara berkala apabila mengawasi pekerja.  
Kelas 3 – Profesion dan pekerjaan yang melibatkan kerja manual. 

 
Walau bagaimanapun, sila ambil perhatian bahawa jumlah premium yang perlu anda bayar mungkin berbeza mengikut kepada 

keperluan pengunderaitan pelan. 

 
4) Apakah yuran dan caj yang perlu saya bayar? 

 

Yuran dan caj yang perlu anda bayar adalah: 

 
 

Jenis 
  

Amaun 
 

    
      

 Duti Setem  RM 10.00 
    

 Cukai  8%  
      

 
5) Apakah terma dan syarat utama yang perlu saya ketahui? 

 

• Kepentingan Pendedahan Maklumat 

Menurut Seksyen 129 dan Perenggan 5 Jadual 9 Akta Perkhidmatan Kewangan 2013, anda mempunyai kewajipan 

untuk membuat pendedahan maklumat dan hendaklah mendedahkan semua perkara yang terdapat dalam 

Borang Cadangan seperti yang anda ketahui, yang sepatutnya anda ketahui atau dengan munasabahnya 

dijangka untuk mengetahui bahawa ianya relevan dengan keputusan Syarikat untuk menerima risiko atau tidak 

dan kadar dan terma yang akan digunakan. 

 

Kegagalan untuk membuat pendedahan maklumat secara penuh dan menjawab soalan di dalam Borang 

Cadangan secara lengkap dan telus boleh menyebabkan pembatalan kontrak insurans, penolakan atau 

pengurangan tuntutan anda, perubahan terma atau penamatan kontrak insurans anda. Kewajipan pendedahan 

maklumat anda akan berterusan sehingga kontrak dimasukkan, diubah atau diperbaharui. 

 

Di samping itu, anda juga mempunyai kewajipan untuk memaklumkan kepada kami akan sebarang maklumat 

yang tidak tepat atau telah berubah dalam Borang Cadangan dengan kadar segera, pada bila-bila masa 

selepas kontrak insurans anda dimasukkan, diubah atau diperbaharui. 

 

• Perlindungan ini adalah semata-mata untuk kerugian secara tidak sengaja seperti yang dicetak dalam polisi 

 

• Individu yang mengalami kehilangupayaan harus dapat melaksanakan 3 atau lebih daripada Aktiviti Kehidupan 

Harian (ADL) berikut: 

 

a. Pemindahan: duduk dan berdiri dari kerusi tanpa memerlukan bantuan fizikal 

b. Mobiliti: keupayaan untuk bergerak dari bilik tanpa memerlukan bantuan fizikal 

c. Kawalan diri: keupayaan untuk mengawal fungsi usus dan pundi kencing secara sukarela untuk 

mengekalkan kebersihan diri 

d. Berpakaian: keupayaan untuk memakai dan menanggalkan semua pakaian yang diperlukan tanpa 

memerlukan bantuan 

e. Mandi / Membasuh: keupayaan untuk mencuci di dalam bilik mandi dan mandi (termasuk masuk atau 

keluar dari bilik mandi atau mandi) atau membasuh dengan apa-apa cara lain 

f. Makan: semua tugas memakan makanan sebaik sahaja ia disediakan. 
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• Bayaran Tunai Sebelum Perlindungan (Digunapakai kepada Polisi Individu) 

Hutang premium perlu dibayar dan diterima oleh kami sebelum permulaan perlindungan. Insurans ini akan terbatal 

dan menjadi tidak sah sekiranya syarat ini tidak dipenuhi. 

 

• Penyerahan Tuntutan 

Sekiranya berlaku kemalangan, anda perlu memberitahu kami dalam masa 30 hari dan mengemukakan tuntutan 

anda dengan dokumen yang diperlukan dalam masa 14 hari selepas pemberitahuan. 

 

• Data Peribadi dan Privasi 

Anda telah membaca Polisi Privasi Tune Protect (https://www.tuneprotect.com/privacy-policy/) dan bersetuju 

bahawa semua data peribadi yang diberikan kepada Syarikat oleh Anda dan/atau Pihak Diinsuranskan dan/atau 

diperoleh oleh Syarikat daripada domain awam, serta data peribadi yang timbul akibat daripada penyediaan 

perlindungan kepada Anda dan/atau Pihak Diinsuranskan adalah tertakluk kepada Polisi Privasi tersebut yang 

mungkin diubah dari semasa ke semasa. 

 

6) Apakah pengecualian utama di bawah polisi ini? 

 

Polisi ini tidak merangkumi: 

  
a. Perang dan risiko berkaitan;  
b. Bunuh diri (sama ada waras atau tidak waras) atau sebarang percubaan untuknya;  
c. Pada mana-mana kehilangupayaan fizikal atau mental yang sedia ada atau kelemahan atau penyakit,  

               walaupun dikontrak dengan Kemalangan;  

d. Penyakit, jangkitan; 

e. Kelahiran, keguguran, kehamilan atau sebarang komplikasi lain 

f. Melakukan penerbangan sebagai seorang juruterbang atau anak kapal dalam mana-mana pesawat; 

g. Perlakuan jenayah; 

h. Aktiviti sukan profesional dalam apa jua bentuk; 

i. Aktiviti sukan berbahaya; 

j. Kemalangan radioaktif dan senjata nuklear; 

k. Keganasan. 
 

(Nota: Senarai ini tidak lengkap. Sila rujuk kontrak polisi untuk senarai penuh pengecualian di bawah dasar ini.) 
 
7) Bolehkah saya membatalkan polisi saya? 

  
Anda boleh membatalkan polisi anda dengan memberi notis bertulis kepada kami. Setelah pembatalan dibuat, anda 

berhak mendapatkan bayaran balik premium berdasarkan tempoh insurans yang belum luput. 
 

8) Apa yang perlu saya lakukan sekiranya terdapat perubahan pada maklumat kenalan / peribadi saya? 

  
Adalah penting untuk anda memaklumkan kepada kami tentang sebarang perubahan pada profil anda, termasuk 

pekerjaan dan usaha peribadi yang akan mempengaruhi profil risiko anda. 
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9) Di mana saya boleh mendapatkan maklumat lanjut? 

 

Sekiranya anda memerlukan maklumat tambahan mengenai insurans Kemalangan Diri, sila rujuk kepada buku 

panduan infoinsurans yang boleh didapati di semua cawangan kami atau layari laman web www.tuneprotect.com   
 

Tune Protect Malaysia 
Tune Insurance Malaysia Berhad 

Company No: 197601004719 (30686-K) 

Tingkat 9, Wisma Capital A, 

No. 19 Lorong Dungun, Damansara Heights,  

50490, Kuala Lumpur, 

Malaysia. 

No Tel :        1800 88 5753 

Emel:     hello.my@tuneprotect.com 

Laman Web:  www.tuneprotect.com 

 

 

10)  Lain-lain perlindungan Kemalangan Diri yang ada 

 

  Tidak ada jenis perlindungan kemalangan diri yang serupa. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  
 

NOTA PENTING 

Anda dinasihatkan untuk memperhatikan skala faedah bagi kematian dan kehilangupayaan 
dalam polisi insurans anda. 

Anda dinasihatkan untuk mencalonkan seorang penama dan memastikan penama anda 

mengetahui polisi kemalangan diri yang telah anda beli. Anda harus membaca dan 
memahami polisi insurans ini dan berbincang dengan ejen atau hubungi syarikat insurans 

secara langsung untuk maklumat lanjut. 

 

Maklumat yang diberikan dalam lampiran pendedahan ini adalah ringkasan untuk 

rujukan yang cepat dan mudah. Terma dan syarat yang digunapakai dinyatakan 

dalam kontrak polisi. 
 

 
 Tune Insurance Malaysia Berhad dilesenkan di bawah Akta Perkhidmatan Kewangan 2013 dan dikawal selia oleh Bank Negara Malaysia. 

Maklumat yang diberikan dalam Lampiran Pendedahan Produk ini adalah sah pada 1 Mar 2024. 

 

Manfaat(-manfaat) yang perlu dibayar di bawah polisi yang layak adalah dilindungi oleh PIDM sehingga had. 

Sila rujuk kepada Risalah TIPS PIDM atau hubungi Tune Insurance Malaysia Berhad atau PIDM  

(lawati www.pidm.gov.my). 

 

http://www.tuneprotect.com/
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