
คู่่�มืือการใช้้งาน

เครื่่�องทำำ�น้ำำ��อุ่่�น
สำำ�หรัับใช้้งานในครััวเรืือนเท่่านั้้�น

รุ่่�น

TWH-45MCNTH(K)-KB
TWH-45EMCNTH(K)-KB

โปรดอ่่านคู่่�มืือเล่่มนี้้�อย่่างละเอีียดก่่อนเริ่่�มการติิดตั้้�งหรืือใช้้งาน
ผู้้�ใช้้จำำ�เป็็นต้้องทดสอบอุุปกรณ์์ตััดกระแสไฟฟ้้ารั่่�ว (RCD) 
อย่่างน้้อยเดืือนละครั้้�ง
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สารบััญ

ขอขอบคุุณที่่�เลืือกเครื่่�องทำำ�น้ำำ��อุ่่�นของเรา โปรดอ่่านคู่่�มืือนี้้�ให้้ละเอีียดก่่อนการใช้้งาน ศึึกษาวิิธีีการติิดตั้้�ง 
และใช้้งานเครื่่�องทำำ�น้ำำ��อุ่่�นนี้้�อย่่างถููกต้้อง เพื่่�อประสิิทธิิภาพการทำำ�งานที่่�ดีีที่่�สุุด โปรดเก็็บคู่่�มืือการใช้้งานนี้้�ไว้้ 
เพื่่�อใช้้อ้้างอิิงในภายหลััง 
บริิษััทฯ ไม่่รัับผิิดชอบใดๆ ต่่อการติิดตั้้�งหรืือการใช้้งานผลิิตภััณฑ์์ที่่�ไม่่ถููกต้้อง

1.	 แนะนำำ�ผลิิตภััณฑ์.์....................................................................................................................................... (5)

2.	วิิ ธีีการใช้้งาน (TWH-45MCNTH(K)-KB)..................................................................................................... (7)

3.	วิิ ธีีการใช้้งาน (TWH-45EMCNTH(K)-KB)................................................................................................... (9)

4.	 การบำำ�รุุงรัักษา......................................................................................................................................... (13)

5.	 การแก้้ไขปััญหา........................................................................................................................................ (14)

หััวข้้อ หน้้า
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คำำ�แนะนำำ�ด้้านความปลอดภััย
โปรดอ่่านคำำ�แนะนำำ�ทั้้�งหมดที่่�อธิิบายไว้้อย่่างละเอีียดและปฏิิบััติิตาม

* ข้้อควรระวัังในการใช้้งาน

•	คำ ำ�แนะนำำ�เหล่่านี้้�เป็็นมาตรการป้้องกััน เพื่่�อหลีีกเลี่่�ยงความเสี่่�ยงต่่อการบาดเจ็็บสาหััสหรืือเสีียชีีวิิตของผู้้�ใช้้  
และความเสีียหายต่่อทรััพย์์สิิน

(*1)	 บาดเจ็็บสาหััส หมายถึึง อาการบาดเจ็็บที่่�ต้้องเข้้ารัับการรัักษาตััวในโรงพยาบาล ต้้องได้้รัับการรัักษาเป็็นเวลานาน 
หรืือสููญเสีียการมองเห็็น ผิิวหนัังไหม้้จากความร้้อนหรืือความเย็็น ถููกไฟช็็อต กระดููกหััก หรืือได้้รัับสารพิิษ

(*2)	 บาดเจ็็บ หมายถึึง อาการบาดเจ็็บที่่�ไม่่จำำ�เป็็นต้้องเข้้ารัับการรัักษาตััวในโรงพยาบาลหรืือการรัักษาเป็็นเวลานาน
(*3)	ค วามเสีียหายต่่อทรััพย์์สิิน หมายถึึง ความเสีียหายที่่�รุุนแรงและเรื้้�อรัังต่่อทรััพย์์สิิน เช่่น บ้้านเรืือน เฟอร์์นิิเจอร์์  

สััตว์์เลี้้�ยงในไร่่หรืือสััตว์์เลี้้�ยงในบ้้าน

เครื่่�องหมาย

คำำ�เตืือน คำำ�เตืือน หมายถึึงความเสี่่�ยงสููงที่่�จะได้้รัับบาดเจ็็บสาหััส (*1) หรืือเสีียชีีวิิต

ข้้อควรระวััง ข้้อควรระวััง หมายถึึงความเสี่่�ยงที่่�จะได้้รัับบาดเจ็็บ (*2) หรืือทรััพย์์สิินเสีียหาย (*3)

สััญลัักษณ์์

 ข้้อห้้าม!
	ข้ ้อห้้าม! หมายถึึงการกระทำำ�ที่่�ห้้ามปฏิิบััติิ

	คำ ำ�แนะนำำ�โดยละเอีียดจะแสดงอยู่่�ด้้านในวงกลมหรืือรอบสััญลัักษณ์์ อาจเป็็นภาพประกอบ
หรืือข้้อความ

 ข้้อมููลสำำ�คััญ
	ข้ ้อมููลสำำ�คััญ หมายถึึงการกระทำำ�ที่่�จำำ�เป็็นต้้องปฏิิบััติิ

	คำ ำ�แนะนำำ�โดยละเอีียดจะแสดงอยู่่�ด้้านในวงกลมหรืือรอบสััญลัักษณ์์ อาจเป็็นภาพประกอบ
หรืือข้้อความ

 ข้้อควรระวััง
	ข้้อควรระวััง แนะนำำ�ให้้ระมััดระวััง

	คำ ำ�แนะนำำ�โดยละเอีียดจะแสดงอยู่่�ด้้านในสามเหลี่่�ยมหรืือรอบสััญลัักษณ์์ อาจเป็็นภาพ
ประกอบหรืือข้้อความ 

คำำ�เตืือน

สายดิิน
เพื่่�อป้้องกัันไฟฟ้้าช็็อต เครื่่�องทำำ�น้ำำ��อุ่่�นจำำ�เป็็นต้้องต่่อสายดิิน

ใช้้งานภายในบ้้าน

เครื่่�องทำำ�น้ำำ��อุ่่�นนี้้�ใช้้สำำ�หรัับบ้้านพัักอาศััย และสามารถติิดตั้้�งได้้ทุุกที่่�ที่่�มีีความต้้องการใช้้น้ำำ��ร้้อน
ไม่่สามารถใช้้เพื่่�อการค้้าได้้

การลวก
ให้้ระวัังอุุณหภููมิิของน้ำำ��ร้้อนที่่�ออกมาในขณะใช้้งาน เพื่่�อป้้องกัันการถููกลวก

การลวก

ห้้ามสััมผััสท่่อน้ำำ��ร้้อนโดยตรง
อาจทำำ�ให้้เกิิดการลวกอย่่างรุุนแรงได้้
พื้้�นผิิวของท่่อน้ำำ��ร้้อนอาจร้้อนขึ้้�นตามอุุณหภููมิิที่่�ตั้้�งไว้้

การลวก

เมื่่�อเด็็ก ผู้้�สููงอายุุ ผู้้�ป่่วย หรืือผู้้�พิิการใช้้งานฝัักบััว ผู้้�ดููแลควรระมััดระวัังและตรวจสอบอุุณหภููมิิของน้ำำ��
โดยการใช้้มืือสััมผััสเป็็นระยะ
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เครื่่�องใช้้ไฟฟ้้านี้้�ไม่่มีีเจตนาให้้ใช้้โดยบุุคคล (รวมถึึงเด็็ก) ที่่�ด้้อยความสามารถทางร่่างกาย  
ทางประสาทสััมผััส หรืือจิิตใจ หรืือขาดประสบการณ์์และความรู้้� เว้้นแต่่ว่่าจะได้้รัับการควบคุุมดููแลหรืือ
การสอนเกี่่�ยวกัับการใช้้ เครื่่�องใช้้ไฟฟ้้าโดยบุุคคลที่่�รัับผิิดชอบต่่อความปลอดภััยของบุุคคลเหล่่านั้้�น
เด็็กควรได้้รัับการควบคุุมดููแลเพื่่�อให้้แน่่ใจว่่าจะไม่่เล่่นเครื่่�องใช้้ไฟฟ้้า

ข้้อห้้าม
ในขณะที่่�มีีฟ้้าผ่่าหรืือฟ้้าร้้อง ให้้ปิิดเบรกเกอร์์ลููกย่่อย (MCB) ล่่วงหน้้าเพื่่�อป้้องกัันเครื่่�องทำำ�น้ำำ��อุ่่�นเสีียหาย

ข้้อห้้าม!
ห้้ามวางวััสดุุไวไฟหรืือแก๊๊สใกล้้เครื่่�องทำำ�น้ำำ��อุ่่�น มิิฉะนั้้�นอาจก่่อให้้เกิิดไฟไหม้้ หรืือกระทั่่�งเกิิดระเบิิดได้้

เพื่่�อหลีีกเลี่่�ยงอัันตรายที่่�อาจเกิิดขึ้้�นจากการรีีเซ็็ตเบรกเกอร์์ตััดไฟรั่่�ว (ELCB) โดยไม่่ได้้ตั้้�งใจ ห้้ามใช้ ้
เครื่่�องทำำ�น้ำำ��อุ่่�นไฟฟ้้านี้้�กัับอุุปกรณ์์สวิิตช์์ภายนอก เช่่น ตััวตั้้�งเวลา หรืือเชื่่�อมต่่อกัับวงจรที่่�มีีการเปิิด-ปิิด
โดยการไฟฟ้้าเป็็นประจำำ�

ข้้อห้้าม!

ห้้ามปิิดกั้้�นการไหลของน้ำำ��ร้้อน 
มิิฉะนั้้�นอาจทำำ�ให้้น้ำำ��รั่่�วซึึมได้้

ข้้อห้้าม!

เครื่่�องทำำ�น้ำำ��อุ่่�นติิดตั้้�งวาล์์วนิิรภััยที่่�สามารถปรัับระดัับการไหลได้้ เพื่่�อความปลอดภััยในการใช้้งาน กรุุณา
อย่่าเปลี่่�ยนตำำ�แหน่่งการติิดตั้้�ง และห้้ามปิิดกั้้�นทางออกของน้ำำ��

เครื่่�องทำำ�น้ำำ��อุ่่�นนี้้�สามารถใช้้ประโยชน์์อื่่�นๆ ได้้ เช่่น ล้้างมืือ ล้้างจาน ล้้างอาหาร เป็็นต้้น 
(ไม่่สามารถจ่่ายน้ำำ��หลายทิิศทางได้้)

ข้้อห้้าม!

ห้้ามเปิิดฝาหน้้า 
มิิฉะนั้้�นอาจเกิิดไฟฟ้้าช็็อตได้้

การตรวจสอบ

หากไม่่ได้้ใช้้งานเครื่่�องทำำ�น้ำำ��อุ่่�นเป็็นเวลานาน ควรตรวจสอบเครื่่�องทำำ�น้ำำ��อุ่่�นก่่อนใช้้งาน และเปิิดเครื่่�องหลััง
จากน้ำำ��ไหลออกอย่่างสม่ำำ��เสมอ

ข้้อห้้าม!
ห้้ามฉีีดน้ำำ��ไปที่่�สวิิตช์์หรืือตััวเครื่่�องทำำ�น้ำำ��อุ่่�นโดยตรง เพื่่�อป้้องกัันความชื้้�น

ข้้อห้้าม!

ห้้ามใช้้ท่่อโลหะหรืือโครเมีียมและวาล์์วควบคุุมที่่�มีีสภาพนำำ�ไฟฟ้้า มิิฉะนั้้�นอาจเกิิดไฟฟ้้าช็็อตได้้
ห้้ามใช้้ปลั๊๊�ก เต้้ารัับ และสายไฟขนาดเล็็กกว่่ามาตรฐาน

ข้้อห้้าม!

ห้้ามเชื่่�อมต่่อท่่อน้ำำ��ร้้อนกัับอุุปกรณ์์อื่่�น ๆ เช่่น เครื่่�องซัักผ้้า เครื่่�องล้้างจาน หรืืออื่่�น ๆ เพื่่�อป้้องกัันการ
รั่่�วซึึมของน้ำำ��

ข้้อห้้าม!
ห้้ามเปิิดเครื่่�องหากมีีความเป็็นไปได้้ว่่าน้ำำ��ในเครื่่�องจะแข็็งตััว

การทำำ�ความ
สะอาด

หััวฝัักบััวควรได้้รัับการขจััดคราบตะกรัันเป็็นประจำำ�
นำำ�ตััวกรองภายในวาล์์วควบคุุมการไหลและตััวเชื่่�อมต่่อท่่อน้ำำ��เข้้า ออกมาทำำ�ความสะอาดเป็็นประจำำ�

การตรวจสอบ

เครื่่�องทำำ�น้ำำ��อุ่่�นอาจเสีียหายได้้หากน้ำำ��มีีความกระด้้างสููงเกิินไป เพื่่�อยืืดอายุุการใช้้งานผลิิตภััณฑ์์ โปรด
ติิดตั้้�งและใช้้งานในพื้้�นที่่�ที่่�ความกระด้้างของน้ำำ��ไม่่เกิิน 450 มิิลลิิกรััม/ลิิตร (CaCO3)

ข้้อควรระวััง
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ตััดกระแสไฟฟ้้าก่่อนทำำ�การบำำ�รุุงรัักษา เพื่่�อป้้องกัันอัันตรายจากไฟช็็อต

การตรวจสอบ

ตรวจสอบการทำำ�งานของเบรกเกอร์์ตััดไฟรั่่�ว (ELCB) ในตััวเครื่่�องเดืือนละครั้้�ง
การใช้้งานเบรกเกอร์์ตััดไฟรั่่�วที่่�ชำำ�รุุดอาจทำำ�ให้้เกิิดไฟดููดได้้

การตรวจสอบ

ทำำ�การตรวจสอบการเชื่่�อมต่่อสายดิินเป็็นประจำำ� (ปีีละ 1 ครั้้�ง) โดยช่่างไฟฟ้้า มิิฉะนั้้�นท่่านอาจถููกไฟฟ้้า
ช็็อต ซึ่่�งอาจทำำ�ให้้บาดเจ็็บสาหััสหรืือเสีียชีีวิิตได้้

เพื่่�อหลีีกเลี่่�ยงอัันตรายที่่�อาจเกิิดขึ้้�นจากการรีีเซ็็ตเบรกเกอร์์ตััดไฟรั่่�ว (ELCB) โดยไม่่ได้้ตั้้�งใจ  
ห้้ามใช้้เครื่่�องทำำ�น้ำำ��อุ่่�นไฟฟ้้านี้้�กัับอุุปกรณ์์สวิิตช์์ภายนอก เช่่น ตััวตั้้�งเวลา หรืือเชื่่�อมต่่อกัับวงจรที่่�มีี 
การเปิิด-ปิิดโดยการไฟฟ้้าเป็็นประจำำ�

 

ห้้ามถอดประกอบ
อุุปกรณ์์

ห้้ามถอดประกอบหรืือซ่่อมแซมเครื่่�องเอง
มิิฉะนั้้�นอาจเกิิดไฟไหม้้ ไฟดููด บาดเจ็็บ หรืือผิิวหนัังไหม้้ได้้ ให้้ช่่างผู้้�ชำำ�นาญทำำ�การซ่่อมบำำ�รุุงส่่วนที่่�ไม่่ได้้
ระบุุไว้้ในคู่่�มืือการใช้้งาน

ช่่างผู้้�ชำำ�นาญ

สายไฟที่่�ชำำ�รุุดเสีียหายต้้องได้้รัับการเปลี่่�ยนด้้วยสายไฟที่่�ดีีซึ่่�งจััดหาโดยผู้้�ผลิิต และการเปลี่่�ยนต้้องทำำ�
โดยช่่างเทคนิิค หรืือวิิศวกรที่่�มีีคุุณสมบััติิ หรืือผู้้�เชี่่�ยวชาญที่่�มีีความรู้้�ในผลิิตภััณฑ์์ประเภทเดีียวกััน

เมื่่�อขายหรืือส่่งต่่อผลิิตภััณฑ์์นี้้�ให้้กัับบุุคคลอื่่�น เพื่่�อให้้เจ้้าของใหม่่สามารถใช้้งานได้้อย่่างปลอดภััย 
กรุุณาติิดคู่่�มืือการใช้้งานนี้้�ด้้วยเทปกาวในจุุดเด่่นของตััวเครื่่�อง

ปิิดเครื่่�องและสวิิตช์์ตััดกระแสไฟฟ้้าทัันทีี เมื่่�อพบกลิ่่�นไหม้้หรืือน้ำำ��รั่่�ว รีีบแจ้้งผู้้�ให้้บริิการที่่�ใกล้้ที่่�สุุดหรืือ
ร้้านค้้าที่่�ซื้้�อสิินค้้า พื่่�อทำำ�การตรวจสอบและซ่่อมบำำ�รุุงทัันทีี โปรดตรวจสอบข้้อมููลการติิดต่่อที่่�ถููกต้้อง
ในใบรัับประกัันสิินค้้า 
งดใช้้งานผลิิตภััณฑ์์ มิิฉะนั้้�นอาจก่่อให้้เกิิดไฟไหม้้ หรืือไฟดููดได้้

การตรวจสอบ

กดปุ่่�ม TEST บนเครื่่�องทำำ�น้ำำ��อุ่่�นอย่่างน้้อยเดืือนละครั้้�ง เพื่่�อตรวจสอบการทำำ�งานของ ELCB ว่่าเป็็น
ปกติิหรืือไม่่

เมื่่�อไม่่ใช้้งานเครื่่�องทำำ�น้ำำ��อุ่่�นนานกว่่าหนึ่่�งเดืือน ให้้ปิิดแอร์์สวิิตช์์และไฟฟ้้า และปิิดวาล์์วน้ำำ��เข้้า

การตรวจสอบ

หากไม่่ได้้ใช้้งานเครื่่�องทำำ�น้ำำ��อุ่่�นเป็็นเวลานาน ควรตรวจสอบเครื่่�องทำำ�น้ำำ��อุ่่�นก่่อนใช้้งาน และเปิิดเครื่่�อง
หลัังจากน้ำำ��ไหลออกอย่่างสม่ำำ��เสมอ

คำำ�เตืือน

คำำ�เตืือน

คำำ�เตืือน

ข้้อควรระวััง

* ข้้อควรระวัังในการตรวจสอบและบำำ�รุุงรัักษา

* ข้้อควรระวัังในการซ่่อมแซม/ย้้ายเครื่่�อง

* ข้้อควรระวัังในการซ่่อมแซม/ย้้ายเครื่่�อง
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1. แนะนำำ�ผลิิตภััณฑ์์

1.1	พ าราเตอร์์ด้้านประสิิทธิิภาพ

รุ่่�น TWH-45MCNTH(K)-KB TWH-45EMCNTH(K)-KB

แรงดัันไฟฟ้้า 220 V ~ 220 V ~

ความถี่่�พิิกััด 50 Hz 50 Hz

พิิกััดกำำ�ลัังไฟฟ้้า 4500 W 4500 W

กระแสไฟฟ้้า 20.5A 20.5A

เส้้นผ่่านศููนย์์กลางของ
สายไฟ 

4.0 mm2 4.0 mm2

แอร์์สวิิตช์์พร้้อม ELCB ≥25 A ≥25 A

แรงดัันที่่�กำำ�หนด 0 MPa 0 MPa

อััตราการไหลขั้้�นต่ำำ�� 1.5 ลิิตร/นาทีี 1.5 ลิิตร/นาทีี

แรงดัันต่ำำ��สุุด 0.03 MPa 0.03 MPa

แรงดัันสููงสุุด 0.6 MPa 0.6 MPa

ระดัับการป้้องกััน I I

ระดัับการป้้องกัันน้ำำ�� IP25 IP25

ขนาดผลิิตภััณฑ์์ 
(กว้้าง×ลึึก×สููง)

210 × 95 × 420 mm 210 × 95 × 420 mm

ปั๊๊�มน้ำำ�� ไม่่มีีปั๊๊�ม ไม่่มีีปั๊๊�ม
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1.2 รายละเอีียดชิ้้�นส่่วน

โครงสร้้างผลิิตภััณฑ์์สำำ�หรัับรุ่่�น TWH-45MCNTH(K)-KB

แผงควบคุุมหลััก

แผงควบคุุมหลััก

คััตเอาต์์
ความร้้อน

คััตเอาต์์
ความร้้อน

แผ่่นกดสายไฟ

แผ่่นกดสายไฟ

ตััวควบคุุมซิิลิิโคน

ตััวควบคุุมซิิลิิโคน

แผงไฟ
แสดงสถานะ

แผงไฟแสดง
สถานะ

เซนเซอร์์การไหล

เซนเซอร์์การไหล

ชุุดประกอบ
ตััวทำำ�ความร้้อน

ชุุดประกอบ
ตััวทำำ�ความร้้อน

เซนเซอร์์
อุุณหภููมิิ

เซนเซอร์์
อุุณหภููมิิ

เครื่่�องหมายทาง
น้ำำ��ออก

เครื่่�องหมาย
ทางน้ำำ��ออก

เครื่่�องหมาย
ทางน้ำำ��เข้้า

เครื่่�องหมาย
ทางน้ำำ��เข้้า

ทางน้ำำ��ออก

ทางน้ำำ��ออก

ทางน้ำำ��เข้้า

ทางน้ำำ��เข้้า

สีีแดง

สีีแดง

สีีน้ำำ��เงิิน

สีีน้ำำ��เงิิน

บล็็อกขั้้�วต่่อ

บล็็อกขั้้�วต่่อ

โครงสร้้างผลิิตภััณฑ์์สำำ�หรัับรุ่่�น TWH-45EMCNTH(K)-KB
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2. วิิธีีการใช้้งาน (TWH-45MCNTH(K)-KB)

2.1 คำำ�แนะนำำ�ผู้้�ใช้้

2.1.1	ก่่ อนอาบน้ำำ��หรืือใช้้งาน โปรดตรวจสอบให้้แน่่ใจว่่าได้้ติิดตั้้�งเครื่่�องทำำ�น้ำำ��อุ่่�นอย่่างถููกต้้อง
2.1.2	 ทุุกครั้้�งที่่�ใช้้งานเครื่่�องทำำ�น้ำำ��อุ่่�น ควรเปิิดน้ำำ��ก่่อนเปิิดเครื่่�อง เมื่่�อหยุุดใช้้งานเครื่่�องทำำ�น้ำำ��อุ่่�น ควรปิิดเครื่่�องก่่อนปิิดน้ำำ��
2.1.3	 เมื่่�ออุุณหภููมิิของน้ำำ��ที่่�เข้้าไปต่ำำ��เกิินไปหรืือแรงดัันไฟฟ้้าต่ำำ��เกิินไป อาจทำำ�ให้้อุุณหภููมิิไม่่ถึึงอุุณหภููมิิที่่�ตั้้�งไว้้ เนื่่�องจาก

กำำ�ลัังไฟฟ้้าทั้้�งหมดมีีจำำ�กััด ในกรณีีนี้้� ให้้ปรัับการไหลของน้ำำ��ให้้ลดลงเพื่่�อให้้ได้้อุุณหภููมิิของน้ำำ��ที่่�ต้้องการ

1	 ไฟแสดงสถานะ ELCB: 

ในการใช้้งานปกติิ ไฟแสดงสถานะ “ELCB” จะขึ้้�นสีีเขีียวตลอดเวลา เมื่่�อมีีการตรวจพบการรั่่�วไหล ไฟแสดงสถานะ “ELCB” 
จะกะพริิบเป็็นสีีเขีียว ซึ่่�งหมายความว่่าเครื่่�องทำำ�น้ำำ��อุ่่�นมีีปััญหาและไม่่สามารถใช้้งานได้้ และการทำำ�ความร้้อนจะหยุุดลง

2	 ไฟแสดงสถานะการทำำ�ความร้้อน HEATING: 

เมื่่�อไฟแสดงสถานะ “HEATING” สว่่างเป็็นสีีแดงตลอดเวลา แสดงว่่าเครื่่�องทำำ�น้ำำ��อุ่่�นกำำ�ลัังอยู่่�ในสถานะทำำ�ความร้้อน  
เมื่่�อไฟแสดงสถานะ “HEATING” ดัับ แสดงว่่าเครื่่�องทำำ�น้ำำ��อุ่่�นไม่่ได้้ทำำ�งาน หากไฟ “HEATING” กะพริิบอยู่่�ตลอดเวลา 
แสดงว่่าเซนเซอร์์วััดอุุณหภููมิิน้ำำ��ออกมีีปััญหา

3	ปุ่่�มบิิด: 

หมุุนปุ่่�มควบคุุมตามเข็็มนาฬิิกาเพื่่�อเปิิดเครื่่�องทำำ�น้ำำ��อุ่่�น อุุณหภููมิิที่่�ตั้้�งไว้้จะเพิ่่�มขึ้้�นจาก 30°C ถึึง 48°C และหมุุนทวนเข็็ม
นาฬิิกาเพื่่�อลดอุุณหภููมิิ

การแนะนำำ�จอแสดงผล

1 2

3
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2.2 การใช้้งานเครื่่�องทำำ�น้ำำ��อุ่่�น

เปิิดสวิิตช์์ไฟฟ้้า เครื่่�องจะทำำ�การตรวจสอบตััวเอง ไฟแสดงสถานะ ELCB สีีเขีียวจะติิดสว่่าง  
(ในกรณีีที่่�ไม่่มีีการรั่่�วไหลของไฟฟ้้า) เมื่่�ออััตราการไหลของน้ำำ��เกิิน 1.5 ลิิตร/นาทีี ให้้หมุุนปุ่่�มตาม
เข็็มนาฬิิกาเพื่่�อเปิิดสวิิตช์์พลัังงานความร้้อน ไฟแสดงสถานะ “HEATING” จะติิดขึ้้�น และเครื่่�องจะ
เริ่่�มทำำ�งาน 

2.3 การทดสอบการรั่่�วไหล

เมื่่�อเครื่่�องทำำ�น้ำำ��อุ่่�นทำำ�งานเป็็นปกติิ ให้้กดปุ่่�ม “TEST” หากวงจรทดสอบการรั่่�วไหลไม่่มีีปััญหา  
ไฟแสดงสถานะสีีเขีียว "ELCB" จะกะพริิบ และเครื่่�องจะไม่่ทำำ�ความร้้อน กดปุ่่�ม “RESET”  
การทดสอบจะถููกยกเลิิก และไฟแสดงสถานะสีีเขีียว “ELCB” จะติิดสว่่าง โดยเครื่่�องจะกลัับสู่่�สถานะ
การทำำ�งานก่่อนหน้้า หากวงจรมีีไฟรั่่�ว การกดปุ่่�ม “RESET” จะไม่่สามารถยกเลิิกการทดสอบไฟ
รั่่�วได้้ ไฟแสดงสถานะ “ELCB” จะกะพริิบ แสดงว่่าเครื่่�องทำำ�น้ำำ��อุ่่�นมีีปััญหาและไม่่สามารถใช้้งานได้้ 
และระบบทำำ�ความร้้อนจะหยุุดทำำ�งาน  
ควรตรวจสอบ ELCB ที่่�ติิดตั้้�งในตััวเครื่่�อง (เดืือนละครั้้�ง) เพื่่�อหลีีกเลี่่�ยงอัันตรายต่่อผู้้�ใช้้งาน  
เช่่น ความเสีียหายต่่อทรััพย์์สิิน การบาดเจ็็บสาหััส หรืือเสีียชีีวิิต

2.4 การปรัับอััตราการไหลของน้ำำ��

หมุุนก้้านวาล์์วปรัับระดัับเพื่่�อปรัับระดัับการไหลของน้ำำ��

2.5 การป้้องกัันการรั่่�วไหลของไฟฟ้้า

เมื่่�อวงจรทดสอบไฟรั่่�วทำำ�งานตามปกติิ หากตรวจพบกระแสไฟรั่่�วที่่�มีีค่่ามากกว่่า 7.5mA ถึึง 15mA ไฟแสดงสถานะ 
“ELCB” จะกะพริิบ และระบบจะไม่่ทำำ�ความร้้อน โดยเครื่่�องจะสามารถใช้้งานได้้อีีกครั้้�งหลัังจากแก้้ไขความผิิดพลาดแล้้ว 
(เมื่่�อมีีการทดสอบไฟรั่่�ว ไฟแสดงสถานะสีีแดงและสีีเขีียวจะดัับทั้้�งหมด และระบบทำำ�ความร้้อนจะหยุุดทำำ�งาน)

2.6 การปรัับอุุณหภููมิิของน้ำำ��

หมุุนก้้านวาล์์วปรัับระดัับเพื่่�อปรัับอััตราการไหลของน้ำำ��ให้้เหมาะสม ปรัับกำำ�ลัังไฟฟ้้าโดยการหมุุนปุ่่�ม เมื่่�อหมุุนตามเข็็ม
นาฬิิกา กำำ�ลัังไฟฟ้้าจะเพิ่่�มขึ้้�น และอุุณหภููมิิน้ำำ��จะเพิ่่�มขึ้้�นตามลำำ�ดัับ และหมุุนทวนเข็็มนาฬิิกาเพื่่�อลดอุุณหภููมิิ

2.7 การใช้้งานหลัังจากการป้้องกัันความร้้อนสููง

หากการไหลของน้ำำ��มีีน้้อยและกำำ�ลัังไฟสููงในขณะที่่�ใช้้งาน อุุณหภููมิิของน้ำำ��ที่่�ไหลออกจะสููงเกิินไป และทำำ�ให้้เครื่่�องหยุุด
ทำำ�ความร้้อนโดยอััตโนมััติิ ในตอนนี้้� กรุุณาลดกำำ�ลัังไฟและปรัับการไหลของน้ำำ��ให้้เร็็วขึ้้�นเพื่่�อหลีีกเลี่่�ยงอุุณหภููมิิน้ำำ��ไม่่
สม่ำำ��เสมอ 

สำำ�หรัับการใช้้งานครั้้�งแรก ให้้แน่่ใจว่่าเปิิดเครื่่�องหลัังจากที่่�เครื่่�องทำำ�น้ำำ��อุ่่�นเติิมน้ำำ��จนเต็็ม และมีีการไหลของน้ำำ��ที่่�
สม่ำำ��เสมอออกจากหััวฝัักบััว
เครื่่�องทำำ�น้ำำ��อุ่่�นอาจเสีียหายได้้หากน้ำำ��มีีความกระด้้างสููงเกิินไป เพื่่�อรัับประกัันอายุุการใช้้งานปกติิ โปรดติิดตั้้�ง
และใช้้งานในพื้้�นที่่�ที่่�ความกระด้้างของน้ำำ��ไม่่เกิิน 450 มิิลลิิกรััม/ลิิตร (CaCO3)

คำำ�เตืือน
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3. วิิธีีการใช้้งาน (TWH-45EMCNTH(K)-KB)

3.1 คำำ�แนะนำำ�ผู้้�ใช้้

3.1.1	ก่่ อนอาบน้ำำ��หรืือใช้้งาน โปรดตรวจสอบให้้แน่่ใจว่่าได้้ติิดตั้้�งเครื่่�องทำำ�น้ำำ��อุ่่�นอย่่างถููกต้้อง
3.1.2	ทุุ กครั้้�งที่่�ใช้้งานเครื่่�องทำำ�น้ำำ��อุ่่�น ควรเปิิดน้ำำ��ก่่อนเปิิดเครื่่�อง เมื่่�อหยุุดใช้้งานเครื่่�องทำำ�น้ำำ��อุ่่�น ควรปิิดเครื่่�องก่่อนปิิดน้ำำ��
3.1.3	 เมื่่�ออุุณหภููมิิของน้ำำ��ที่่�เข้้าไปต่ำำ��เกิินไปหรืือแรงดัันไฟฟ้้าต่ำำ��เกิินไป อาจทำำ�ให้้อุุณหภููมิิไม่่ถึึงอุุณหภููมิิที่่�ตั้้�งไว้้ เนื่่�องจาก

กำำ�ลัังไฟฟ้้าทั้้�งหมดมีีจำำ�กััด ในกรณีีนี้้� ให้้ปรัับการไหลของน้ำำ��ให้้ลดลงเพื่่�อให้้ได้้อุุณหภููมิิของน้ำำ��ที่่�ต้้องการ

1	 ไฟแสดงสถานะ ELCB:  

ในระหว่่างการใช้้งานตามปกติิ ไอคอนจะแสดงขึ้้�นเพื่่�อระบุุว่่าเครื่่�องทำำ�งานอย่่างปลอดภััย แต่่เมื่่�อมีีการตรวจพบ 
กระแสไฟรั่่�ว ระบบ ELCB จะตััดการทำำ�งานเพ่ื่�อความปลอดภััย ไอคอนจะดัับลง และหน้้าจอจะไม่่แสดงผล

2	อุุณหภููมิิที่่�ตั้้�งไว้้:  

อุุณหภููมิิที่่�ตั้้�งไว้้ปััจจุุบััน “ ” จะปรากฏขึ้้�น หากอุุณหภููมิิที่่�ตั้้�งไว้้กะพริิบ แสดงว่่าเครื่่�องกำำ�ลัังทำำ�ความร้้อนเต็็มกำำ�ลััง  
และไม่่สามารถทำำ�ความร้้อนได้้ถึึงอุุณหภููมิิที่่�ตั้้�งไว้้ สามารถตั้้�งอุุณหภููมิิน้ำำ��ร้้อนได้้ระหว่่าง 30 ถึึง 48 องศาเซลเซีียส  
โดยการหมุุนปุ่่�มปรัับ 

3	หน่่วยอุุณหภููมิิ:  

เมื่่�อไอคอน “°C” แสดงขึ้้�น ระบบจะแสดงผลพร้้อมกัับอุุณหภููมิิที่่�ตั้้�งไว้้

4	 ไฟแสดงสถานะการทำำ�ความร้้อน HEATING:  

ไอคอนนี้้�จะปรากฏขึ้้�นขณะที่่�เครื่่�องกำำ�ลัังทำำ�ความร้้อนเท่่านั้้�น
เมื่่�อตั้้�งค่่าอุุณหภููมิิระหว่่าง 30-37 องศาเซลเซีียส ไอคอน “ ” จะสว่่างเป็็นสีีเขีียว
เมื่่�อตั้้�งค่่าอุุณหภููมิิระหว่่าง 38-44 องศาเซลเซีียส ไอคอน “ ” จะสว่่างเป็็นสีีส้้ม
เมื่่�อตั้้�งค่่าอุุณหภููมิิระหว่่าง 45-48 องศาเซลเซีียส ไอคอน “ ” จะสว่่างเป็็นสีีแดงและกะพริิบ

5	ปุ่่�มบิิด:  

หมุุนปุ่่�มควบคุุมตามเข็็มนาฬิิกาเพื่่�อเปิิดเครื่่�องทำำ�น้ำำ��อุ่่�น อุุณหภููมิิที่่�ตั้้�งไว้้จะเพิ่่�มขึ้้�นจาก 30°C ถึึง 48°C และหมุุนทวนเข็็ม
นาฬิิกาเพื่่�อลดอุุณหภููมิิ

การแนะนำำ�จอแสดงผล

1

2

3

4

5
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สถานะสแตนด์์บาย

	ไอคอน “ELCB” แสดงขึ้้�น
	ไอคอนอุุณหภููมิิ “  ” แสดงขึ้้�น 
	ไอคอนแสดงสถานะการทำำ�ความร้้อน “  ” ดัับ
	ไอคอน “ °C ” แสดงขึ้้�น

สถานะการทำำ�งานปกติิ

	ไอคอน “ELCB” แสดงขึ้้�น
	ไอคอนอุุณหภููมิิ “  ” แสดงขึ้้�น 
	ไอคอนแสดงสถานะการทำำ�ความร้้อน “  ” ดัับ
	ไอคอน “ °C ” แสดงขึ้้�น

หากไม่่มีีการใช้้งาน จะมีีเพีียงไอคอน “ELCB” ที่่�ยัังแสดงอยู่่� ส่่วนไอคอนอื่่�น ๆ บนหน้้าจอดิิจิิทััลจะดัับลงหลัังจาก
ผ่่านไป 5 นาทีี

คำำ�เตืือน
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3.2 การใช้้งานเครื่่�องทำำ�น้ำำ��อุ่่�น

เมื่่�อเปิิดสวิิตช์์จ่่ายไฟ ไฟ LED จะติิดสว่่าง เมื่่�ออััตราการไหลของน้ำำ��เกิิน 1.5 ลิิตร/นาทีี ระบบ
ทำำ�ความร้้อนจะทำำ�งาน โดยไอคอน “ ” จะแสดงอุุณหภููมิิที่่�ตั้้�งไว้้ หากไอคอน “ ” กะพริิบ  
แสดงว่่าเครื่่�องทำำ�น้ำำ��อุ่่�นกำำ�ลัังทำำ�งานด้้วยกำำ�ลัังไฟสููงสุุด แต่่อุุณหภููมิิน้ำำ��ที่่�ออกยัังต่ำำ��กว่่าอุุณหภููมิิที่่�
ตั้้�งไว้้ และหากเครื่่�องไม่่ทำำ�งาน ไอคอน “ ” จะดัับลงภายใน 5 นาทีี

3.3 การทดสอบการรั่่�วไหล

เมื่่�อเครื่่�องทำำ�น้ำำ��อุ่่�นทำำ�งานตามปกติิ ให้้กดปุ่่�ม “TEST” หากวงจรทดสอบการรั่่�วไหลไม่่มีีปััญหา 
หน้้าจอจะดัับลง และเครื่่�องทำำ�ความร้้อนจะหยุุดทำำ�งาน เมื่่�อเครื่่�องทำำ�น้ำำ��อุ่่�นทำำ�งานเป็็นปกติิ  
กดปุ่่�ม “RESET” หากไม่่มีีการรั่่�วไหลเกิิดขึ้้�น การทดสอบจะถููกยกเลิิก หน้้าจอจะกลัับมาเป็็นปกติิ 
หากเกิิดกระแสรั่่�ว จะไม่่สามารถยกเลิิกกระบวนการทดสอบได้้  
ควรตรวจสอบ ELCB ที่่�ติิดตั้้�งในตััวเครื่่�อง (เดืือนละครั้้�ง) เพื่่�อหลีีกเลี่่�ยงอัันตรายต่่อผู้้�ใช้้งาน เช่่น 
ความเสีียหายต่่อทรััพย์์สิิน การบาดเจ็็บสาหััส หรืือเสีียชีีวิิต

3.4 การปรัับอััตราการไหลของน้ำำ��

หมุุนก้้านวาล์์วปรัับระดัับเพื่่�อปรัับระดัับการไหลของน้ำำ��

3.5 การป้้องกัันการรั่่�วไหลของไฟฟ้้า

เมื่่�อวงจรตรวจจัับกระแสรั่่�วทำำ�งานเป็็นปกติิ หากตรวจพบกระแสไฟฟ้้ารั่่�วระหว่่าง 7.5mA ถึึง 15mA หน้้าจอแสดงผลจะ
ดัับลง และเครื่่�องจะสามารถกลัับมาทำำ�งานได้้หลัังจากที่่�แก้้ไขปััญหาเรีียบร้้อยแล้้ว

3.6 การปรัับอุุณหภููมิิของน้ำำ��

หมุุนก้้านวาล์์วปรัับระดัับเพื่่�อปรัับอััตราการไหลของน้ำำ��ให้้เหมาะสม ช่่วงอุุณหภููมิิที่่�ตั้้�งได้้คืือ 30-48 องศาเซลเซีียส  
ซึ่่�งสามารถปรัับได้้โดยการหมุุนปุ่่�ม “TEMPERATURE”

3.7 การใช้้งานหลัังจากการป้้องกัันความร้้อนสููง

หากการไหลของน้ำำ��มีีน้้อยและกำำ�ลัังไฟสููงในขณะที่่�ใช้้งาน อุุณหภููมิิของน้ำำ��ที่่�ไหลออกจะสููงเกิินไป และทำำ�ให้้เครื่่�อง 
หยุุดทำำ�ความร้้อนโดยอััตโนมััติิ ในตอนนี้้� กรุุณาลดกำำ�ลัังไฟและปรัับการไหลของน้ำำ��ให้้เร็็วขึ้้�นเพื่่�อหลีีกเลี่่�ยงอุุณหภููมิิน้ำำ�� 
ไม่่สม่ำำ��เสมอ  

สำำ�หรัับการใช้้งานครั้้�งแรก ให้้แน่่ใจว่่าเปิิดเครื่่�องหลัังจากที่่�เครื่่�องทำำ�น้ำำ��อุ่่�นเติิมน้ำำ��จนเต็็ม และมีีการไหลของน้ำำ��
ที่่�สม่ำำ��เสมอออกจากหััวฝัักบััว
เครื่่�องทำำ�น้ำำ��อุ่่�นอาจเสีียหายได้้หากน้ำำ��มีีความกระด้้างสููงเกิินไป เพื่่�อรัับประกัันอายุุการใช้้งานปกติิ โปรดติิดตั้้�ง
และใช้้งานในพื้้�นที่่�ที่่�ความกระด้้างของน้ำำ��ไม่่เกิิน 450 มิิลลิิกรััม/ลิิตร (CaCO3)

คำำ�เตืือน
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ท่่อน้ำำ��ออก

ไปที่่�สายหลััก
สายไฟขนาด 4.0 
ตารางมิิลลิิเมตร

เบรกเกอร์์วงจรไฟฟ้้า 25Amps

สายไฟ(สีีแดง)

สายดิิน(สีีเหลืือง/สีีเขีียว)

วาล์์วปรัับระดัับ
การไหลของน้ำำ��
พร้้อมตััวกรอง

ท่่อน้ำำ��ออก

วาล์์ว

ท่่อน้ำำ��เข้้า

วาล์์ว

สายกลาง(สีีน้ำำ��เงิิน)

ท่่อน้ำำ��เข้้า

วาล์์ว

วาล์์วปรัับระดัับ

การติิดตั้้�งที่่�ถููกต้้อง การติิดตั้้�งที่่�ผิิด

หากไม่่มีีการใช้้งาน จะมีีเพีียงไอคอน “ELCB” ที่่�ยัังแสดงอยู่่� ส่่วนไอคอนอื่่�น ๆ บนหน้้าจอดิิจิิทััลจะดัับลงหลัังจาก
ผ่่านไป 5 นาทีี

คำำ�เตืือน

ห้้ามใช้้วาล์์วปิิดทางน้ำำ��ออก หรืือใช้้อุุปกรณ์์ใด ๆ เพื่่�อจำำ�กััดการไหลของน้ำำ��  ควรเปิิดทางน้ำำ��ออกไว้้เสมอเพื่่�อให้้
น้ำำ��ไหลอย่่างต่่อเนื่่�อง ซึ่่�งจะช่่วยป้้องกัันความเสีียหายต่่อเครื่่�องทำำ�น้ำำ��อุ่่�น การรั่่�วซึึม และอุุบััติิเหตุุ !
ต้้องใช้้วาล์์วปรัับระดัับการไหลน้ำำ��พร้้อมตััวกรองในการติิดตั้้�งเครื่่�องทำำ�น้ำำ��ร้้อน เครื่่�องหมายสีีน้ำำ��เงิินคืือทางน้ำำ��
เข้้า เครื่่�องหมายสีีแดงคืือทางน้ำำ��ออก ห้้ามใช้้แรงมากเกิินไป เพื่่�อป้้องกัันความเสีียหายต่่อเครื่่�องทำำ�น้ำำ��อุ่่�น  

คำำ�เตืือน

แผนผัังการติิดตั้้�งสำำ�หรัับจุุดเดีียว

TWH-45MCNTH(K)-KB_TH.indd   12TWH-45MCNTH(K)-KB_TH.indd   12 7/5/2568 BE   10:467/5/2568 BE   10:46



13

คำำ�เตืือน

1.	เมื่่�ออุุณหภููมิิของน้ำำ��ที่่�เข้้าไปต่ำำ��เกิินไปหรืือแรงดัันไฟฟ้้าต่ำำ��เกิินไป อาจทำำ�ให้้อุุณหภููมิิไม่่ถึึงอุุณหภููมิิที่่�ตั้้�งไว้้ เนื่่�องจากกำำ�ลััง
ไฟฟ้้าทั้้�งหมดมีีจำำ�กััด ในกรณีีนี้้� ให้้ปรัับการไหลของน้ำำ��ให้้ลดลงเพื่่�อให้้ได้้อุุณหภููมิิของน้ำำ��ที่่�ต้้องการ 
2. 	หากคุุณใช้้เครื่่�องทำำ�น้ำำ��อุ่่�นเป็็นประจำำ�ทุุกวััน ไม่่จำำ�เป็็นต้้องปิิดวาล์์วปรัับระดัับและสวิิตช์์ไฟทุุกครั้้�ง และไม่่จำำ�เป็็นต้้องหมุุน
ปุ่่�มปรัับอุุณหภููมิิทวนเข็็มนาฬิิกาเพื่่�อตั้้�งเป็็นปิิดทุุกครั้้�ง หลัังจากใช้้งานเครื่่�องทำำ�น้ำำ��อุ่่�นในแต่่ละครั้้�ง ให้้ปิิดวาล์์วปรัับระดัับ
การไหลของน้ำำ��เท่่านั้้�น
(ไม่่จำำ�เป็็นต้้องเปิิดวาล์์วปรัับระดัับจนสุุด เมื่่�อเปิิดวาล์์วปรัับการไหลของน้ำำ��จนสุุดแล้้ว ให้้ปิิดวาล์์วปรัับระดัับไปยัังตำำ�แหน่่งที่่�
เหมาะสมเพื่่�อควบคุุมการไหลของน้ำำ�� ในครั้้�งต่่อไป ไม่่จำำ�เป็็นต้้องปรัับวาล์์วปรัับระดัับอีีก)

ตััดกระแสไฟฟ้้าก่่อนทำำ�การบำำ�รุุงรัักษา เพื่่�อป้้องกัันอัันตรายจากไฟช็็อต

คำำ�เตืือน

4. การบำำ�รุุงรัักษา

•	ค วรติิดตั้้�งเครื่่�องทำำ�น้ำำ��อุ่่�นในที่่�ร่่ม ไม่่มีีแสงแดดหรืือฝนสาด กรุุณาตััดการจ่่ายไฟหากไม่่ได้้ใช้้งานเป็็นเวลานาน
•	 โปรดเปิิดน้ำำ��ไว้้ประมาณ 10 วิินาทีี เพื่่�อล้้างสิ่่�งสกปรกออกจากท่่อก่่อนที่่�จะต่่อแหล่่งน้ำำ��เข้้ากัับเครื่่�องทำำ�น้ำำ��อุ่่�น  

เพื่่�อป้้องกัันการอุุดตัันของเครื่่�องทำำ�น้ำำ��อุ่่�น
•	 หากไม่่ได้้ใช้้งานเครื่่�องทำำ�น้ำำ��อุ่่�นเป็็นเวลานาน ควรตรวจสอบเครื่่�องก่่อนใช้้งาน และเปิิดเครื่่�องหลัังจากน้ำำ��ไหลออกอย่่าง

สม่ำำ��เสมอ
•	ห้ ้ามฉีีดน้ำำ��ไปที่่�สวิิตช์์หรืือตััวเครื่่�องทำำ�น้ำำ��อุ่่�นโดยตรง เพื่่�อป้้องกัันความชื้้�น
•	 โปรดตััดไฟฟ้้าในสภาพอากาศที่่�มีีฟ้้าร้้องและฝนตก เพื่่�อป้้องกัันเครื่่�องทำำ�น้ำำ��อุ่่�นเสีียหาย 
•	 หากไม่่ใช้้งานเป็็นเวลานาน โปรดปิิดวาล์์วน้ำำ��เข้้า เพื่่�อยืืดอายุุการใช้้งานของเครื่่�องทำำ�น้ำำ��อุ่่�น
•	ต รวจสอบขั้้�วต่่อสายไฟเป็็นประจำำ�เพื่่�อให้้แน่่ใจว่่าการเชื่่�อมต่่อดีีและเชื่่�อถืือได้้ ไม่่มีีอาการร้้อนเกิินไป และการต่่อสายดิิน

อยู่่�ในสภาพดีี 
•	ถ อดหััวฝัักบััวและแหวนซีีลพร้้อมตััวกรองเพื่่�อทำำ�ความสะอาดเป็็นระยะ

คำำ�ประกาศ: เครื่่�องทำำ�น้ำำ��อุ่่�นนี้้�สามารถซ่่อมบำำ�รุุงได้้โดยช่่างบริิการที่่�ได้้รัับอนุุญาตเท่่านั้้�น การติิดตั้้�งและการใช้้งานที่่� 
ไม่่ถููกต้้องอาจทำำ�ให้้เกิิดการบาดเจ็็บร้้ายแรงหรืือความเสีียหายต่่อทรััพย์์สิินได้้

ท่่อน้ำำ��ออก

วาล์์วปรัับการไหลของน้ำำ�� ปิิด เปิิด

วาล์์วปรัับระดัับ

ท่่อน้ำำ��เข้้า
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6. การแก้้ไขปััญหา

อาการ สาเหตุุ แนวทางแก้้ไข

เมื่่�อเปิิดสวิิตช์์แล้้ว  
หน้้าจอไม่่แสดงผลใด ๆ

1.	ไฟฟ้้าขััดข้้อง
2.	แผงวงจรหลัักเสีียหาย
3.	กระแสไฟฟ้้ารั่่�ว

1.	ตรวจสอบว่่ามีีการตััดไฟหรืือไม่่;
2.	ติิดต่่อช่่างบริิการที่่�ได้้รัับอนุุญาตเพื่่�อซ่่อมแซม

ไฟแสดงสถานะการทำำ�ความร้้อนดัับ 
และน้ำำ��ออกมาเย็็น

1.	ไม่่ได้้เปิิดสวิิตช์์ไฟ 
2.	แผงวงจรหลัักเสีียหาย 
3.	อััตราการไหลของน้ำำ��น้้อยกว่่า 1.5 ลิิตร/นาทีี
4.	เซนเซอร์์การไหลมีีปััญหา
5.	โรเตอร์์ของเซนเซอร์์การไหลมีีสิ่่�งสกปรกอุุดตััน

1.	เปิิดสวิิตช์์ไฟฟ้้า
2.	ซ่่อมแซมหรืือเปลี่่�ยนแผงวงจรหลััก
3.	ปรัับอััตราการไหลของน้ำำ��
4.	เปลี่่�ยนเซนเซอร์์การไหล 
5.	ถอดเซนเซอร์์การไหลและทำำ�ความสะอาดโรเตอร์์

ไฟแสดงสถานะการทำำ�ความร้้อนติิด 
แต่่น้ำำ��ไม่่ร้้อน

1.	ไตรแอคเสีีย
2.	ตััวทำำ�ความร้้อนเสีีย

1.	เปลี่่�ยนตััวควบคุุมซิิลิิโคน
2.	เปลี่่�ยนฮีีตเตอร์์

ไม่่มีีน้ำำ��ไหลออกจากหััวฝัักบััว
1.	การจ่่ายน้ำำ��ถููกตััด
2.	วาล์์วน้ำำ��เข้้าไม่่เปิิด

1.	รอจนกระทั่่�งน้ำำ��ประปากลัับมาไหล
2.	เปิิดวาล์์วน้ำำ��เข้้า

อุุณหภููมิิของน้ำำ��ไม่่เสถีียร
1.	แรงดัันน้ำำ��ไม่่คงที่่�
2.	อุุณหภููมิิของน้ำำ��ที่่�ออกสููงเกิินไป ทำำ�ให้้ระบบ

ป้้องกัันความร้้อนทำำ�งานบ่่อย

ปรัับลดกำำ�ลัังไฟในการทำำ�ความร้้อน หรืือเพิ่่�มการ
ไหลของน้ำำ��

หน้้าจอแสดง “E1” หรืือ “E3” และ
กะพริิบ

1.	หน้้าจอกะพริิบ “E1” แสดงว่่าเซนเซอร์์วััด
อุุณหภููมิิน้ำำ��ออกมีีปััญหา 

2.	หน้้าจอกะพริิบ “E3” แสดงว่่าฮีีตเตอร์์ทำำ�งาน
ขณะไม่่มีีน้ำำ�� และไตรแอคผิิดปกติิ

ติิดต่่อช่่างบริิการที่่�ได้้รัับอนุุญาตเพื่่�อซ่่อมแซม

หน้้าจอแสดงรหััส “EC” และกะพริิบ 
แสดงว่่าการสื่่�อสารผิิดพลาด

1.	การเชื่่�อมต่่อระหว่่างแผงควบคุุมหลัักและแผง
แสดงผลไม่่ดีี

2.	ซอฟต์์แวร์์บนแผงแสดงผลหรืือแผงควบคุุม
หลัักไม่่ถููกต้้อง ส่่งผลให้้การสื่่�อสารผิิดปกติิ

3.	แผงควบคุุมหลัักตั้้�งค่่ารหััสไม่่ถููกต้้อง

1.	ตรวจสอบว่่าการเชื่่�อมต่่อระหว่่างแผงควบคุุมหลััก
กัับแผงแสดงผลหลวมหรืือไม่่ ถอดปลั๊๊�กแล้้วเสีียบใหม่่
อีีกครั้้�ง

2.	ติิดต่่อช่่างบริิการที่่�ได้้รัับอนุุญาต

ไฟแสดงสถานะ “ELCB” กะพริิบ
อย่่างต่่อเนื่่�อง หรืือไอคอน ELCB บน
หน้้าจอดิิจิิทััลดัับลง

เกิิดกระแสไฟฟ้้ารั่่�ว ตััดแหล่่งจ่่ายไฟ และติิดต่่อศููนย์์บริิการที่่�ได้้รัับอนุุญาต

ไฟแสดงสถานะการทำำ�ความร้้อน
กะพริิบ

เกิิดข้้อบกพร่่องที่่�เซนเซอร์์วััดอุุณหภููมิิน้ำำ��ออก ติิดต่่อช่่างบริิการที่่�ได้้รัับอนุุญาต

ไอคอน “ ” บนหน้้าจอกะพริิบ 
และน้ำำ��ไม่่ร้้อน

อุุณหภููมิิน้ำำ��ที่่�ออกมาไม่่ถึึงอุุณหภููมิิที่่�ตั้้�งไว้้ ลดการไหลของน้ำำ��เข้้า หรืือปรัับลดอุุณหภููมิิที่่�ตั้้�งไว้้
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