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บทน�ำบทที ่1

ขอ้ควรระวงั
ควรอา่น ค�ำแนะน�ำทัง้หมดกอ่นจะใชง้าน ผลติภณัฑ ์ควรเกบ็
คูม่อืนีไ้วเ้พือ่มกีารใชใ้นอนาคต

ค�ำเตอืน
เครือ่งรับโทรทศันอ์าจตกลงมาและอาจท�ำใหไ้ดรั้บบาดเจ็บ
สาหสัหรอืถงึชวีติได ้การบาดเจ็บทีอ่าจเป็นไปไดโ้ดยเฉพาะกบั
เด็ก สามารถหลกีเลีย่งไดโ้ดยปฏบิตัติามขอ้ควรระวงัเบือ้งตน้
เชน่:

-- ควรใชตู้ห้รอืขาตัง้หรอืวธิกีารตดิตัง้ทีแ่นะน�ำโดยโรงงานผู ้
ผลติทวีเีสมอ

-- ควรใชเ้ฟอรน์เิจอรท์ีส่ามารถรองรับตวัเครือ่งทวีไีดอ้ยา่ง
ปลอดภยัมัน่คง

-- ตรวจสอบใหแ้น่ใจเสมอวา่อปุกรณท์วีไีมย่ืน่เกนิขอบของ
เฟอรน์เิจอรท์ีร่องรับ

-- ควรใหค้วามรูแ้กเ่ด็กๆเสมอเกีย่วกบัอนัตรายจากการปีนขึน้
ไปบนเฟอรน์เิจอรเ์พือ่เอือ้มถงึเครือ่งรับโทรทศันห์รอืสว่น
ควบคมุของเครือ่ง

-- จัดเกบ็ซอ่นสายไฟและสายเคเบลิทีเ่ชือ่มตอ่กบัทวีขีองคณุ
ใหเ้รยีบรอ้ยเพือ่ไมใ่หส้ะดดุดงึหรอืถกูกระชาก

-- หา้มตดิตัง้ทวีใีนพืน้ทีท่ีไ่มม่ัน่คง

-- หา้มวางทวีบีนเฟอรน์เิจอรท์รงสงู (เชน่ตูห้รอืตูห้นังสอื) 
โดยไมไ่ดท้�ำการยดึตดิทัง้เฟอรน์เิจอรแ์ละทวีไีวก้บัสว่น
รองรับทีเ่หมาะสม

-- หา้มวางทวีบีนผา้หรอืวสัดอุืน่ ๆ ทีอ่ยูอ่าจวางอยูร่ะหวา่งทวีี
และเฟอรน์เิจอรท์ีร่องรับ

-- หา้มวางสิง่ของทีอ่าจดงึดดูความสนใจเด็กใหปี้นขึน้ไปหยบิ
จับไวท้ีด่า้นบนโทรทศันข์องทวี ีเชน่ของเลน่และ
รโีมทคอนโทรลหรอืบนเฟอรน์เิจอรท์ีม่ทีวีตีัง้วางอยู่

หากมกีารเกบ็รักษาและเคลือ่นยา้ยทวี ีควรพจิารณามาตรการ
เดยีวกบัทีก่ลา่วไวข้า้งตน้

สญัลกัษณน์ีแ้สดงวา่มไีฟฟ้าแรงสงูอยูภ่ายในเครือ่ง 
การแตะตอ้งชิน้สว่นภายในของผลติภณัฑน์ีเ้ป็นเรือ่ง
อนัตราย

N
สญัลกัษณน์ีบ้ง่ชีว้า่ฟิวสอ์าจอยูใ่นสภาพเป็นกลาง
และจะตอ้งตดัการเชือ่มตอ่ไฟหลกัเพือ่ยกเลกิการ
จา่ยพลงังานใหก้บัตวัน�ำเฟส

หากมกีารเชือ่มตอ่เสาอากาศภายนอกหรอืระบบสายเคเบลิเขา้
กบัผลติภณัฑต์รวจสอบใหแ้น่ใจวา่เสาอากาศหรอืระบบสาย
เคเบลิไดรั้บการตอ่สายดนิโดยผูช้�ำนาญการเพือ่ป้องกนัไฟ
กระชากและการสะสมประจไุฟฟ้าสถติ

ผลติภณัฑ์
•	อยา่ปิดกัน้หรอืปิดชอ่งระบายอากาศทีฝ่าหลงั 
•	อยา่ดนัวตัถใุด ๆ เขา้ไปในหน่วยนีผ้า่นชอ่งของตูเ้นือ่งจาก

อาจสมัผัสกบัชิน้สว่นทีม่กีระแสไฟฟ้าหรอืชิน้สว่นไฟฟ้า
ลดัวงจรสง่ผลใหเ้กดิไฟไหมไ้ฟฟ้าชอ็ตหรอืความเสยีหายตอ่
ตวัเครือ่ง

•	อยา่พยายามเปิดตูเ้พราะอาจท�ำใหเ้กดิความเสยีหายได ้ไมม่ี
ช ิน้สว่นขา้งในทีส่ามารถซอ่มดว้ยตวัเอง ควรใหผู้เ้ชีย่วชาญ
มาซอ่มเครือ่ง

•	อยา่ใชน้ิว้สมัผัสพืน้ผวิหนา้จอเพราะอาจท�ำใหเ้กดิรอยขดีขว่น
หรอืท�ำใหห้นา้จอทวีเีสยีหายได ้

•	อยา่กระแทกหนา้จอทวีดีว้ยแรงกดเนือ่งจากอาจท�ำใหห้นา้จอ
ทวีเีสยีหายอยา่งรนุแรง

พลงังานไฟและปล ัก๊
•	ถอดปลั๊กเครือ่งรับโทรทศันภ์ายใตเ้งือ่นไขดงัตอ่ไปนี:้

-- หากไมไ่ดใ้ชง้านเครือ่งรับโทรทศันเ์ป็นเวลานาน
-- หากสายไฟหรอืปลั๊กไฟ เสยีหาย
-- โปรดท�ำตามค�ำแนะน�ำดงัตอ่ไปนีเ้พือ่ตดิตัง้และปรับ
ผลติภณัฑ ์ปรับการควบคมุทีค่รอบคลมุตามค�ำแนะน�ำการ
ใชง้านเหลา่นีเ้นือ่งจากการปรับการควบคมุอืน่ ๆ ทีไ่ม่
เหมาะสมอาจท�ำใหเ้กดิความเสยีหายได ้ในกรณีนีใ้หถ้อด
ปลั๊กชดุและตดิตอ่เจา้หนา้ทีบ่รกิารทนัที

-- หากเครือ่งรับโทรทศันไ์ดรั้บผลกระทบหรอืตกหลน่และตวั
เครือ่งไดรั้บความเสยีหาย

•	ในกรณีทีใ่ชป้ลั๊กไฟหลกัหรอืขอ้ตอ่เครือ่งใชไ้ฟฟ้าเป็น
อปุกรณต์ดัการเชือ่มตอ่อปุกรณต์ดัการเชือ่มตอ่จะยงัคง
ท�ำงานได ้
(* ในกรณีทีใ่ชส้วติชเ์มนทกุขัว้เป็นอปุกรณต์ดัการเชือ่มตอ่ 
สวติชจ์ะยงัคงท�ำงานไดอ้ยา่งงา่ยดาย)

สายไฟและสายสญัญาณ
•	อยา่ใหส้ ิง่ใดวางทบัหรอืมว้นทบัสายไฟและสายสญัญาณ
•	ป้องกนัสายไฟและสายสญัญาณจากการถกูเหยยีบย�ำ่
•	อยา่ใชส้ายไฟหรอืเตา้รับไฟฟ้ามากเกนิไป
•	อยา่ใหส้ายไฟและสายสญัญาณสมัผัสกบัความชืน้
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ใชส้ภาพแวดลอ้ม
•	อยา่วางชดุอปุกรณบ์นรถเข็น ขาตัง้ หรอืโตะ๊ทีไ่มม่ัน่คง
•	วางเครือ่งรับโทรทศันใ์นสถานทีท่ีร่ะบายอากาศทีด่ี
•	อยา่ใชเ้ครือ่งรับโทรทศันใ์กลบ้รเิวณทีช่ ืน้และเย็น 
•	อยา่ใหโ้ทรทศันไ์ดรั้บความรอ้นมากเกนิไป เชน่รับแสงแดด

โดยตรง ไฟความรอ้น หรอื เทยีนไข
•	อยา่วางเครือ่งรับโทรทศันใ์นต�ำแหน่งทีม่นี�้ำหยดหรอืน�้ำ

กระเซน็และหา้มวางสิง่ของทีบ่รรจขุองเหลวเชน่แจกนัไวบ้น
เครือ่งเด็ดขาด

•	อยา่ใชเ้ครือ่งรับโทรทศันใ์นสภาพแวดลอ้มทีม่ฝีุ่ นมาก
•	อณุหภมูใินการท�ำงาน: 5°C ถงึ 35°C (41°F ถงึ 95°F)

ความชืน้ในการท�ำงาน: 20% ถงึ 80% ไมก่ลัน่ตวั
อณุหภมูใินการจัดเกบ็: -15°C ถงึ 45°C (5°F ถงึ 113°F)
ความชืน้ในการจัดเกบ็: 10% ถงึ 90% ไมก่ลัน่ตวั

การท�ำความสะอาด
•	ฝุ่ นชดุโดยเชด็หนา้จอและตวัเครือ่งดว้ยผา้นุ่มสะอาดหรอื

น�้ำยาท�ำความสะอาดชนดิพเิศษ
•	อยา่ออกแรงทีห่นา้จอมากเกนิไปขณะท�ำความสะอาด
•	อยา่ใชน้�้ำหรอืสารเคมที�ำความสะอาดอืน่ ๆ ในการท�ำความ

สะอาดหนา้จอเพราะอาจท�ำใหพ้ืน้ผวิของหนา้จอทวีเีสยีหาย
ได ้

ค�ำแนะน�ำดา้นความปลอดภยัอืน่ ๆ ทัง้หมดเกีย่วกบัทวีทีีเ่ป็น
ยีห่อ้เดยีวกนัสามารถใชไ้ดท้ีน่ี ่(หมายเหต:ุ ทวีบีางรุน่ไมไ่ด ้
ออกแบบมาใหต้ดิตัง้กบัผนัง)

บทน�ำ
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บทน�ำ

ชอ่งเสยีบและการเชือ่มตอ่
หมายเหต:ุ ต�ำแหน่งและชือ่ของเตา้รับบนทวีอีาจแตกตา่งกนัไปตามรุน่ของทวีเีตา้รับบางรุน่อาจไมม่จี�ำหน่ายในทกุรุน่

USB 2.0
or USB 3.0

HDD
ซ็อกเก็ต USB 2.0 หรอื USB 3.0 (อนิพตุ) 
ชอ่งเสยีบ USB สามารถใชเ้พือ่เชือ่มตอ่อปุกรณ ์USB 2.0 หรอื  
USB 3.0
หมายเหต:ุ จ�ำนวนชอ่งเสยีบ USB บนทวีอีาจแตกตา่งกนัไปตามรุน่
ของทวี ี

LAN
Router / Modem

สายแลน (LAN)

ชอ่งเสยีบนีส้ามารถใชเ้พือ่เชือ่มตอ่โมเด็มภายนอกอปุกรณเ์ขา้ถงึเครอื
ขา่ย

     HDMI

 
or HDMI

(eARC/ARC)

(SERVICE)
or HDMI

HDMI, HDMI (บรกิาร) หรอื HDMI (eARC/ARC) ชอ่งเสยีบ 
(อนิพตุ)

สามารถใชซ้อ็กเกต็ HDMI (High-Definition Multimedia Interface) 
เพือ่เชือ่มตอ่เครือ่งเลน่ Blu-ray พซีทีีต่ดิตัง้การด์แสดงผลทีเ่ขา้กนัได ้
เครือ่งเลน่ดวีดีบีางรุน่หรอืตวัถอดรหสัดาวเทยีมดจิทิลัทีเ่ขา้กนัไดก้บั
ความละเอยีดสงู ชอ่งเสยีบนีใ้หก้ารเชือ่มตอ่แบบดจิทิลัทีไ่มม่กีารบบี
อดัซึง่น�ำขอ้มลูทัง้วดิโีอและเสยีงโดยใชส้ายเคเบลิมนิปิลั๊ก

ANTENNA
/CABLE IN

เสาอากาศ / สายเคเบลิในเตา้รบั (อนิพตุ)

เตา้รับนีส้ามารถใชเ้พือ่เชือ่มตอ่เครอืขา่ยเสาอากาศหรอืเคเบลิ
ภายนอก

DIGITAL
AUDIO OUT
(OPTICAL)

ชอ่งเสยีบเอาตพ์ตุเสยีงดจิทิลั (ออปตคิอล)

เตา้รับนีส้ามารถใชเ้พือ่เชือ่มตอ่เครือ่งรับสญัญาณเสยีงดจิทิลั

AV IN
adapter

V
L

R

V
L

R

V
L

R

ชอ่งเสยีบอะแดปเตอร ์AV IN

สามารถใชซ้อ็กเกต็นีเ้ชือ่มตอ่อปุกรณไ์ดห้ลากหลายชนดิ รวมถงึเครือ่ง
บนัทกึวดิโีอ กลอ้งถา่ยวดิโีอ ตวัถอดรหสั เครือ่งรับสญัญาณดาวเทยีม 
เครือ่งเลน่ดวีดี ีหรอืเครือ่งเกมคอนโซล
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ฟงักช์นัรโีมทคอนโทรล
ฟังกช์นัสว่นใหญข่องโทรทศันข์องคณุสามารถใชง้านไดจ้ากเมนูทีป่รากฏบนหนา้จอ รโีมทคอนโทรลทีใ่หม้าพรอ้มกบัโทรทศัน์
สามารถใชเ้พือ่เลือ่นดเูมนูและก�ำหนดการตัง้คา่ทัว่ไปทัง้หมดได ้
หมายเหต:ุ 1. รปูภาพและภาพประกอบในคูม่อืผูใ้ชน้ีม้ไีวเ้พือ่ใชอ้า้งองิเทา่นัน้และอาจแตกตา่งจากรปูลกัษณข์องสนิคา้จรงิ 2. 
ประเภทของรโีมทคอนโทรลอาจมกีารเปลีย่นแปลงไดโ้ดยไมแ่จง้ใหท้ราบ โปรดใชร้โีมทคอนโทรลทีใ่หม้าพรอ้มกบัทวีขีองคณุ 3. 
บางฟังกช์นัอาจไมส่ามารถใชง้านไดก้บับางรุน่ 

บทน�ำ

หมายเหต:ุ 
- สามารถเขา้ถงึฟังกช์นับางอยา่งไดจ้ากแป้นพมิพค์วบคมุระยะไกลเสมอืนเทา่นัน้ โปรด
กดปุ่ ม  บนรโีมทเพือ่แสดงและใชง้านตามนัน้

- ปุ่ มแอปอาจแตกตา่งกนัไปขึน้อยูก่บัรุน่ ปุ่ มแอปใชส้�ำหรับเขา้ถงึแอพทีเ่กีย่วขอ้ง 
Google Assistant ไมม่ใีหบ้รกิารในบางภาษาและบางประเทศ 

Google และ Google TV เป็น
เครือ่งหมายการคา้ของ Google LLC

เพือ่เขา้สูโ่หมดศลิปะ

สแตนดบ์าย / ออกจากโหมดสแตนดบ์าย

เพือ่เขา้ถงึศนูยผ์ูใ้ช ้

กดปุ่ ม Assistant บนรโีมทเพือ่คยุกบั Google 
Assistant (ใชไ้ดเ้ฉพาะในโหมด Google TV และเมือ่
การเชือ่มตอ่เครอืขา่ยท�ำงานตามปกต)ิ

เพือ่แสดงเมนูแดชบอรด์

 /  /  / ปุ่ มทศิทางการน�ำทาง (Up/Down/Left/Right)

เพือ่ยนืยนัรายการหรอืการเลอืก

เพือ่กลบัไปทีเ่มนูกอ่นหนา้หรอืออกจากแอป

เพือ่เขา้สูห่นา้แรกของ Google TV

                           เพือ่เขา้สูร่ายการอเิล็กทรอนกิส ์EPG (ใชไ้ดเ้ฉพาะชอ่
งดจิติลั)

/ เพือ่ควบคมุระดบัเสยีง

เพือ่ปิดและเปิดเสยีง

เพือ่เลอืกแหลง่สญัญาณเขา้

เพือ่เปิดแป้นพมิพร์โีมทคอนโทรลเมือ่พรอ้มใชง้าน

เพือ่แสดงแผงการตัง้คา่ดว่น

CH  / เพือ่เปลีย่นชอ่ง

 เพือ่เขา้ถงึ Netflix

เขา้ถงึ YouTube

 

Circular
D-Pad

 / 
OK

RC902N
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ขอ้ควรระวงั:เพือ่ประสบการณก์ารใชง้านทีด่ขี ึน้ โปรดกดปุ่ ม  และปุ่ ม  บนรโีมตคา้งไวพ้รอ้มกนั 
เพือ่จับคูร่โีมทคอนโทรลของคณุกบัทวีี
หากรโีมทคอนโทรลจับคูก่บัทวีสี�ำเร็จ ขอ้ความจะปรากฏขึน้บนหนา้จอ

บทน�ำ

-- การตดิต ัง้ถา่นแบตเตอรี่

1.	 กดเพือ่เปิดฝาหลงัตามภาพประกอบ

2.	 ใสถ่า่นแบตเตอรี ่AAA สองกอ้นตามขัว้ทีร่ะบไุวบ้นกลอ่งแบตเตอรี่

3.	 เปลีย่นฝาหลงัตามภาพประกอบ

-- วธิใีชร้โีมทคอนโทรล
a. กอ่นใชปุ้่ ม Google Assistant คณุตอ้งจับคูร่โีมทกบัทวีใีหเ้สร็จกอ่น 

b. ฟังกช์นั Google Assistant นี ้ใชไ้ดก้บัการคน้หาเนือ้หาจากบางแอพพลเิคชัน่เทา่นัน้

c. ตัง้คา่ภาษาใน (Settings) > System > Language ( (การตัง้คา่) > ระบบ > ภาษา) เป็นภาษาทอ้งถิน่หรอืภาษา
ราชการของคณุเพือ่เรง่การคน้หาดว้ยเสยีงไดส้�ำเร็จ

ขอ้ควรระวงั: หากเปลีย่นแบตเตอรีผ่ดิประเภท อาจเสีย่งทีจ่ะเกดิไฟไหมห้รอืระเบดิได ้

20°

3ft 15°

20°
15°
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ฟงักช์นัรโีมทคอนโทรล
ฟังกช์นัสว่นใหญข่องโทรทศันข์องคณุสามารถใชง้านไดจ้ากเมนูทีป่รากฏบนหนา้จอ รโีมทคอนโทรลทีใ่หม้าพรอ้มกบัโทรทศัน์
สามารถใชเ้พือ่เลือ่นดเูมนูและก�ำหนดการตัง้คา่ทัว่ไปทัง้หมดได ้
หมายเหต:ุ 1. รปูภาพและภาพประกอบในคูม่อืผูใ้ชน้ีม้ไีวเ้พือ่ใชอ้า้งองิเทา่นัน้และอาจแตกตา่งจากรปูลกัษณข์องสนิคา้จรงิ 2. 
ประเภทของรโีมทคอนโทรลอาจมกีารเปลีย่นแปลงไดโ้ดยไมแ่จง้ใหท้ราบ โปรดใชร้โีมทคอนโทรลทีใ่หม้าพรอ้มกบัทวีขีองคณุ 3. 
บางฟังกช์นัอาจไมส่ามารถใชง้านไดก้บับางรุน่ 

บทน�ำ

หมายเหต:ุ 
-	 รโีมทคอนโทรลนีม้ใีหเ้ฉพาะในบางรุน่เทา่นัน้ ประเภทของรโีมทคอนโทรลอาจเปลีย่นแปลงไดโ้ดยไมต่อ้งแจง้ใหท้ราบ

ลว่งหนา้
-	ปุ่ มแอปอาจแตกตา่งกนัไปขึน้อยูก่บัรุน่ ปุ่ มแอปใชส้�ำหรับเขา้ถงึแอพทีเ่กีย่วขอ้ง 
-	ปฏบิตัติามค�ำแนะน�ำบนหนา้จอเมือ่กดปุ่ ม Google Assistant เป็นครัง้แรกเพือ่จับคูร่โีมทคอนโทรลกบัทวีี
-	Google TV เป็นชือ่ของประสบการณก์ารใชง้านซอฟตแ์วรข์องอปุกรณน์ีแ้ละเครือ่งหมายการคา้ของ Google LLC
-	Google Assistant ไมพ่รอ้มใชง้านในบางภาษาและบางประเทศ

Google และ Google TV 
เป็นเครือ่งหมายการคา้
ของ Google LLC.

เพือ่ปิดและเปิดเสยีง กดคา้งไวเ้พือ่หยดุการตอบกลบั (ใชไ้ดเ้ฉพาะในโหมด 
Google TV)
สแตนดบ์าย / ออกจากโหมดสแตนดบ์าย

เพือ่ป้อนหมายเลขชอ่งหรอืตวัเลขของชอ่ง
เพือ่เลอืกแหลง่สญัญาณเขา้

เพือ่แสดงแผงการตัง้คา่ดว่น
เพือ่เลอืกการท�ำงานหรอืหนา้เทเลเท็กซ ์เพือ่ใชสํ้าหรับฟังกช์นั HbbTV

เพือ่เขา้ถงึศนูยผ์ูใ้ช ้

กดปุ่ ม Google Assistant บนรโีมทเพือ่พดูคยุกบั Google Assistant 
(สามารถใชง้านไดเ้ฉพาะในโหมด Google TV  เมือ่การเชือ่มตอ่เครอืขา่ยเป็น
ปกต)ิ
เพือ่แสดงเมนูแดชบอรด์

ปุ่ มทศิทางการน�ำทาง

เพือ่ยนืยนัรายการหรอืการเลอืก (สามารถแสดงรายการชอ่งในโหมดทวี)ี

เพือ่กลบัไปทีเ่มนูกอ่นหนา้หรอืออกจากแอป

เพือ่เขา้ถงึหนา้แรกของสมารท์ทวีี
เพือ่เขา้ถงึคูม่อืรายการอเิล็กทรอนกิส ์(ใชไ้ดเ้ฉพาะชอ่งดจิทิลัเทา่นัน้) หรอื
เขา้ถงึ DTV EPG (ใชไ้ดเ้ฉพาะในโหมด Google TV) 
เพือ่ควบคมุระดบัเสยีง

เพือ่เลอืกภาษาเสยีงทีม่ใีหสํ้าหรับรายการทวีดีจิทิทัีเ่ลอืก
เพือ่เลอืกภาษาคําบรรยายทีม่ใีหสํ้าหรับรายการทวีดีจิทิทัีเ่ลอืก
เพือ่เปลีย่นชอ่ง
เพือ่เขา้ถงึ Netflix ถา้มี

เพือ่เขา้ถงึ Prime Video

เพือ่เขา้ถงึ iQIYI 

เพือ่เขา้ถงึ TCL Channel

เพือ่เขา้สู ่TCL Home

เพือ่เขา้ถงึ YouTube

RC833
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-- การตดิต ัง้ถา่นแบตเตอรี่

1.	 กดเพือ่เปิดฝาหลงัตามภาพประกอบ

2.	 ใสถ่า่นแบตเตอรี ่AAA สองกอ้นตามขัว้ทีร่ะบไุวบ้นกลอ่งแบตเตอรี่

3.	 เปลีย่นฝาหลงัตามภาพประกอบ

-	 วธิใีชร้โีมทคอนโทรล
a.	กอ่นใชปุ้่ ม Google Assistant คณุตอ้งจับคูร่โีมทกบัทวีใีหเ้สร็จกอ่น 

b.	ฟังกช์นั Google Assistant นี ้ใชไ้ดก้บัการคน้หาเนือ้หาจากบางแอพพลเิคชัน่เทา่นัน้

c.	ตัง้คา่ภาษาใน (Settings) > System > Language ( (การตัง้คา่) > ระบบ > ภาษา) เป็นภาษาทอ้งถิน่หรอืภาษา
ราชการของคณุเพือ่เรง่การคน้หาดว้ยเสยีงไดส้�ำเร็จ

ขอ้ควรระวงั: หากเปลีย่นแบตเตอรีผ่ดิประเภท อาจเสีย่งทีจ่ะเกดิไฟไหมห้รอืระเบดิได ้

บทน�า
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บทที ่2 การเร ิม่ตน้

การเปิด
ท�ำตามค�ำแนะน�ำในหนา้นีท้ีเ่กีย่วกบัวธิกีารเปิดทวีแีละรโีมทคอนโทรลกอ่นไป
ยงัหนา้ตอ่ไปทีอ่ธบิาย วธิใีชข้ัน้ตอนการตัง้คา่ชอ่ง
1.	 ใสถ่า่นแบตเตอรี ่AAA สองกอ้นในรโีมทคอนโทรล 

ขอ้ควรระวงัในการใชถ้า่นแบตเตอรี:่
- ใชเ้ฉพาะประเภทแบตเตอรีท่ีร่ะบุ
- ใชเ้ฉพาะประเภทระบใุนคูม่อื
- อยา่ผสมแบตเตอรีใ่หมแ่ละกอ้นทีเ่คยใชแ้ลว้
- อยา่ใชแ้บตเตอรีแ่บบชารจ์ไฟได ้
- การก�ำจัดแบตเตอรีล่งในกองไฟหรอืเตาอบรอ้น หรอืการบดหรอืตดั

แบตเตอรีโ่ดยเครือ่งจักร อาจท�ำใหเ้กดิการระเบดิได ้
- การปลอ่ยแบตเตอรีท่ ิง้ไวใ้นสภาพแวดลอ้มทีม่อีณุหภมูสิงูมาก เชน่ 

แสงแดด ไฟ หรอืพืน้ผวิรอ้น อาจท�ำใหเ้กดิการระเบดิหรอืการร่ัวไหลของ
ของเหลวหรอืกา๊ซทีต่ดิไฟได ้

- แบตเตอรีท่ีม่แีรงดนัอากาศต�ำ่มากอาจสง่ผลใหเ้กดิการระเบดิหรอืการร่ัว
ไหลของของเหลวหรอืกา๊ซทีต่ดิไฟได ้

- ถอดแบตเตอรีอ่อกจากรโีมทคอนโทรลหากคณุไมไ่ดใ้ชง้านเป็นเวลานาน
- ควรใสใ่จตอ่ประเด็นดา้นสิง่แวดลอ้มในการก�ำจัดแบตเตอรี่

2.	 เชือ่มตอ่สายไฟ ใหเ้ขา้กบัเครือ่งโทรทศันก์อ่นเป็นอยา่งจากนัน้เขา้กบั
เตา้รับหลกั (หมายเหต:ุ หากตอ่สายไฟเขา้กบัทวีโีปรดตอ่สายไฟเขา้กบั
เตา้รับหลกัเทา่นัน้ )
เครือ่งทวีขีองคณุควรเชือ่มตอ่กบัแหลง่จา่ยไฟแบบ AC เทา่นัน้ ตอ้งไม่
เชือ่มตอ่กบัแหลง่จา่ยไฟแบบ DC หากถอดปลั๊กออกจากสายเคเบลิ อยา่
เชือ่มตอ่กบัเตา้รับหลกัไมว่า่ในกรณีใด ๆ เนือ่งจากอาจเกดิไฟฟ้าชอ็ต
หมายเหต:ุ รปูภาพเป็นเพยีงการแสดงตวัอยา่งเทา่นัน้ ต�ำแหน่งของปลั๊ก
ไฟของโทรทศันอ์าจแตกตา่งกนัไปขึน้อยูก่บัรุน่

3.	 เชือ่มตอ่เสาอากาศภายนอกเขา้กบัเสาอากาศ / สายเคเบลิในเตา้รบัที่
ดา้นหลงัของเครือ่งทวี ี
สามารถใชซ้อ็กเกต็เสาอากาศ (75 OHM - VHF / UHF / สายเคเบลิ) 
ส�ำหรับเชือ่มตอ่เสาอากาศภายนอกหรอือปุกรณอ์ืน่ ๆ ทีต่ดิตัง้
หมายเหต:ุ หากคณุตอ้งการรับสญัญาณจากเคเบลิหรอืกลอ่งรับสญัญาณ
เคเบลิ โปรดเชือ่มตอ่สายโคแอกเซยีลเขา้กบัเสาอากาศ / สายเคเบลิใน
เตา้รบัทีด่า้นหลงัทวีี

4.	 เมือ่เปิดเครือ่ง ทวีจีะเปิดโดยตรงหรอือยูใ่นโหมดสแตนดบ์าย
หากไฟแสดงการท�ำงานสวา่งขึน้แสดงวา่เครือ่งทวีอียูใ่นโหมดสแตนดบ์าย 
กดปุ่ ม  บนรโีมทคอนโทรลหรอืบนทวีเีพือ่ เปิดทวีี

การปิด
•	ในการก�ำหนดใหเ้ครือ่งทวีเีขา้สูโ่หมดสแตนดบ์ายใหก้ดปุ่ ม  บน

รโีมทคอนโทรล ทวียีงัคงเปิดเครือ่งอยู ่แตจ่ะอยูใ่นโหมดใชพ้ลงังานต�ำ่
•	ในการปิดทวีใีหถ้อดปลั๊กไฟออกจากเตา้เสยีบไฟหลกั

หมายเหต:ุ เพือ่ประหยดัพลงังานและปกป้องสิง่แวดลอ้ม บางรุน่จงึถกู
ออกแบบดว้ยสวติซร์เีลย ์เป็นเรือ่งปกต ิหากคณุไดย้นิเสยีงรเีลยเ์มือ่คณุเปิดหรอื
ปิดทวีี
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การเร ิม่ตน้

การเชือ่มตอ่เครอืขา่ย
ทวีขีองคณุจะตอ้งมกีารเชือ่มตอ่อนิเทอรเ์น็ตเพือ่ใชง้านฟงักช์นัท ัง้หมด อาจมคีา่ธรรมเนยีมในการใชข้อ้มลู

โปรดดขูอ้มลูเพิม่เตมิจากผูใ้หบ้รกิารอนิเทอรเ์น็ต (ISP) ของคณุ

เพือ่เขา้ถงึอนิเทอรเ์น็ต คณุตอ้งสมคัรใชบ้รกิารอนิเทอรเ์น็ตบรอดแบนดค์วามเร็วสงูกบัผูใ้หบ้รกิารอนิเทอรเ์น็ต (ISP) ของคณุ 

ทวีขีองคณุสามารถเชือ่มตอ่กบัเครอืขา่ยในบา้นของคณุไดส้องวธิ:ี

•	ใชส้ายโดยใชข้ัว้ตอ่ RJ45 (LAN) ทีแ่ผงดา้นหลงั
•	ไรส้ายโดยใชร้ะบบไรส้ายภายในและเครอืขา่ยไรส้ายภายในบา้นของคณุ

หมายเหต:ุ �ค�ำแนะน�ำดา้นลา่งนีเ้ป็นเพยีงวธิกีารทัว่ไปในการเชือ่มตอ่ทวีขีองคณุกบัเครอืขา่ยแบบใชส้ายหรอืไรส้าย วธิกีารเชือ่มตอ่
อาจแตกตา่งกนัไปขึน้อยูก่บัการก�ำหนดคา่เครอืขา่ยจรงิของคณุ หากคณุมคี�ำถามใด ๆ เกีย่วกบัเครอืขา่ยในบา้นของคณุ
โปรดถามผูใ้หบ้รกิารอนิเทอรเ์น็ต (ISP) ของคณุ

การเชือ่มตอ่กบัเครอืขา่ยแบบใชส้าย
เพือ่เชือ่มตอ่กบัเครอืขา่ยแบบใชส้าย:

1.	 ตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่คณุม:ี

•	สายอเีทอรเ์น็ตยาวพอทีจ่ะเขา้ถงึทวีขีองคณุ
•	เราเตอรห์รอืโมเด็มทีม่พีอรต์ LAN ทีพ่รอ้มใชง้าน
•	การเชือ่มตอ่อนิเทอรเ์น็ตความเร็วสงู
•	พอรต์ LAN ทีด่า้นหลงัของทวีี

2.	 เชือ่มตอ่สายอเีทอรเ์น็ตของคณุเขา้กบัเราเตอรแ์ละพอรต์ 
LAN ทีด่า้นหลงัของทวีี

3.	 ใชเ้มนูเครอืขา่ยและอนิเทอรเ์น็ตเพือ่ก�ำหนดคา่ทวีี

การเชือ่มตอ่กบัเครอืขา่ยไรส้าย
เพือ่เชือ่มตอ่กบัเครอืขา่ยไรส้าย:

1.	 ตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่คณุม:ี

•	เราเตอรท์ีส่ง่สญัญาณไรส้ายความเร็วสงู
•	การเชือ่มตอ่อนิเทอรเ์น็ตความเร็วสงู

2.	 ใชเ้มนูเครอืขา่ยและอนิเทอรเ์น็ตเพือ่ก�ำหนดคา่ทวีี

หมายเหต:ุ โปรดท�ำตามขัน้ตอนดา้นลา่งเพือ่เขา้สูเ่มนูเครอืขา่ย และอนิเทอรเ์น็ต

1. กด  บนรโีมทคอนโทรลเพือ่แสดงเมนูแดชบอรด์

2. �เลอืก (Settings) ( (การตัง้คา่)) และกด OK เพือ่เขา้สูเ่มนูการตัง้คา่

3. �กด Up/Down เพือ่เลอืก Network and Internet (เครอืขา่ยและอนิเทอรเ์น็ต) จากนัน้กด OK เพือ่เขา้สูเ่มนู
ยอ่ยและท�ำตามค�ำแนะน�ำบนหนา้จอเพือ่ตัง้คา่เครอืขา่ยของคณุ

Router

Modem Internet

LAN port

Modem Internet

Wireless router
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การเร ิม่ตน้

ต ัง้คา่เร ิม่ตน้

ในครัง้แรกทีค่ณุเปิดการตัง้คา่ ผูช้ว่ยต ัง้คา่จะปรากฏขึน้ ซึง่จะแนะน�ำคณุตลอดขัน้ตอนในการตัง้คา่เริม่ตน้ ท�ำตามค�ำแนะน�ำบนหนา้
จอในการตัง้คา่เริม่ตน้จนเสร็จสิน้ เชน่ การเลอืกภาษา จับคูร่โีมทของคณุ การเชือ่มตอ่กบัเครอืขา่ย และอืน่ ๆ ในแตล่ะขัน้ตอนให ้
เลอืกหรอืขา้มขัน้ตอนไป หากคณุขา้มขัน้ตอนคณุสามารถด�ำเนนิการตัง้คา่ไดใ้นภายหลงัจากเมนูการตัง้คา่ 

หมายเหต:ุ
-	ขอแนะน�ำใหเ้ลอืก Set up Google TV (ต ัง้คา่ Google TV) และตัง้คา่ใหเ้สร็จสิน้เพือ่เพลดิเพลนิกบัคณุสมบตัเิพิม่เตมิระหวา่ง
ขัน้ตอนการตัง้คา่เริม่ตน้ หากคณุตัง้คา่ทวีพีืน้ฐานเรยีบรอ้ยแลว้ คณุสามารถเขา้ถงึ Google TV ไดอ้กีครัง้โดยกด  บน
รโีมทคอนโทรล เลอืก (Settings) > Set up Google TV ( (การตัง้คา่) > ตัง้คา่ Google TV) และกด OK เพือ่ยนืยนั

-	เมือ่คณุจับคูร่โีมท ใหใ้ชร้โีมทหา่งจากทวีภีายในระยะ 1 เมตร และท�ำตามค�ำแนะน�ำบนหนา้จอเพือ่จับคู ่หลงัจากจับคู่
รโีมทคอนโทรลเสร็จแลว้ คณุสามารถใชปุ้่ ม Google Assistant ได ้หากคณุขา้มการจับคูร่ะยะไกลคณุจะไดรั้บแจง้ใหจั้บคูร่โีมทกบั
ทวีอีกีครัง้เมือ่คณุใชปุ้่ ม Google Assistant เป็นครัง้แรก

ปุ่ มทวี ี

-- ปุ่ มเปิดปิด 

หากแบตเตอรีใ่นรโีมทคอนโทรลของคณุหมดคณุสามารถใชปุ้่ มบนเครือ่งทวีขีองคณุได ้

โมเดลมปีุ่ ม  เพยีงปุ่ มเดยีว อาจท�ำงานเหมอืนกบัปุ่ ม Standby/Quit standby หรอืเป็นตวัควบคมุมลัตฟัิงกช์นั

คณุสามารถเปิดทวีไีดโ้ดยกดปุ่ ม  บนเครือ่งทวี ี

ในขณะทีท่วีเีปิดอยู ่ใหก้ดปุ่ ม  เพือ่แสดงเมนูมลัตฟัิงกช์นั ส�ำหรับขอ้มลูเพิม่เตมิเกีย่วกบัวธิกีารใชเ้มนูมลัตฟัิงกช์นั โปรดดู
ภาพดา้นลา่ง 

CH+ CH- Volume+ Source OKVolume-Standby

Tips: Click to select options, press and hold to confirm.

•	กดเพือ่ยา้ยไฮไลตไ์ปยงัการเลอืกฟังกช์นัถดัไป
•	กดปุ่ มคา้งไวน้านกวา่ 2 วนิาทเีพือ่ยนืยนัการเลอืกของคณุ

หมายเหต:ุ

-- ปุ่ ม  ตดิตัง้อยูท่ีด่า้นลา่งของทวีหีรอืทีด่า้นลา่งซา้ยหลงัทวี ีขึน้อยูก่บัรุน่
-- คณุสามารถปฏบิตัติามค�ำแนะน�ำบนหนา้จอเพือ่ใชง้าน รปูรา่งและภาพประกอบทีอ่ยูใ่นคูม่อืการใชง้านนีจั้ดท�ำขึน้เพือ่การ
อา้งองิเทา่นัน้และอาจแตกตา่งไปขึน้อยูก่บัรุน่
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บทที ่3 พืน้ฐานในการใชท้วี ี

การเขา้ถงึชอ่ง
การใชปุ้่ ม Up/Down: กดปุ่ ม Up/Down บน
รโีมทคอนโทรลเพือ่เลือ่นดชูอ่งตา่งๆ
การใชปุ้่ ม OK: กดปุ่ ม OK เพือ่แสดงรายการชอ่ง และกด 
Up/Down/Left/Right และ OK เพือ่เลอืกชอ่ง
การใชปุ้่ ม CH  / : กดปุ่ ม CH  /  บน
รโีมทคอนโทรลเพือ่เลือ่นดชูอ่งตา่ง ๆ
การใชปุ้่ ม  : กด  เพือ่แสดงแป้นพมิพค์วบคมุระยะไกล 
จากนัน้คณุสามารถใชปุ้่ มตวัเลขหรอืปุ่ ม List เพือ่ด�ำเนนิการตอ่
ไป

ดอูปุกรณท์ีเ่ชือ่มตอ่
กด  บนรโีมทคอนโทรลเพือ่แสดงรายการแหลง่ทีม่า กด 
Left/Right เพือ่เลอืกทวีหีรอืแหลง่อนิพตุอืน่ ๆ และกด OK 
เพือ่ยนืยนั
คณุสามารถกด  บนรโีมทคอนโทรลเพือ่แสดงเมนูแดชบอรด์ 
เลอืกตวัเลอืก (Inputs) ( (อนิพตุ)) แลว้กด OK เพือ่เขา้
สู ่จากนัน้กด Left/Right และ OK เพือ่เลอืกแหลง่สญัญาณ
เขา้
หมายเหต:ุ �แหลง่อนิพตุ เชน่ HDMI1 อาจไมป่รากฏใน

รายการแหลง่อนิพตุ คณุสามารถกดปุ่ ม  และกด
ปุ่ ม Right จนกวา่จะสิน้สดุรายการแหลง่อนิพตุ 
เลอืก Edit (การแกไ้ข) และกด OK เพือ่ตัง้คา่
แหลง่อนิพตุเป็นเปิด ปิด หรอือตัโนมตั ิ

การปรบัระดบัเสยีง
ควบคมุเสยีง: กดปุ่ ม /  บนรโีมทคอนโทรลเพือ่เพิม่หรอื
ลดระดบัเสยีง 

ปิดเสยีง: �กดปุ่ ม  เพือ่ปิดเสยีงชัว่คราว กดปุ่ มนีอ้กีครัง้หรอื
ปุ่ ม  เพือ่เรยีกคนืเสยีง

การเขา้ถงึหนา้แรกของ Google TV
ใหค้ณุเพลดิเพลนิกบัความบนัเทงิทีค่ณุชืน่ชอบดว้ยความชว่ย
เหลอืเล็กนอ้ยจาก Google และ Google TV รวบรวมภาพยนตร ์
รายการทวี ีและอืน่ ๆ จากทัว่ทัง้แอพพลเิคชัน่ และการสมคัร
ขอ้มลูและจัดระเบยีบไวเ้พือ่คณุโดยเฉพาะ
หมายเหต:ุ �หากคณุตอ้งการใชแ้อปพลเิคชัน่การสือ่สารผา่น

วดิโีอ (ออนไลน)์ คณุจะตอ้งมกีลอ้งทีเ่หมาะสม 
กลอ้งจะตอ้งซือ้แยก ส�ำหรับรายละเอยีดเพิม่เตมิ 
โปรดปรกึษาฝ่ายบรกิารลกูคา้ของ TCL หรอืรา้น
คา้ทีค่ณุซือ้ผลติภณัฑ์

ค�ำเตอืน:
•	ก�ำหนดการตัง้คา่เครอืขา่ยกอ่นใชแ้อปพลเิคชัน่ Google TV 
•	การตอบสนองชา้หรอืการหยดุชัว่คราวอาจเกดิขึน้ขึน้อยูก่บั

สภาพเครอืขา่ยของคณุ
•	หากคณุประสบปัญหาในการใชแ้อปพลเิคชนัโปรดตดิตอ่ผู ้

ผลติรายการ
•	ตามสถานการณข์องผูผ้ลติรายการการอปัเดตของ

แอปพลเิคชนัหรอืตวัแอปพลเิคชนัอาจถกูยกเลกิ
•	แอพพลเิคชนับางตวัอาจมบีรกิารทีจ่�ำกดัหรอืไมไ่ดร้องรับ 

ทัง้นีข้ ึน้อยูก่บัขอ้บงัคบัของประเทศของคณุ
•	การเปลีย่นแปลงในเนือ้หาการสมคัรอาจท�ำไดโ้ดยไมต่อ้ง

แจง้ใหท้ราบลว่งหนา้จากผูใ้หบ้รกิาร

1.	 กด  บนรโีมทคอนโทรลเพือ่แสดงหนา้แรกของ Google 
TV

2.	 กด Up/Down/Left/Right และ OK เพือ่เขา้สู่
แอปพลเิคชนั ฟังกช์นั หรอืการตัง้คา่ทีต่อ้งการ

3.	 กด  เพือ่กลบัไปทีห่นา้แรก
4.	 หากตอ้งการออกจากหนา้แรก ใหก้ด  บนรโีมทคอนโทรล

เพือ่แสดงรายการแหลง่ทีม่า และใช ้Left/Right และ OK 
เพือ่เลอืกแหลง่อนิพตุทีค่ณุตอ้งการ

หมายเหต:ุ �เนือ่งจากการเชือ่มตอ่กบัอนิเทอรเ์น็ตตอ้งใชเ้วลา 
ขอแนะน�ำใหค้ณุรอสกัครูเ่พือ่ใชค้ณุสมบตั ิGoogle 
TV หลงัจากเปิดใชง้านทวีจีากโหมดสแตนดบ์าย

การใชเ้มนกูารต ัง้คา่
ใหค้ณุไมเ่พยีงแตป่รับการตัง้คา่ เชน่ รปูภาพ เครอืขา่ยและ
อนิเทอรเ์น็ต บญัชแีละการลงชือ่เขา้ใช ้และแอป ฯลฯเทา่นัน้ 
แตย่งัตัง้คา่ก�ำหนดเองไดอ้กีดว้ย

1.	 กด  บนรโีมทคอนโทรลเพือ่แสดงเมนูแดชบอรด์
2.	 เลอืก (Settings) ( (การตัง้คา่)) และกด OK เพือ่เขา้

สูเ่มนูการตัง้คา่
3.	 กด Up/Down เพือ่เลอืกรายการทีต่อ้งการ และกด OK 

เพือ่เขา้สูเ่มนูยอ่ยทีเ่กีย่วขอ้ง 
4.	 ในเมนูยอ่ย กด Up/Down เพือ่เลอืกตวัเลอืกเมนู จากนัน้

กด OK เพือ่เขา้สูร่ายการตวัเลอืกหรอืเมนูยอ่ยทีเ่กีย่วขอ้ง 
หรอืกด OK เพือ่เปิดหรอืปิด หรอืกด Left/Right เพือ่
ปรับการตัง้คา่ 

5.	  กด  เพือ่กลบัไปยงัอนิเตอรเ์ฟซกอ่นหนา้และออก
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การเขา้ถงึโหมดศลิปะ
1.	 กดปุ่ ม  บนรโีมทคอนโทรลเพือ่เขา้สูโ่หมดศลิปะ กด 

Up/Down/Left/Right เพือ่เลอืกธมีทีค่ณุตอ้งการ
2.	 เลอืกทีม่มุขวาบนของทวีแีลว้กด OK เพือ่เขา้สูก่ารต ัง้คา่

โหมดศลิปะ
3.	 ในเมนูยอ่ย ใหก้ด Up/Down เพือ่เลอืกตวัเลอืกเมนู จาก

นัน้ท�ำตามค�ำแนะน�ำบนหนา้จอเพือ่ตัง้คา่ตามทีค่ณุตอ้งการ
4.	 กด  เพือ่กลบัสูเ่มนูกอ่นหนา้
หมายเหต:ุ �ในหนา้แรกของสมารท์ทวี ีคณุยงัสามารถกด Up/

Down/Left/Right เพือ่เลอืก TCLNXTFRAME 
เพือ่เขา้สูโ่หมดศลิปะ โปรดตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่
ทวีขีองคณุเชือ่มตอ่กบัเครอืขา่ยภายในบา้นทีม่ี
ประสทิธภิาพ

พืน้ฐานในการใชท้วี ี
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OK เพือ่เขา้สู่

หมายเหต:ุ �หากการคน้หาชอ่งคน้หาไดเ้ฉพาะชอ่งสญัญาณอะ
นาล็อก อาจเกดิจากการแพรภ่าพทีไ่มส่มบรูณ ์ดงั
นัน้จงึไมอ่ยูใ่นการรับประกนัของผูผ้ลติ ผูผ้ลติไม่
สามารถรับผดิชอบตอ่การกระจายสญัญาณทีไ่มด่ี
หรอืขดัขอ้งในบางพืน้ทีไ่ด ้

การใชค้�ำบรรยาย
คณุสามารถเปิดค�ำบรรยายส�ำหรบีทวีแีตล่ะชอ่งได ้ค�ำบรรยาย
ออกอากาศผา่นทางเทเลเท็กซห์รอืการออกอากาศแบบดจิทิลั 
DVB-T/DVB-T2/DVB-C ดว้ยการกระจายสญัญาณแบบดจิทิลั 
คณุจะมตีวัเลอืกเพิม่เตมิส�ำหรับการเลอืกภาษาค�ำบรรยายทีค่ณุ
ตอ้งการ

หมายเหต:ุ �บางตวัเลอืกจะใชไ้ดเ้ฉพาะเมือ่ตัง้คา่เปิดค�ำ
บรรยาย

การเปิด / ปิดค�ำบรรยาย

1.	 กด  บนรโีมทคอนโทรล  เลอืก (Settings)  > 
Channels and inputs  >  Channels >  Subtitle  
( (การตัง้คา่) > ชอ่งและอนิพตุ > ชอ่ง > ค�ำบรรยาย) 
และกด OK/Right เพือ่เขา้สู่

2.	 เลอืกตวัเลอืก Subtitle (ค�ำบรรยาย) และกด OK เพือ่
สลบัระหวา่งเปิดหรอืปิด  

3.	 กด  เพือ่กลบัสูเ่มนูกอ่นหนา้ 

การเปิดใชง้านภาษาค�ำบรรยายบนชอ่งทวีดีจิทิลั

1.	กด  บนรโีมทคอนโทรล  เลอืก (Settings) > 
Channels and inputs > Channels > Subtitle 
> Digital subtitle language 1st ( (การตัง้คา่) 
> ชอ่งและอนิพตุ > ชอ่ง > ค�ำบรรยาย > ภาษาค�ำ
บรรยายดจิทิลัที ่1) และกด OK/Right เพือ่เขา้สู่

2.	 กด Up/Down เพือ่เลอืกภาษาค�ำบรรยายทีค่ณุตอ้งการ 
และกด OK เพือ่ยนืยนั

3.	 กด Up/Down เพือ่เลอืก Digital subtitle language 
2nd (ภาษาค�ำบรรยายดจิติลัที ่2) และกด OK/Right 
เพือ่ตกลง 

4.	 กด Up/Down เพือ่เลอืก secondary subtitle language 
(ภาษาค�ำบรรยายที ่2) และกด OK เพือ่ยนืยนั

5.	 กด  เพือ่กลบัสูเ่มนูกอ่นหนา้ 

การเลอืกชนดิค�ำบรรยายบนชอ่งทวีดีจิทิลั

1.	 กด  บนรโีมทคอนโทรล เลอืก (Settings) > 
Channels and inputs > Channels > Subtitle > 

ซาวดบ์าร ์A300 Pro 
ทวีแีละซาวดบ์ารส์ามารถเชือ่มตอ่ไดโ้ดยอตัโนมตั ิหากไมไ่ด ้
เชือ่มตอ่ซาวดบ์าร ์A300 Pro ตามปกต ิใหท้�ำตามค�ำแนะน�ำ
บนหนา้จอเพือ่เชือ่มตอ่
1.	 กด  บนรโีมทคอนโทรลเพือ่แสดงเมนูแดชบอรด์ เลอืก 

 (Settings) (  (การตัง้คา่)) และกด OK เพือ่เขา้สู่
เมนูการตัง้คา่

2.	 เลอืก Display and Sound > Audio Output > 
A300 Pro Soundbar (จอแสดงผลและเสยีง > เอาตพ์ตุ
เสยีง > ซาวดบ์าร ์A300 Pro) และกด OK เพือ่รเีฟรชการ
เชือ่มตอ่

การตดิต ัง้ชอ่ง
ในสว่นนีจ้ะอธบิายวธิกีารคน้หาและเกบ็ชอ่งอตัโนมตั ิสามารถ
ท�ำไดใ้นกรณีตอ่ไปนี:้

-- คณุไดรั้บแจง้วา่ไมม่ชีอ่งในโหมดทวีี
-- คณุตอ้งการอปัเดตชอ่งของคณุ

1.	 ในโหมดทวี ีกด  บนรโีมทคอนโทรล เลอืก  
(Settings) > Channels and inputs > 

Channels > Channel scan ( (การตัง้คา่) > ชอ่ง
และอนิพตุ > ชอ่ง > สแกนชอ่ง) และกด OK/Right 
เพือ่เขา้สู่

2.	 ทวีจีะตดิตัง้และจัดชอ่งตามประเทศและภมูภิาคของคณุ กด 
Up/Down เพือ่เลอืก Country/Region (ประเทศ/
ภมูภิาค) และกด OK เพือ่เขา้สู ่ป้อนรหสัผา่นทีค่ณุตัง้ไวใ้น
เมนู (Settings) > System > Lock ( (การตัง้คา่) 
> ระบบ > ล็อค) กด Up/Down เพือ่เลอืกประเทศหรอื
ภมูภิาคของคณุ และกด OK เพือ่ยนืยนั

3.	 กด Up/Down เพือ่เลอืก Automatic search (คน้หา
โดยอตัโนมตั)ิ และกด OK เพือ่เขา้สู่

4.	 กด Up/Down เพือ่เลอืก Tuner mode (โหมดจนูเนอ
ร)์ และกด Left/Right เพือ่เลอืก Cable (สายเคเบลิ)
หรอื Antenna (เสาอากาศ)

5.	 กด Up/Down เพือ่เลอืกตวัเลอืกอืน่ ๆ และใช ้Left/
Right เพือ่ก�ำหนดคา่

6.	 หลงัจากตัง้คา่เสร็จแลว้ กด Down เพือ่เลอืก Search 
(คน้หา) และกด OK เพือ่เริม่แสกนชอ่ง

7.	 การคน้หาชอ่งอาจใชเ้วลาสกัเล็กนอ้ย หลงัจากการคน้หา
อตัโนมตั ิชอ่งจะถกูจัดเรยีงตามล�ำดบัทีต่ดิตัง้ไวล้ว่งหนา้ 
หากคณุตอ้งการซอ่น แกไ้ข หรอืลบชอ่ง ใหก้ด  บน
รโีมทคอนโทรล เลอืก (Settings) > Channels 
and inputs > Channels > Edit Channels ( (การ
ตัง้คา่) > ชอ่งและอนิพตุ > ชอ่ง > แกไ้ขชอ่ง) และกด 

บทที ่4 ใชท้วีขีองคณุมากขึน้
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3.	 กด  เพือ่กลบัสูเ่มนูกอ่นหนา้

ฟงักช์นัปลกุเครอืขา่ย
(* ไมม่ใีนบางรุน่)

หมายเหต:ุ ฟีเจอรน์ีใ้ชไ้ดเ้ฉพาะในโหมด Google TV
ฟังกช์นันีใ้หค้ณุเปิดทวีจีากโหมดสแตนดบ์ายผา่นเครอืขา่ย 
หากตอ้งการใชฟั้งกช์นันีโ้ปรดตรวจสอบวา่:

1.	 ทวีขีองคณุเชือ่มตอ่กบัเครอืขา่ยไรส้ายภายในบา้นทีม่ี
ประสทิธภิาพ

2.	 ตวัควบคมุทีต่อ้งการเชน่สมารท์โฟนเชือ่มตอ่กบัเครอืขา่ย
เดยีวกบัทวีขีองคณุ

3.	 แอปพลเิคชนัทีร่องรับฟังกช์นัการก�ำหนดคา่ระยะไกล เชน่ 
YouTube ไดรั้บการตดิตัง้ลงในตวัควบคมุแลว้

4.	 เน็ตเวริค์สแตนบายถกูตัง้คา่เป็นเปิดในเมนูเครอืขา่ยและ
อนิเทอรเ์น็ต ในโหมด Google TV ใหก้ด  บน
รโีมทคอนโทรล เลอืก (Settings) > Network and 
Internet > Network standby ( (การตัง้คา่) > 
เครอืขา่ยและอนิเทอรเ์น็ต > สแตนดบ์ายเครอืขา่ย) และ
กด OK เพือ่เปิดใชง้าน 

เมือ่ทวีอียูใ่นโหมดสแตนดบ์ายเครอืขา่ย คณุสามารถใชแ้อป
เพือ่ปลกุทวีจีากระยะไกลได ้

หมายเหต:ุ

-	คณุสมบตันิีจ้ะถกูปิดใชง้าน หากคณุกดปุ่ ม  บน
รโีมทคอนโทรลคา้งไวแ้ละยนืยนัเพือ่ปิดทวีี

-	กอ่นใชค้ณุสมบตักิารก�ำหนดคา่ระยะไกล ตรวจสอบให ้
แน่ใจวา่ไดต้ัง้คา่การเร ิม่ตน้ดว่นเป็นเปิด

การควบคมุอปุกรณภ์ายนอก (CEC)
ใชฟั้งกช์นันีเ้พือ่คน้หาอปุกรณ ์CEC ทีเ่ชือ่มตอ่กบั HDMI ในทวีี
ของคณุและเปิดใชง้านการเปิดเครือ่งอตัโนมตัแิละสแตนดบ์าย
อตัโนมตัริะหวา่งทวีแีละอปุกรณ ์CEC

เปิดหรอืปิด CEC

1.	 กด  รโีมทคอนโทรล เลอืก (Settings) > 
Channels and inputs > Inputs > External 
Devices Control (CEC) ( (การตัง้คา่) > ชอ่งและ
อนิพตุ > อนิพตุ > การควบคมุอปุกรณภ์ายนอก (CEC)) 
และกด OK เพือ่เขา้สู่

2.	 เลอืกตวัเลอืก HDMI control (การควบคมุ HDMI) และ
กด OK เพือ่สลบัระหวา่งเปิดหรอืปิด 

3.	 กด  เพือ่กลบัสูเ่มนูกอ่นหนา้ 

Subtitle type ( (การตัง้คา่) > ชอ่งและอนิพตุ > ชอ่ง 
> ค�ำบรรยาย > ประเภทค�ำบรรยาย) และกด OK/Right 
เพือ่เขา้สู่

2.	 กด Up/Down เพือ่เลอืกประเภทค�ำบรรยาย และกด OK 
เพือ่ยนืยนั คณุสามารถเลอืกผูบ้กพรอ่งทางการไดย้นิเพือ่
แสดงค�ำบรรยายส�ำหรับผูบ้กพรอ่งทางการไดย้นิดว้ยภาษา
ทีค่ณุเลอืก 

3.	 กด  เพือ่กลบัสูเ่มนูกอ่นหนา้ 

การใชเ้ทเลเท็กซ์

การเลอืกภาษาหนา้การถอดรหสั

1.	 กด  บนรโีมทคอนโทรล เลอืก (Settings) > 
Channels and inputs > Channels > Teletext > 
Decoding page language ( (การตัง้คา่) > ชอ่งและ
อนิพตุ > ชอ่ง > เทเลเท็กซ ์> ถอดรหสัภาษาหนา้) และ
กด OK/Right เพือ่เขา้สู่

2.	 กด Up/Down เพือ่เลอืกประเภทภาษาทีเ่ทเลเท็กซจ์ะ
แสดงขึน้ใหเ้หมาะสม และกด OK เพือ่ยนืยนั 

3.	 กด  เพือ่กลบัสูเ่มนูกอ่นหนา้ 

ภาษาเทเลเท็กซแ์บบดจิทิลั

ในชอ่งทวีดีจิทิลั คณุอาจเพลดิเพลนิกบัหนา้เทเลเท็กซเ์ริม่ตน้
มากมายในภาษาทีต่า่งกนัตามผูก้ระจายสญัญาณ ฟังกช์นันีจ้ะ
ใหค้ณุเลอืกภาษาทีใ่ชไ้ดเ้ป็นภาษาแรก ซึง่จะเกีย่วขอ้งกบัหนา้
เทเลเท็กซเ์ริม่ตน้ทีแ่ตกตา่งกนั

1.	 กด  บนรโีมทคอนโทรล เลอืก (Settings) > 
Channels and inputs > Channels > Teletext > 
Digital teletext language ( (การตัง้คา่) > ชอ่งและ
อนิพตุ > ชอ่ง > เทเลเท็กซ ์> ภาษาเทเลเท็กซแ์บบ
ดจิทิลั) และกด OK/Right เพือ่เขา้สู ่

2.	 กด Up/Down เพือ่เลอืกภาษา และกด OK เพือ่ยนืยนั
3.	 กด  เพือ่กลบัสูเ่มนูกอ่นหนา้ 

การใชฟ้งักช์นัเร ิม่ตน้ดว่น
ชว่ยใหค้ณุสามารถเปิดทวีจีากโหมดแสตนบายดไ์ดเ้ร็วกวา่การ
ปิดฟังกช์นันี ้แตจ่ะเพิม่การใชพ้ลงังานขณะสแตนบายด์

1.	 กด  บนรโีมทคอนโทรล เลอืก (Settings) > 
System > Power and energy > Quick start (
(การตัง้คา่) > ระบบ > ก�ำลงัและพลงังาน > เริม่ตน้ดว่น) 
และกด OK/Right เพือ่เขา้สู่

2.	 เลอืกตวัเลอืก Quick start (เร ิม่ตน้ดว่น) และกด OK 
เพือ่สลบัระหวา่งเปิดและปิด



17

ใชท้วีขีองคณุมากขึน้

ฟงักช์นับลทูธู
Bluetooth® เป็นมาตรฐานเทคโนโลยไีรส้ายส�ำหรับการแลก
เปลีย่นขอ้มลูในระยะทางสัน้ ๆ ระหวา่งอปุกรณบ์ลทูธู คณุ
สามารถเชือ่มตอ่อปุกรณเ์สยีงเมาสห์รอืคยีบ์อรด์บลทูธูผา่นทวีี
ได ้

1.	 กด  บนรโีมทคอนโทรลเพือ่แสดงแดชบอรด์ เลอืก 
(Settings) > Remotes and accessories (

(การตัง้คา่) > รโีมทและอปุกรณเ์สรมิ) แลว้กด OK เพือ่
เขา้สู่

2.	 เลอืก Pair accessory (จับคูอ่ปุกรณเ์สรมิ) และกด OK 
เพือ่เขา้สู ่ทวีจีะคน้หาอปุกรณบ์ลทูธูทีอ่ยูใ่กลเ้คยีงโดย
อตัโนมตัิ

3.	 เลอืกอปุกรณท์ีพ่รอ้มใชง้านกด OK และปฏบิตัติามค�ำ
แนะน�ำบนหนา้จอเพือ่เชือ่มตอ่

หมายเหต:ุ �เทคโนโลยบีลทูธู (หากมใีนทวีขีองคณุ) ใช ้
ความถี ่2.4GHz ซึง่อยูใ่กลก้บัจดุเชือ่มตอ่ WiFi 
เราเตอรห์รอืเตาไมโครเวฟอาจรบกวนการสตรมี
เสยีงบลทูธู หากคณุเผชญิกบัการขดัจังหวะในการ
รับสญัญาณเสยีง คณุควรรสีตารท์อปุกรณบ์ลทูธู
ของคณุเพือ่คน้หาความถีท่ีม่สีญัญาณรบกวนนอ้ย
ลง และหากคณุยงัคงประสบปัญหาอยูค่ณุควรเขา้
ใกลท้วีมีากขึน้หรอืเพิม่พืน้ทีร่ะหวา่งทวีแีละแหลง่
ทีม่าของสญัญาณรบกวน

เครือ่งหมายค�ำและโลโก ้Bluetooth® เป็นเครือ่งหมายการคา้
จดทะเบยีนของ Bluetooth SIG, Inc. และการใชเ้ครือ่งหมาย
ดงักลา่วโดย TTE Corporation อยูภ่ายใตใ้บอนุญาต  
เครือ่งหมายการคา้และชือ่ทางการคา้อืน่ ๆ เป็นของเจา้ของที่
เกีย่วขอ้ง

การเลือ่นเวลา
ชว่ยใหค้ณุสามารถหยดุชัว่คราวกรอไปขา้งหนา้และยอ้นกลบั
รายการทวีสีดดงันัน้คณุจะไมพ่ลาดสว่นใดสว่นหนึง่ของรายการ
โปรดของคณุ กอ่นใชฟั้งกช์นันี ้ใหเ้ชือ่มตอ่ไดรฟ์ USB เขา้กบั
ทวีกีอ่น ในครัง้แรกคณุควรตัง้คา่ดสิกส์�ำหรับไดรฟ์ USB ให ้
เสร็จสมบรูณ ์
กด  บนรโีมทคอนโทรล เลอืก (Settings) > 
Channels and inputs > Channels > Time shift (
(การตัง้คา่) > ชอ่งและอนิพตุ > ชอ่ง > การเลือ่นเวลา) และ
กด OK เพือ่เปิดใชง้าน จากนัน้ออกจากโหมดทวี ีกด  เพือ่
แสดงแถบการต ัง้คา่ดว่น ใช ้Left/Right เพือ่เลอืก Time 
shift (การเลือ่นเวลา) และกด OK เพือ่เขา้สู่

1.	 ท�ำตามค�ำแนะน�ำบนหนา้จอเพือ่ท�ำการตัง้คา่ดสิกห์ากคณุ
ใชฟั้งกช์นัการเลือ่นเวลาเป็นครัง้แรก

เปิดทวีใีหซ้งิก ์
เปิดใชง้านทวีเีพือ่เปิดโดยอตัโนมตัเิมือ่คณุเปิดอปุกรณ ์CEC 
(เชน่ DVD) ดว้ยรโีมทของอปุกรณ ์กด OK เพือ่เปิดเพือ่เปิดใช ้
งานฟังกช์นันี้

อปุกรณส์แตนดบ์ายอยูใ่นการซงิค์
ชว่ยใหอ้ปุกรณ ์CEC ทัง้หมดเขา้สูโ่หมดสแตนดบ์ายโดย
อตัโนมตัเิมือ่คณุปิดทวีดีว้ยรโีมททวี ีกด OK เพือ่เปิดเพือ่เปิด
ใชง้านฟังกช์นันี้

หมายเหต:ุ �ฟังกช์นั CEC ขึน้อยูก่บัอปุกรณท์ีเ่ชือ่มตอ่และเป็น
ไปไดว้า่อปุกรณบ์างอยา่งอาจตคีวามไมถ่กูตอ้ง
เมือ่เชือ่มตอ่กบัทวีนีี ้ควรศกึษาคูม่อืผูใ้ชห้รอืผูผ้ลติ
อปุกรณท์ีม่ปัีญหาเพือ่ขอขอ้มลูเพิม่เตมิ

การใช ้EPG (คูม่อืรายการ
อเิล็กทรอนกิส)์
EPG เป็นค�ำแนะน�ำบนหนา้จอทีแ่สดงรายการทวีดีจิทิลัตาม
ก�ำหนดเวลา คณุสามารถน�ำทาง เลอืก และดรูายการได ้

1.	 กด  บนรโีมทคอนโทรล เลอืก (Settings) > 
Channels and inputs > Channels > EPG ( (การ
ตัง้คา่) > ชอ่งและอนิพตุ > ชอ่ง > EPG) และกด OK 
เพือ่เขา้สู ่หรอืกด  โดยตรง (ถา้ม)ี บนรโีมทคอนโทรล 
เมนูคูม่อืรายการจะปรากฏขึน้ ซึง่ชว่ยใหค้ณุรับขอ้มลูเกีย่ว
กบัรายการปัจจบุนัหรอืรายการถดัไปทีก่�ำลงัเลน่บนแตล่ะ
ชอ่ง เลือ่นดโูปรแกรมตา่ง ๆ โดยใชปุ้่ ม Up/Down/
Left/Right บนรโีมทคอนโทรล

2.	 ใชปุ้่ มทีเ่กีย่วขอ้งทีแ่สดงทางดา้นซา้ยของหนา้จอเพือ่ด ู
EPG

-	ตวักรองโปรแกรม: ตวักรองคูม่อืรายการส�ำหรับรายการ
ทวีดีจิทิลั
•	เลือ่นดปูระเภทตา่งๆ โดยใชปุ้่ ม Up/Down บน

รโีมทคอนโทรล
•	เลอืกหนึง่ประเภทขึน้ไปทีค่ณุตอ้งการเนน้จากรายการ

ประเภท กด OK เพือ่เลอืกหรอืยกเลกิการเลอืก 
เครือ่งหมายถกูจะปรากฏทางดา้นซา้ยของประเภทเมือ่
เลอืก

-	รายการก�ำหนดการ: กด OK เพือ่เขา้สู ่จากนัน้เลอืก 
Schedule reminder (การแจง้เตอืนกําหนดการ) หรอื 
Schedule recording (กําหนดเวลาการบนัทกึ) เพือ่
ตัง้คา่ชอ่ง วนัที ่เวลาเตอืนความจําและอืน่ ๆ

3.	 กด  เพือ่ออกจาก EPG
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ไฟลบ์นัทกึทีเ่กีย่วขอ้งและกด OK เพือ่เลน่ (เชน่เดยีวกนั 
ถา้หากคณุบนัทกึรายการวทิยดุจิทิลั)

หมายเหต:ุ

- คณุสมบตันิีใ้ชไ้ดเ้ฉพาะกบัชอ่งสญัญาณดจิติลัทีไ่มไ่ดเ้ขา้
รหสัเทา่นัน้ 

- หากคณุเชือ่มตอ่ไดรฟ์ USB เขา้กบัทวี ีตรวจสอบใหแ้น่ใจ
วา่คณุไดส้�ำรองขอ้มลูไวใ้นไดรฟ์เพือ่หลกีเลีย่งการสญูหาย
ของขอ้มลูส�ำคญัของคณุเนือ่งจากความผดิปกตทิีค่าดไม่
ถงึ 

- ยิง่หน่วยความจ�ำคงเหลอืในไดรฟ์ USB มขีนาดใหญส่�ำหรับ
ฟังกช์นั PVR มากเทา่ไหรค่วามยาวในการบนัทกึกจ็ะยิง่
นานมากขึน้เทา่นัน้ 

- หากคณุตอ้งการเปลีย่นชอ่งหรอืแหลง่สญัญาณระหวา่งการ
บนัทกึ ใหจั้ดเกบ็ขอ้มลูการบนัทกึกอ่นทีจ่ะเปลีย่นชอ่งหรอื
แหลง่สญัญาณ

- ทวีไีมส่ามารถเลน่ไฟลไ์ดต้ามปกตหิากพารามเิตอรข์อง
ไฟลเ์กนิขดีจ�ำกดัของระบบ ไมร่องรับรปูแบบไฟล ์ไฟลเ์สยี
หายหรอืไมส่ามารถถอดรหสัไฟลไ์ด ้

- อยา่ถอดไดรฟ์ USB ขณะทีร่ะบบก�ำลงัอา่นไฟลห์รอืสง่
ขอ้มลู มฉิะนัน้ระบบหรอืไดรฟ์อาจเสยีหายได ้

MagiConnect
MagiConnect เดมิชือ่ T-Cast ใหค้ณุเพลดิเพลนิกบัวดิโีอ
มากมาย แอปพลเิคชัน่มากมาย และแบง่ปันเนือ้หาทีย่อดเยีย่ม
บนหนา้จอขนาดใหญ ่นอกจากนีย้งัชว่ยใหค้ณุสามารถเปลีย่น
อปุกรณอ์จัฉรยิะใหเ้ป็นรโีมทคอนโทรลทีม่คีวามซบัซอ้น ซึง่มี
คณุสมบตัมิากกวา่รโีมทคอนโทรลของทวีปีกต ิและใหค้ณุ
สามารถควบคมุทวีขีองคณุผา่นอปุกรณอ์จัฉรยิะของคณุ

ปฏบิตัติามค�ำแนะน�ำบนหนา้จอ เพือ่สแกน QR โคด้ บนหนา้จอ
ทวีแีละดาวนโ์หลด MagiConnect

หมายเหต:ุ �ตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่อปุกรณอ์จัฉรยิะและทวีขีอง
คณุเชือ่มตอ่ในสญัญาณ LAN เดยีวกนั (เครอืขา่ย
ทอ้งถิน่) หรอืสว่นเครอืขา่ยเดยีวกบัทีใ่ชฟั้งกช์นั
รโีมทของทวีี

การคนืคา่โรงงาน
ใหค้ณุคนืคา่ทวีเีป็นการตัง้คา่เริม่ตน้จากโรงงาน

1.	 กด  บนรโีมทคอนโทรลเพือ่แสดงแดชบอรด์ เลอืก  
(Settings) > System > About > Reset > 

Factory reset ( (การตัง้คา่) > ระบบ > เกีย่วกบั > 
รเีซต็ > รเีซต็เป็นคา่จากโรงงาน) และกด OK เพือ่เขา้สู่

2.	 เลอืกตวัเลอืก Factory reset (รเีซต็เป็นคา่จากโรงงาน)
แลว้กด OK เพือ่เขา้สู ่จากนัน้เลอืก Erase everything 
(ลบทกุอยา่ง) แลว้กด OK เพือ่ยนืยนั

2.	 หลงัจากตัง้คา่ดสิกเ์สร็จแลว้ ฟังกช์นัการเลือ่นเวลาจะเริม่
ขึน้ และเมนูการเลือ่นเวลาจะปรากฏบนหนา้จอ

3.	 เมือ่เมนูการเลือ่นเวลาหายไปและเหลอืเพยีงชว่งเวลาของ
การเลือ่นเวลาเทา่นัน้บนหนา้จอ คณุสามารถกด OK เพือ่
เรยีกเมนูการเลือ่นเวลาและด�ำเนนิการตามขอ้ความทีแ่สดง
บนหนา้จอ

4.	 กด  หรอื  เพือ่หยดุการเลือ่นเวลาและออก

หมายเหต:ุ
-	คณุสมบตันิีใ้ชไ้ดเ้ฉพาะกบัชอ่งดจิติลัเทา่นัน้
-	กอ่นทีค่ณุจะเสยีบไดรฟ์ USB เขา้กบัทวีตีรวจสอบใหแ้น่ใจ

วา่คณุไดส้�ำรองขอ้มลูในไดรฟ์แลว้เพือ่หลกีเลีย่งความผดิ
ปกตทิีไ่มค่าดคดิและขอ้มลูสญูหาย

-	 เราขอแนะน�ำใหค้ณุใชไ้ดรฟ์ USB ทีม่พีืน้ทีว่า่งอยา่งนอ้ย 
1GB และความเร็วดสิกเ์ร็วกวา่ 5.0MB / วนิาที

-	ยิง่มพีืน้ทีว่า่งในไดรฟ์ USB ใหญข่ึน้ส�ำหรับการเลือ่นเวลา 
ความยาวในการบนัทกึกจ็ะยิง่นานขึน้

PVR (เครือ่งบนัทกึวดิโีอสว่นบคุคล)
เพือ่ใหค้ณุบนัทกึรายการทวีทีีค่ณุชืน่ชอบ กอ่นใชฟั้งกช์นันีใ้ห ้
เชือ่มตอ่ไดรฟ์ USB เขา้กบัทวีกีอ่น 
หมายเหต:ุ �คณุสมบตันิีม้ใีหเ้ฉพาะในผลติภณัฑบ์างรุน่เทา่นัน้

และเนือ่งจากขอ้จ�ำกดัของเครอืขา่ยทวีแีละขอ้
ก�ำหนดทางเทคนคิของบางประเทศ อาจไมม่ใีน
ผลติภณัฑห์รอืไมส่ามารถตดิตัง้ใด ้คณุสมบตัอิาจ
ถกูบล็อกโดยเครอืขา่ยทวีเีนือ่งจากการป้องกนั
ลขิสทิธิ ์(เนือ้หา HD หรอืการป้องกนัการบนัทกึ) 

1.	 กด  บนรโีมทคอนโทรล เลอืก (Settings) > 
Channels and inputs > Channels > PVR  
( (การตัง้คา่) > ชอ่งและอนิพตุ > ชอ่ง > PVR) จากนัน้
กด OK/Right เพือ่เขา้สู่

2.	 เลอืก Record (บนัทกึ) และกด OK เพือ่ยนืยนั จะเริม่
บนัทกึโดยอตัโนมตัิ

3.	 เลอืกปุ่ มสนี�้ำเงนิบนหนา้จอเพือ่เขา้ถงึการต ัง้คา่และใช ้
Up/Down/Left/Right เพือ่ปรับระยะเวลาการบนัทกึ

4.	 กด  บนหนา้จอเพือ่หยดุการบนัทกึดว้ยตนเอง ไฟลท์ี่
บนัทกึจะถกูบนัทกึไว ้ในปกตกิารบนัทกึจะหยดุโดย
อตัโนมตัเิมือ่หมดระยะเวลาการบนัทกึ

5.	 ในการบนัทกึ แผงขนาดเล็ก PVR จะแสดงบนหนา้จอเพือ่
ระบคุวามคบืหนา้ในการบนัทกึ

6.	 หากตอ้งการรับชมรายการทีบ่นัทกึไว ้ใหอ้อกจากโหมด 
PVR กอ่น จากนัน้กด  บนรโีมทคอนโทรลและเลอืก 
(Settings) > Channels and inputs > Channels 
> PVR > PVR list ( (การตัง้คา่) > ชอ่งและอนิพตุ > 
ชอ่ง > PVR > รายการ PVR) และกด OK เพือ่เขา้สู ่เลอืก

ใชท้วีขีองคณุมากขึน้
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หมายเหต:ุ
-	 ฟีเจอรน์ีไ้มพ่รอ้มใชง้านในกรณีดงัตอ่ไปนี:้

a) เมือ่ทวีอียูใ่น Netflix หรอื Media Player
b) หากวดิโีอจากโทรศพัท/์DTV มสีญัญาณรบกวน
c) เมือ่ความจขุองการถอดรหสัวดิโีอทีต่อ้งการมากกวา่ 4K 

60Hz
-	 เมือ่อยูใ่นโหมดเต็มหนา้จอ ขึน้อยูก่บัความเขา้กนัไดข้อง

แอปของบคุคลทีส่าม อาจท�ำใหไ้มส่ามารถยอ้นกลบัไปยงั
มมุมองแบบคูไ่ด ้

-	สามารถใชไ้ดก้บัโทรศพัทห์ลายเครือ่ง เมือ่อยูใ่นโหมดมมุ
มองคู ่ใหใ้ช ้Left/Right เพือ่ยา้ยโฟกสัไปทีม่มุมองทวี ี
แลว้แคสตโ์ทรศพัทอ์กีเครือ่งไปทีท่วีี

-	 เมือ่ตอ้งการตรวจสอบรายการประวตัทิีม่อียูท่ัง้หมด ให ้
เลอืก (Settings) > System > Multi visual 
settings > Connection list  ( (การตัง้คา่) > ระบบ 
> การตัง้คา่ภาพหลายมติ ิ> รายการการเชือ่มตอ่) แลว้กด 
OK เพือ่เขา้สู ่

Apple AirPlay และ HomeKit
(* ไมม่ใีนบางรุน่)

แชรค์อนเทนตแ์บบไรส้ายกบัทวีขีองคณุโดยใช ้AirPlay และ
ควบคมุทวีขีองคณุโดยใชแ้อป Home บน iPhone, iPad หรอื 
Mac ของคณุ คณุสามารถตัง้คา่ AirPlay และ HomeKit ไดท้กุ
เมือ่ในเมนูการตัง้คา่

ฟังกช์นันีเ้ปิดใชง้านโดยคา่เริม่ตน้ ในการใชฟั้งกช์นั ตรวจสอบ
ใหแ้น่ใจวา่ iPhone, iPad หรอื Mac ของคณุเป็นอปุกรณ ์iOS  
หรอื iPadOS และ WiFi บนอปุกรณ ์iOS หรอื iPadOS เปิดอยู ่
จากนัน้ท�ำตามขัน้ตอนดา้นลา่งเพือ่ด�ำเนนิการ

1.	 กด  บนรโีมทคอนโทรล เลอืก (Settings) > 
System > AirPlay and HomeKit Settings > 
Apple AirPlay and HomeKit ( (การตัง้คา่) > ระบบ 
> การตัง้คา่ AirPlay และ HomeKit > Apple AirPlay และ 
HomeKit) และกด OK เพือ่เขา้สู ่หรอืกด  (ถา้ม)ี บน
รโีมทคอนโทรล จากนัน้เลอืก AirPlay > AirPlay and 
HomeKit Settings (AirPlay > การตัง้คา่ AirPlay และ 
HomeKit) และกด OK เพือ่เขา้สู่

2.	 กด Up/Down เพือ่เลอืกรายการทีต่อ้งการ และกด OK 
เพือ่เขา้สูเ่มนูยอ่ยทีเ่กีย่วขอ้ง 

3.	 กด  เพือ่กลบัสูเ่มนูกอ่นหนา้
4.	 ในการใชง้านครัง้แรก ใหเ้ปิดใชง้านฟังกช์นัการมเิรอรห์นา้

จอบน iPhone, iPad หรอื Mac แลว้เลอืกชือ่ทวีทีีค่ณุ
ตอ้งการเชือ่มตอ่ในรายการคน้หา

3.	 ป้อนรหสัผา่นทีค่ณุตัง้ไวห้รอื PIN ตามขอ้ความแจง้อตัโนมตัิ
บนหนา้จอ

4.	 เลอืก OK และกด OK เพือ่ยนืยนั
5.	 ผูช้ว่ยการต ัง้คา่เร ิม่ตน้จะปรากฏขึน้ ท�ำตามค�ำแนะน�ำใน

สว่นการต ัง้คา่เร ิม่ตน้

การต ัง้คา่ Netflix
Netflix ใหบ้รกิารภาพยนตรแ์ละรายการทวีทีีน่ยิมโดยทัว่โลก 
ผา่นอนิเทอรเ์น็ต Netflix มใีหบ้รกิารในบางประเทศและตอ้งเป็น
สมาชกิแบบถาวรอกีดว้ย ดขูอ้มลูเพิม่เตมิไดท้ี ่www.netflix.
com <http://www.netflix.com/>

หมายเหต:ุ �คณุสามารถเขา้ถงึ Netflix ไดโ้ดยตรงดว้ยการคลกิ
ปุ่ ม NETFLIX บนรโีมทคอนโทรล

รหสัผา่นในการควบคมุโดยผูป้กครอง
•	ตัง้รหสัผา่นในเมนู (Settings) > System > Lock  

( (การตัง้คา่) > ระบบ > ล็อค)
•	รหสัผา่นขัน้สงูคอื 0423 หากคณุลมืรหสัของคณุ ใหป้้อนรหสั

ผา่นขัน้สงูเพือ่แทนทีร่หสัทีม่อียู่

ภาพหลายมติ ิ
ใหค้ณุเพลดิเพลนิกบัรายการตา่ง ๆ กบัครอบครัวของคณุบนทวีี
เครือ่งเดยีวในเวลาเดยีวกนั

ฟังกช์นัภาพหลายมติถิกูเปิดใชง้านโดยคา่เริม่ตน้ ในการใช ้
ฟังกช์นันี ้ตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่โทรศพัทข์องคณุเป็นระบบ 
Android OS และ WiFi บนโทรศพัทเ์ปิดอยู ่จากนัน้ท�ำตามขัน้
ตอนดา้นลา่งเพือ่ด�ำเนนิการ

1.	 กด  บนรโีมทคอนโทรล เลอืก (Settings) > 
Network and Internet > Wi-Fi ( (การตัง้คา่) > 
เครอืขา่ยและอนิเทอรเ์น็ต > Wi-Fi) และกด OK เพือ่เปิด

2.	 หากตอ้งการเขา้สูค่ณุสมบตั ิใหก้ด  บนรโีมทคอนโทรล 
เลอืก Multi Visual (ภาพหลายมติ)ิ จากนัน้เลอืกโหมดการ
แสดงผลทีค่ณุตอ้งการ และกด OK เพือ่เชือ่มตอ่

3.	 เปิดใชง้านฟังกช์นัหนา้จอแคสตบ์นโทรศพัทข์องคณุและ
เลอืกชือ่ทวีทีีค่ณุตอ้งการเชือ่มตอ่ในรายการคน้หา

4.	 ในครัง้แรก ขึน้อยูก่บัประเภทของโทรศพัท ์ซึง่มสีอง
สถานการณท์ีจ่ะเป็นไปได:้ 1) ขอ้ความเชญิปรากฏขึน้ เลอืก 
"Accept" ("ยอมรับ") แลว้กด OK เพือ่เชือ่มตอ่ 2) ป้อน
รหสั PIN ทีถ่กูตอ้งเพือ่เชือ่มตอ่ตามขอ้ความ PIN ทีข่ ึน้บน
โทรศพัท ์

5.	 หากตอ้งการออกจากฟังกช์นัภาพหลายมติ ิใหก้ด  เพือ่
แสดงกลอ่งโตต้อบ จากนัน้เลอืก OK และกด OK เพือ่ยนืยนั

ใชท้วีขีองคณุมากขึน้
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-- เกม/เนือ้หาจะตอ้งรองรับอตัราการรเีฟรชทวีแีละคณุอาจ
ตอ้งตรวจสอบการตัง้คา่ภายในเกมดว้ย

ฟิลเตอรแ์สงสฟ้ีา
(* ไมม่ใีนบางรุน่)
ชว่ยลดปรมิาณแสงสฟ้ีาทีป่ลอ่ยออกมาจากหนา้จอซึง่สามารถ
ลดความเมือ่ยลา้ทีเ่กดิจากการดหูนา้จอ

1.	 กด  บนรโีมทคอนโทรลเพือ่แสดงแดชบอรด์ เลอืก 
Picture > Advanced settings > Colour (รปูภาพ > 
การตัง้คา่ขัน้สงู > ส)ี และกด OK/Right เพือ่เขา้สู่

2.	 เลอืกตวัเลอืก Blue Light Filter (ฟิลเตอรแ์สงสฟ้ีา) 
แลว้กด OK เพือ่สลบัระหวา่งเปิดหรอืปิด

หมายเหต:ุ

-	หลงัจากดทูวีเีป็นเวลาครึง่ชัว่โมง โปรดลกุออกจากทวีแีละ
พักสายตาของคณุ

-	ส�ำหรับการพักผอ่น โปรดมองไปไกลๆเพือ่ปรับกลา้มเนือ้
ยดึเลนสข์องดวงตาเพือ่หลกีเลีย่งอาการปวดตา

-	 โปรดสรา้งนสิยัทีด่ใีนการบรหิารตาเพือ่ปกป้องสายตาและ
ป้องกนัสายตาสัน้

ชุดมลัตฟิงักช์นั 
หมายเหต:ุ

-	กด multi-functional เพือ่ปรับขึน้และลง

-	หลงัจากตดิตัง้กรอบแมเ่หล็กบนทวีแีลว้ เพือ่หลกีเลีย่ง
เซน็เซอรใ์นชดุมลัตฟัิงกช์นัถกูบล็อกและเพือ่ใหไ้ด ้
ประสบการณก์ารใชง้านทีด่ยี ิง่ข ึน้ โปรดกดชดุมลัตฟัิงกช์นั
ขึน้เพือ่ลดความสงูลง หากชดุมลัตฟัิงกช์นัไมไ่ดถ้กูยกขึน้ 
ไมจ่�ำเป็นตอ้งกดขึน้เพือ่ลดความสงู

-	 เมือ่ท�ำการยกและลดความสงู ควรระวงัอยา่ใหส้มัผัสปุ่ ม 
POWER เพือ่ป้องกนัการเปิดแผงควบคมุซอฟตแ์วร์

-	 ถอืเป็นเรือ่งปกตทิีช่ดุมลัตฟัิงกช์นัจะสัน่เล็กนอ้ยเมือ่ท�ำการ
กด

5.	 หากรหสั AirPlay ปรากฏบนหนา้จอทวีขีองคณุ ใหป้้อนรหสั
บนอปุกรณ ์iOS หรอื iPadOS ของคณุ 

6.	 หากตอ้งการหยดุใชง้านฟังกช์นัการมเิรอรบ์นอปุกรณ ์iOS 
หรอื iPadOS ของคณุ ใหเ้ปิดศนูยค์วบคมุ แตะการมเิรอร์
หนา้จอ จากนัน้แตะหยดุการมเิรอร์

หมายเหต:ุ

-	หาก WiFi ของคณุปิดอยู ่ให ้กด  บนรโีมทคอนโทรล 
เลอืก (Settings) > Network and Internet > 
Wi-Fi ( (การตัง้คา่) > เครอืขา่ยและอนิเทอรเ์น็ต > 
Wi-Fi) แลว้กด OK เพือ่เปิด

-	หากตอ้งการปิดการใชง้านคณุสมบตั ิใหเ้ลอืก 
(Settings) > System > AirPlay and HomeKit 
Settings > Apple AirPlay and HomeKit > 
AirPlay ( (การตัง้คา่) > ระบบ > การตัง้คา่ AirPlay 
และ HomeKit > Apple AirPlay และ HomeKit > 
AirPlay) แลว้กด OK เพือ่ปิด 

-	Apple, AirPlay, HomeKit และ Siri เป็นเครือ่งหมายการคา้
ของ Apple Inc. ซึง่จดทะเบยีนในสหรัฐอเมรกิาและ
ประเทศและภมูภิาคอืน่ ๆ

-	หากตอ้งการใช ้AirPlay และ HomeKit กบัสมารท์ทวี ีPro 
นี ้แนะน�ำใหใ้ช ้iOS, iPadOS หรอื macOS เวอรช์นัลา่สดุ

อตัราการรเีฟรชทวีี
อตัราการรเีฟรชทีเ่ปลีย่นแปลงไดเ้ป็นคณุสมบตัทิีจ่ะชว่ยใหก้าร
เลน่เกมราบรืน่และก�ำจัดปัญหาหนา้จอขาดกระตกุ อตัราการ
รเีฟรชสามารถเปลีย่นแปลงแบบไดนามกิไดถ้งึ 144Hz 
(หมายเหต:ุ ในการใชฟั้งกช์นันี ้เกมมาสเตอรจ์ะตอ้งตัง้คา่
เป็นอตัโนมตัหิรอืเปิด

คณุสมบตันิีใ้ชง้านไดเ้ฉพาะภายใตแ้หลง่ทีม่าของ HDMI1, 
HDMI2, HDMI3 หรอื HDMI4 เทา่นัน้ (จ�ำนวนชอ่งตอ่ HDMI 
บนทวีจีะแตกตา่งกนัไปตามรุน่ทวี)ี

หมายเหต:ุ

-- 4K@144Hz พรอ้มใชง้านใน HDMI 1 หรอื HDMI 2 
เทา่นัน้ (ไมพ่รอ้มใชง้านในทกุรุน่) การด์กราฟิกส�ำหรับพซีี
จะตอ้งสามารถสง่ออก 144Hz ได ้โปรดตรวจสอบขอ้
ก�ำหนดกราฟิกการด์ของคณุ

-- 4K@120Hz ใชไ้ดเ้ฉพาะกบั HDMI 1 หรอื HDMI 2
-- บางรุน่รองรับอตัราการรเีฟรชสงูถงึ 120Hz
-- คณุตอ้งตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่เครือ่งเกมคอนโซลหรอื PC 
ของคณุรองรับอตัราการรเีฟรชทวีแีละคณุอาจตอ้งตรวจ
สอบการตัง้คา่คอนโซลเกมของคณุเพือ่เปิดใชง้านฟังกช์นั
นี้

ใชท้วีขีองคณุมากขึน้
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บทที ่5 ขอ้มลูอืน่ ๆ

ปญัหาและแนวทางแกไ้ข
หมายเหต:ุ ปัญหาและแนวทางแกไ้ข 1 ถงึ 2 มไีวส้�ำหรับทวีรีุน่ทีม่ฟัีงกช์นัเครอืขา่ยดงันัน้ผูใ้ชท้วีรีุน่ทีไ่มเ่ชือ่มตอ่สามารถเพกิเฉย
ได ้

แบบพกพาของคณุ

5.	 วดิโีอบางรายการไมส่ามารถเลน่ได้
-	ทวีอีาจไมร่องรับรปูแบบของวดิโีอบางอนั โดยเฉพาะวดิโีอ

ทีถ่า่ยดว้ยกลอ้งบางประเภท เพราะโดยทัว่ไปรปูแบบสว่น
ตวัเหลา่นีจ้ะไมส่ามารถใชร้ว่มกบัทวีไีด ้

6.	 วดิโีอหยดุเลน่กลางคนั
-	ความผดิพลาดอาจเกดิขึน้เมือ่มกีารคดัลอกหรอืบบีอดัวดิโีอ

ดงันัน้จงึอาจหยดุเลน่โดยอตัโนมตัริะหวา่งการเลน่

7.	 ฉนัควรใสใ่จอะไรบา้งเมือ่ท�ำการอปัเดตซอฟตแ์วร?์
-	 ไมม่กีารตดัไฟเมือ่อปัเดตซอฟตแ์วร์
-	หลกีเลีย่งการด�ำเนนิการใด ๆ กบัรโีมทคอนโทรลของคณุ

เมือ่ท�ำการอพัเดตซอฟตแ์วร์
-	ขึน้อยูก่บัความเร็วในการเชือ่มตอ่อนิเทอรเ์น็ตของคณุ

กระบวนการอปัเดตซอฟตแ์วรอ์าจใชเ้วลานาน

8.	 ไมม่กีารเปลีย่นแปลงทีช่ดัเจนของอนิเทอรเ์ฟซทวีี
หลงัจากอปัเดตซอฟตแ์วร ์

-	ภายใตเ้งือ่นไขบางประการการอปัเดตซอฟตแ์วรอ์าจไมไ่ด ้
อปัเดตหรอืเพิม่ฟังกช์นัใหมเ่พัยงเทา่นัน้ แตย่งัชว่ยปรับปรงุ
ประสทิธภิาพของเครือ่งทวีโีดยไมม่กีารเปลีย่นแปลงอนิเท
อรเ์ฟซทีแ่ตกตา่งกนั นอกจากนีอ้าจไมม่กีารเปลีย่นแปลง
อนิเทอรเ์ฟซผูใ้ชเ้ลย

9.	 ฉนัควรท�ำอยา่งไรเมือ่กระบวนการอปัเดตซอฟตแ์วร ์
หยดุลงเนือ่งจากปิดเครือ่งกะทนัหนั?

-	หากคณุท�ำการอปัเดตซอฟตแ์วรด์ว้ย USB อยา่ดงึไดรฟ์ 
USB ออกจากทวีขีองคณุและรสีตารท์ทวีเีพือ่ท�ำการอปัเดต
ซอฟตแ์วรต์อ่ไป หากคณุท�ำการอปัเดตซอฟตแ์วรโ์ดยเครอื
ขา่ยใหร้สีตารท์ทวีขีองคณุและตรวจสอบวา่ท�ำงานไดถ้กู
ตอ้งหรอืไม่

10.	เมือ่เสยีบอปุกรณ ์USB เขา้กบัทวีลีว่งหนา้ฉนัไดร้บั
แจง้วา่ไมพ่บอปุกรณ ์USB หลงัจากทีฉ่นัเขา้ถงึสือ่ 
และท�ำไมถงึเกดิขึน้แบบนี?้

-	อาจมสี ิง่ผดิปกตเิกดิขึน้กบัฮารด์ไดรฟ์แบบพกพาของคณุ
เสยีหายหรอืมแีรงดนัไฟฟ้าต�ำ่เกนิไป ขอแนะน�ำใหจั้ดหา

1.	 ไมส่ามารถเชือ่มโยงไปยงัเครอืขา่ย
-	ตรวจสอบวา่ทวีขีองคณุเชือ่มตอ่กบัเครอืขา่ยหรอืไม่
-	 รบีตูทวีขีองคณุ
-	ปรกึษาผูใ้หบ้รกิารอนิเทอรเ์น็ตของคณุเพือ่ยนืยนัวา่รองรับ

การเขา้ถงึเราเตอรข์องคณุหรอืไม ่โปรดดคููม่อืการใชง้าน
เราเตอรข์องคณุและเปิดใชง้านฟังกช์นั DHCP หลงัจาก
เชือ่มโยงเครอืขา่ยกบัทวีขีองคณุ

-	ตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่ทวีขีองคณุเชือ่มตอ่กบัเราเตอรแ์ละ
ตรวจสอบวา่เราเตอรข์องคณุเปิดอยู ่ตรวจสอบวา่เราเตอร์
หรอืโมเด็มของคณุมกีารเชือ่มตอ่อนิเทอรเ์น็ตและตรวจ
สอบสายอเีธอรเ์น็ตหรอืแบบไรส้ายของคณุวา่มกีารเชือ่ม
ตอ่ทีอ่ยูใ่นสถานะดหีรอืไม ่ทดสอบการเชือ่มตอ่กบั
คอมพวิเตอรเ์พือ่ใหแ้น่ใจวา่ใชไ้ดห้รอืไม ่หากปัญหายงัคง
มอียูโ่ปรดตดิตอ่ฝ่ายบรกิารลกูคา้

-	ตรวจสอบวา่เวลาของระบบทวีถีกูตอ้งหรอืไม ่บางครัง้เวลา
ของระบบทวีจีะซงิโครไนซก์บัเวลาทีไ่มถ่กูตอ้งจาก
สญัญาณออกอากาศทีผ่ดิปกต ิในกรณีนีโ้ปรดตัง้ระบบเวลา
ดว้ยตนเอง

2.	 ไมส่ามารถเลน่วดิโีอไดอ้ยา่งราบรืน่
-	 วดิโีอจากแฟลชไดรฟ์ USB ของคณุ --- อาจเกดิจากการ

สง่ขอ้มลูทีผ่ดิปกตหิรอืเครือ่งทวีไีมร่องรับรหสัไฟลร์ปูแบบ
นี้

-	 วดิโีอทีด่าวนโ์หลดจากอนิเทอรเ์น็ตหรอืวดิโีอออนไลน์
a. อาจเกดิจากแบนดว์ดิทข์องเครอืขา่ยของคณุต�ำ่ลง ตอ้ง

ใชค้วามเร็วเครอืขา่ยสงูในการจัดการวดิโีอออนไลน์
b. เวลาการใชอ้นิเทอรเ์น็ตสงูสดุอาจสง่ผลตอ่แบนดว์ดิท์
c. ตรวจสอบวา่มคีอมพวิเตอรเ์ครือ่งอืน่ ๆ ในเครอืขา่ย

เดยีวกนัหรอืไมเ่นือ่งจากอาจใชแ้บนดว์ดิทจ์นหมด โดย
เฉพาะอยา่งยิง่หากก�ำลงัดาวนโ์หลดหรอืเลน่วดิโีอ
ออนไลน์

d. อาจไมใ่ชเ่ป็นปัญหาของทวีหีรอืเครอืขา่ยของคณุ แต่
เป็นวดิโีอทีอ่าจไมร่าบรืน่เองกเ็ป็นได ้

3.	 เมือ่เชือ่มตอ่ฮารด์ไดรฟ์แบบพกพาสองตวักบัทวีใีน
เวลาเดยีวกนัจะไมม่กีารตอบสนองไดใ้นบางคร ัง้

-	ฮารด์ไดรฟ์แบบพกพาทัง้หมดใชพ้ลงังานมากซึง่อาจสง่ผล
ใหเ้กดิปัญหาในการจา่ยไฟ ขอแนะน�ำใหใ้สฮ่ารด์ไดรฟ์
เพยีงตวัเดยีวหรอืฮารด์ไดรฟ์แบบพกพาทีใ่ชพ้ลงังานต�ำ่

4.	 วดิโีอจากฮารด์ไดรฟ์แบบพกพา (USB) ก�ำลงัเลน่
โดยไมม่เีสยีง

-	 เครือ่งเลน่ทวีไีมร่องรับรปูแบบเสยีงของวดิโีอในฮารด์ไดรฟ์
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แหลง่จา่ยไฟเพิม่เตมิใหก้บัฮารด์ไดรฟ์

11.	เครือ่งอาจไมรู่จ้กัอปุกรณท์า่จากภายนอก
-	อปุกรณภ์ายนอกบางอยา่ง (เชน่เว็บแคม สมารท์โฟน 

แท็บเล็ต อปุกรณเ์ลน่เกม และอะแดปเตอรไ์รส้ายภายนอก) 
อาจเขา้กนัไมไ่ดก้บัทวีแีละไมร่องรับฟังกช์นับางอยา่ง 
(จอแสดงผลไรส้าย การควบคมุทา่ทาง การจดจ�ำใบหนา้ 
ถา้ม)ี โปรดลองอปุกรณท์ีค่ลา้ยกนั หากไมไ่ดผ้ลโปรด
ตดิตอ่ตวัแทนจ�ำหน่ายในพืน้ทีข่องคณุ

12.	การคน้หาดว้ยเสยีงไมท่�ำงาน
-	ตรวจสอบวา่รโีมทคอนโทรลของคณุจับคูก่บัทวีขีองคณุ

ส�ำเร็จหรอืไม่
-	ตรวจสอบวา่การตัง้คา่ภาษาถกูตอ้งหรอืไม่
-	ตรวจสอบวา่เซริฟ์เวอรข์อง Google พรอ้มใชง้านและ

เสถยีรหรอืไม่

ขอ้มลูอืน่ ๆ
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ขอ้มลูอืน่ ๆ

การแกไ้ขปญัหา
ปัญหาสว่นใหญท่ีค่ณุพบกบัทวีขีองคณุสามารถแกไ้ขไดโ้ดยดรูายการการแกไ้ขปัญหาตอ่ไปนี้

จดุทีเ่ต็มไปดว้ยหมิะและสิง่รบกวน

หากเสาอากาศตัง้อยูใ่นบรเิวณขอบของสญัญาณโทรทศันท์ี่
สญัญาณออ่น ภาพอาจจะบดิเบยีนไปเล็กนอ้ย เมือ่สญัญาณ
ออ่นมากอาจจ�ำเป็นตอ้งตดิตัง้เสาอากาศพเิศษเพือ่ปรับปรงุการ
รับสญัญาณ

1.	 ปรับต�ำแหน่งและแนวของเสาอากาศในรม่ / กลางแจง้

2.	 ตรวจสอบการเชือ่มตอ่ของเสาอากาศ

3.	 ปรับชอ่งอยา่งรอบคอบ

4.	 ลองชอ่งอืน่ อาจเกดิความลม้เหลวในการออกอากาศ

การตดิไฟ

จดุด�ำหรอืเสน้แนวนอนปรากฏขึน้ หรอืภาพกระพอืปีกหรอืลอย 
ซึง่มกัเกดิจากสญัญาณการรบกวนจากระบบจดุระเบดิในรถยนต ์ 
หลอดไฟนอีอนสวา่นไฟฟ้า หรอืเครือ่งใชไ้ฟฟ้าอืน่ ๆ

ภาพเงา

เกดิจากสญัญาณโทรทศันต์ามสองเสน้ทาง เสน้ทางหนึง่คอื
ทางตรงอกีทางหนึง่สะทอ้นจากอาคารสงู เนนิเขา หรอืวตัถอุืน่ 
ๆ การเปลีย่นทศิทางหรอืต�ำแหน่งของเสาอากาศอาจชว่ย
ปรับปรงุการรับสญัญาณ

สญัญาณรบกวนความถีว่ทิยุ

การรบกวนนีก้อ่ใหเ้กดิระลอกคลืน่หรอืเสน้ทแยงมมุ และในบาง
กรณี การสญูเสยีความเปรยีบตา่งในภาพ คน้หาวธิกีารลบแหลง่
สญัญาณรบกวนวทิยุ

* เพือ่ใหค้ณุไดรั้บประสบการณก์ารรับชมทีด่ขี ึน้ โปรดน�ำป้าย
ทัง้หมดออกจากแผงดา้นหนา้ของทวีแีละหนา้จอกอ่นใชง้าน

ไมม่ภีาพไมม่เีสยีง

1.	 ตรวจสอบวา่ฟิวสห์รอืเบรกเกอรท์�ำงานหรอืไม่

2.	 เสยีบอปุกรณไ์ฟฟ้าอืน่เขา้กบัเตา้เสยีบเพือ่ใหแ้น่ใจวา่ใช ้
งานไดห้รอืเปิดอยู่

3.	 ปลั๊กไฟเสยีบไมด่ี

4.	 ตรวจสอบแหลง่สญัญาณ

ไมม่สี ี

1.	 เปลีย่นระบบสี

2.	 ปรับความอิม่ตวัของสี

3.	 ลองชอ่งอืน่ อาจไดรั้บโปรแกรมขาว - ด�ำ

รโีมทคอนโทรลไมท่�ำงาน

1.	 เปลีย่นแบตเตอรี่

2.	 ตดิตัง้แบตเตอรีไ่มถ่กูตอ้ง

ไมม่ภีาพแตเ่สยีงปกติ

1.	 ปรับความสวา่งและความคมชดั

2.	 อาจเกดิความลม้เหลวในการออกอากาศ

ภาพปกตแิตไ่มม่เีสยีง

1.	 กดปุ่ ม  เพือ่เพิม่ระดบัเสยีง

2.	 ระดบัเสยีงถกูตัง้คา่เป็นปิดเสยีง กดปุ่ ม  เพือ่เรยีกคนื
เสยีง

3.	 เปลีย่นระบบเสยีง

4.	 อาจเกดิความลม้เหลวในการออกอากาศ

ภาพกระเพือ่มไมเ่ป็นระเบยีบ

มกัเกดิจากการรบกวนในพืน้ที ่เชน่รถยนตโ์คมไฟเดยไ์ลทแ์ละ
ไดรเ์ป่าผม ปรับเสาอากาศเพือ่ลดการรบกวน
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ขอ้มลูอืน่ ๆ

ค�ำชีแ้จงทางกฎหมาย

[ค�ำชีแ้จงทางกฎหมาย] ของ TCL - ผูผ้ลติเครือ่งรับโทรทศันน์ี้

เนือ่งจากความสามารถทีห่ลากหลายของผลติภณัฑท์ีม่ใีนสมา
รท์ทวี ี- แอปพลเิคชนัและบรกิารบางอยา่งอาจไมพ่รอ้มใชง้าน
ในทกุอปุกรณห์รอืในบางพืน้ที ่คณุสมบตับิางอยา่งในสมารท์
ทวี ีอาจตอ้งใชอ้ปุกรณต์อ่พว่งเพิม่เตมิหรอือาจเสยีคา่
ธรรมเนยีมสมาชกิทีแ่ยกออกจากตวัอปุกรณอ์กีท ีโปรดดู
เว็บไซตข์องเราส�ำหรับขอ้มลูเพิม่เตมิเกีย่วกบัขอ้มลูอปุกรณ์
เฉพาะและตรวจสอบเนือ้หาทีส่ามารถดไูด ้บรกิารและความ
พรอ้มใชง้านของเนือ้หาผา่นสมารท์ทวี ีอาจมกีารเปลีย่นแปลง
เป็นครัง้คราวโดยไมต่อ้งแจง้ใหท้ราบลว่งหนา้

เนือ้หาและบรกิารทัง้หมดทีเ่ขา้ถงึไดผ้า่นอปุกรณน์ีเ้ป็นของ
บคุคลทีส่ามและไดรั้บการคุม้ครองตามกฎหมายลขิสทิธิส์ทิธิ
บตัรเครือ่งหมายการคา้และทรัพยส์นิทางปัญญาอืน่ ๆ เนือ้หา
และบรกิารดงักลา่วจัดท�ำขึน้เพือ่การใชง้านสว่นบคุคลทีไ่มใ่ช่
เชงิพาณชิยข์องคณุเทา่นัน้ คณุไมส่ามารถใชเ้นือ้หาหรอืบรกิาร
ใด ๆ ในลกัษณะทีไ่มไ่ดรั้บอนุญาตจากเจา้ของเนือ้หาหรอืผูใ้ห ้
บรกิาร คณุไมส่ามารถแกไ้ข คดัลอก เผยแพรซ่�้ำ อปัโหลด 
โพสต ์หรอืลอกเลยีนแบบใชป้ระโยชนห์รอืแจกจา่ยในลกัษณะ
หรอืสือ่เนือ้หาหรอืบรกิารใด ๆ ทีแ่สดงผา่นอปุกรณน์ีก้อ่นทีไ่ด ้
รับอนุญาตจากเจา้ของเนือ้หาหรอืผูใ้หบ้รกิารทีเ่กีย่วขอ้ง

คณุรับทราบและตกลงโดยชดัแจง้วา่การใชอ้ปุกรณถ์อืเป็นความ
เสีย่งของคณุ แตเ่พยีงผูเ้ดยีวและความเสีย่งทัง้หมดเกีย่วกบั
คณุภาพประสทิธภิาพและความแมน่ย�ำทีน่่าพอใจนัน้อยูก่บัคณุ 
อปุกรณแ์ละเนือ้หาและบรกิารของบคุคลทีส่ามทัง้หมดมใีห ้
"ตามสภาพ" โดยไมม่กีารรับประกนัใด ๆ ทัง้โดยชดัแจง้หรอื
โดยนัย บรษัิท TCL ขอปฏเิสธการรับประกนัและเงือ่นไข
ทัง้หมดอยา่งชดัแจง้เกีย่วกบัอปุกรณแ์ละเนือ้หาและบรกิารใด ๆ 
ทัง้โดยชดัแจง้หรอืโดยนัยรวมถงึการรับประกนัความสามารถใน
การคา้ คณุภาพทีน่่าพอใจ ความเหมาะสมส�ำหรับวตัถปุระสงค์

เฉพาะความถกูตอ้งความเพลดิเพลนิอยา่งเงยีบ ๆ และการไม่
ละเมดิสทิธิข์องบคุคลทีส่าม บรษัิท TCL ไมรั่บประกนัความถกู
ตอ้งความถกูตอ้งตรงเวลาความถกูตอ้งตามกฎหมายหรอืความ
สมบรูณข์องเนือ้หาหรอืบรกิารใด ๆ ทีม่ใีหผ้า่นอปุกรณน์ีแ้ละไม่
รับประกนัวา่อปุกรณเ์นือ้หาหรอืบรกิารจะเป็นไปตามขอ้ก�ำหนด
ของคณุหรอืการท�ำงานของอปุกรณห์รอืบรกิารนัน้จะ ไมส่ะดดุ
หรอืปราศจากขอ้ผดิพลาด ภายใตส้ถานการณใ์ด ๆ บรษัิทTCL 
จะไมรั่บผดิชอบไมว่า่จะในสญัญาหรอืการละเมดิส�ำหรับความ
เสยีหายทัง้ทางตรงและทางออ้ม อบุตัเิหตพุเิศษหรอืทีเ่ป็นผล
สบืเนือ่งคา่ทนายความคา่ใชจ้า่ยหรอืความเสยีหายอืน่ใดทีเ่กดิ
ขึน้จากหรอืเกีย่วขอ้งกบั ขอ้มลูทีม่อียูใ่นหรอือนัเป็นผลมาจาก
การใชอ้ปุกรณห์รอืเนือ้หาหรอืบรกิารใด ๆ ทีค่ณุหรอืบคุคลที่
สามเขา้ถงึแมว้า่จะไดรั้บค�ำแนะน�ำถงึความเป็นไปไดข้องความ
เสยีหายดงักลา่วกต็าม

บรกิารของบคุคลทีส่ามอาจมกีารเปลีย่นแปลงระงับน�ำออกยตุิ
หรอืถกูขดัจังหวะหรอือาจถกูปิดการเขา้ถงึเมือ่ใดกไ็ดโ้ดยไม่
ตอ้งแจง้ใหท้ราบลว่งหนา้และบรษัิท TCL ไมรั่บรองหรอืรับ
ประกนัวา่เนือ้หาหรอืบรกิารใด ๆ จะยงัคงใชง้านไดใ้นชว่งเวลา
ใดกไ็ด ้เนือ้หาและบรกิารถกูสง่โดยบคุคลทีส่ามโดยเครอืขา่ย
และสิง่อ�ำนวยความสะดวกในการสง่ซึง่บรษัิทTCL ไมม่กีาร
ควบคมุอะไรทัง้ส ิน้ บรษัิท TCL ขอปฏเิสธความรับผดิชอบหรอื
ความรับผดิใด ๆ อยา่งชดัแจง้ส�ำหรับการเปลีย่นแปลงการหยดุ
ชะงักการปิดใชง้านการลบหรอืการระงับเนือ้หาหรอืบรกิารใด ๆ 
ทีม่ใีห ้บรษัิท TCL อาจก�ำหนดขอ้จ�ำกดัในการใชห้รอืเขา้ถงึ
บรกิารหรอืเนือ้หาบางอยา่งไมว่า่ในกรณีใด ๆ และโดยไมต่อ้ง
แจง้ใหท้ราบลว่งหนา้หรอืรับผดิ บรษัิท TCL ขอไมรั่บผดิชอบ
หรอืรับผดิตอ่การบรกิารลกูคา้ทีเ่กีย่วขอ้งกบัเนือ้หาและบรกิาร 
ค�ำถามหรอืค�ำขอบรกิารใด ๆ ทีเ่กีย่วขอ้งกบัเนือ้หาหรอืบรกิาร
ควรสอบถามโดยตรงกบัเนือ้หาและผูใ้หบ้รกิารทีเ่กีย่วขอ้ง
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ตดิต ัง้กรอบตกแตง่แมเ่หล็ก

หมายเหต:ุ กอ่นทีจ่ะเคลือ่นยา้ยทวี ีใหถ้อดกรอบตกแตง่แมเ่หล็กออกกอ่นเพือ่ป้องกนัไมใ่หห้ลน่

③

① ①

② ②

หมายเหต:ุ โปรดปรบัแรงล็อคของสกรเูพือ่
ใหแ้นใ่จวา่กรอบตกแตง่ไดร้บัการประกอบ
เขา้ในสถานะทีเ่หมาะสม

หมายเหต:ุ กอ่นทีจ่ะแขวนทวีบีนผนัง โปรดกดยางลงบนต�ำแหน่งทีแ่สดงในภาพประกอบ
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และโลโก ้HDMI เป็นเครือ่งหมายการคา้หรอืเครือ่งหมายการคา้จดทะเบยีนของ 
HDMI Licensing Administrator, Inc.

*	รปูรา่งและภาพประกอบทีอ่ยูใ่นคูม่อืการใชง้านนีจั้ดท�ำขึน้เพือ่การอา้งองิเทา่นัน้และอาจแตกตา่งจากผลติภณัฑจ์รงิเทา่นัน้ 
การออกแบบผลติภณัฑแ์ละขอ้ก�ำหนดอาจมกีารเปลีย่นแปลงไดโ้ดยไมต่อ้งแจง้ใหท้ราบลว่งหนา้

Dolby, Dolby Vision, and the double-D symbol are registered trademarks of 
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Figures and illustrations in this User Manual are provided for reference only and may differ from 
actual product appearance. Product design and specifications may be changed without notice.

To enjoy all smart features and services on your Google TV™ from TCL, a Google Account, a 
TCL account, and a reliable broadband internet connection are required.
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Precautions
Read all of the instructions before operating the set. 
Keep these instructions well for future use.

Warning
A television set may fall, causing serious personal injury 
or death. Many injuries, particularly to children, can be 
avoided by taking simple precautions such as:

	- ALWAYS use cabinets or stands or mounting 
methods recommended by the manufacturer of the 
television set.

	- ALWAYS use furniture that can safely support the 
television set.

	- ALWAYS ensure the television set is not overhanging 
the edge of the supporting furniture.

	- ALWAYS educate children about the dangers of 
climbing on furniture to reach the television set or its          
controls.

	- ALWAYS route cords and cables connected to your 
television so they cannot be tripped over, pulled or 
grabbed.

	- NEVER place a television set in an unstable 
location.

	- NEVER place the television set on tall furniture 
(for example, cupboards or bookcases) without 
anchoring both the furniture and the television set to 
a suitable support.

	- NEVER place the television set on cloth or other 
materials that may be located between the television 
set and supporting furniture.

	- NEVER place items that might tempt children to 
climb, such as toys and remote controls, on the top 
of the television or furniture on which the television 
is placed.

If the existing television set is being retained and 
relocated, the same considerations as above should be 
applied.

This symbol indicates that high voltage is 
present inside. It is dangerous to make any 
kind of contact with any internal part of this 
product.

N
This symbol indicates that the fuse may 
be in the neutral, and that the mains shall 
be disconnected to deenergize the phase 
conductors.

If an outside antenna or cable system is connected to 
the product, be sure the antenna or cable system is 
grounded by a skilled person so as to provide some 
protection against voltage surges and built-up static 
charges.

Product
•	 Do not block or cover the ventilation openings on the 

back cover. 
•	 Do not push objects of any kind into this unit through 

the cabinet slots as they could touch the current 
carrying parts or short-circuit parts, resulting in fire, 
electric shock, or damage to the unit.

•	 Do not attempt to open the cabinet as this may cause 
damage. There are no parts inside you can service by 
yourself. Refer all servicing to qualified personnel.

•	 Do not touch the screen surface with fingers as this 
may scratch or mar the TV screen.

•	 Do not impact the TV screen with hard pressure as 
this may damage the TV screen severely.

Power and Plug
•	 Unplug the set under the following conditions:

	- If the set will not be used for a long period of time.
	- If the power cord or the power outlet/plug is 
damaged.

	- Follow the instructions to install and adjust the 
product. Adjust those controls that are covered in 
these operating instructions as improper adjustment 
of other controls may result in damage. If this 
happens, unplug the set and refer to the service 
personnel.

	- If the set is subject to impact or has been dropped 
and the cabinet has been damaged.

•	 Where the mains plug or an appliance coupler is used 
as disconnect device, the disconnect device shall 
remain readily operable.
(*Where an all-pole mains switch is used as the 
disconnect device, the switch shall remain readily 
operable.)

Power Cord and Signal Cable
•	 Do not allow anything to rest on or roll over the power 

cord and the signal cable.
•	 Protect the power cord and the signal cable from 

being trampled.
•	 Do not overload the power cord or the power outlet.
•	 Do not expose the power cord and the signal cable to 

moisture. 

Use Environment
•	 Do not place the set on an unstable cart, stand, or 

table.
•	 Place the set on a place that allows good ventilation.
•	 Do not use the set near damp, and cold areas. 
•	 Do not expose the set to excessive heat such as direct 

sunlight, fire, or the like and no naked flame sources, 
such as lighted candles, should be placed on the 
apparatus.

•	 Do not expose the set to dripping or splashing and 
no objects filled with liquids, such as vases, shall be 
placed on the apparatus.

•	 Do not use the set in dusty environments.
•	 Operating Temperature: 5°C to 35°C (41°F to 95°F)

Operating Humidity: 20% to 80%, non-condensing
Storage Temperature: -15°C to 45°C (5°F to 113°F)
Storage Humidity: 10% to 90%, non-condensing

Cleaning
•	 Dust the set by wiping the screen and the cabinet with 

a soft, clean cloth or some special liquid cleaner.
•	 Do not apply excessive force to the screen when 

cleaning.
•	 Do not use water or other chemical cleaner to clean 

the screen as this may damage the surface of the TV 
screen.

All other safety instructions about our TV sets are 
also applicable here. (Note: Certain TV model is not 
designed to be mounted to the wall.)
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Sockets and Connections
Note: The location and names of the sockets on the TV may vary according to TV model, and not all sockets 

available on all models.

USB 2.0 or USB 3.0 socket (input) 
The USB socket(s) can be used to connect a USB 2.0 or USB 3.0 
device.
Note: The number of USB sockets on the TV may vary according 
to TV model. 

LAN
This socket can be used to connect to external modem or network 
access equipment.

HDMI, HDMI (SERVICE) or HDMI (eARC/ARC) socket (input)
The HDMI (High-Definition Multimedia Interface) socket can be 
used to connect a Blu-ray player, PC with a compatible video 
card installed, certain DVD players or a high-definition compatible 
digital satellite decoder. This socket provides an uncompressed 
digital connection that carries both video and audio data by way 
of an integrated mini-plug cable.

ANTENNA/CABLE IN socket (input)
This socket can be used to connect the outside aerial or cable 
network.

DIGITAL AUDIO OUT (OPTICAL) socket
This socket can be used to connect a compatible digital audio 
receiver.

AV IN adapter socket
This socket can be used to connect a range of equipment, 
including video recorders, camcorders, decoders, satellite 
receivers, DVD players, or games consoles.

DIGITAL
AUDIO OUT
(OPTICAL)

ANTENNA
/CABLE IN

AV IN
adapter

V
L

R

V
L

R

V
L

R

LAN
Router / Modem

USB 2.0
or USB 3.0

HDD

     HDMI

 
or HDMI

(eARC/ARC)

(SERVICE)
or HDMI
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Remote Control Functions
Most of your television's functions are available via the menus that appear on the screen. The remote control(s) 
supplied with your set can be used to navigate through the menus and to configure all the general settings.
Notes: 1. Figures and illustrations in this operation manual are provided for reference only and may differ from actual 
product appearance. 2. The remote control type may be changed without notice, please refer to your acutal remote 
conrtol supplied with your TV. 3. Certain function may not be available for some models. 

Introduction

Notes: 
- Certain function may be accessed from the virtual remote control keyboard 

only, please press   button on the remote to display it and operate 
accordingly.

- The App buttons may differ depending on the model. The App button is used 
for accessing the corresponding App.

- The Google Assistant is not available in certain languages and countries. 

Google and Google TV are 
trademarks of Google LLC.

To access art mode.
Standby / quit standby.
To access User Center.
Press the Assistant button on your remote to talk 
to the Google Assistant. (Available only in Google 
TV mode and when the network connection works 
normally.)
To display the dashboard menu.
Navigation direction buttons (Up/Down/Left/Right).

                         OK To confirm an entry or selection.
To return to the previous menu or quit an app.
To access the Google TV homepage.

                           To access Electronic Program Guide. (only available    
for digital channels.)

/ To control the volume.
To switch the sound off and back on.
To select input source.
To pop up the virtual remote control keyboard when 
available.
To display the quick settings panel.
To change channels.

 To access Netflix.
To access YouTube.

 

Circular
D-Pad

 / 
OK

 /  /  / 

CH  / 

RC902N
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	- Installing Batteries
1.	 Push to open the back cover as illustrated.
2.	 Insert two AAA batteries according to the polarities marked on the battery case.
3.	 Replace the back cover as illustrated.

	- How to Use the Remote Control
a. Before using the Google Assistant button, you must finish pairing the remote with the TV first. 

b. This Google Assistant function is only available for content search from certain apps.

c. Set languages in the (Settings) > System > Language to your local language or official language to en-
hance voice search successfully.

CAUTION: Risk of fire or explosion if the battery is replaced by an incorrect type.

20°

3ft 15°

20°
15°

CAUTION:For a better user experience, please press and hold the       and        buttons on your remote at 
the same time to pair your remote control with the TV.
If the remote control is successfully paired with your TV, a message will be displayed on the screen.
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Remote Control Functions
Most of your television's functions are available via the menus that appear on the screen. The remote control(s) 
supplied with your set can be used to navigate through the menus and to configure all the general settings.
Notes: 1. Figures and illustrations in this operation manual are provided for reference only and may differ from actual 
product appearance. 2. The remote control type may be changed without notice, please refer to your acutal remote 
conrtol supplied with your TV. 3. Certain function may not be available for some models. 

Introduction

Notes: 
	- This remote control is available only for selected models. The remote control type 
may be changed without notice.

	- The App buttons may differ depending on the model. The App button is used for 
accessing the corresponding App. 

	- Follow the on-screen guide to pair the remote control with the TV when pressing the 
Google Assistant button for the first time.

	- Google TV is the name of this device’s software experience and a trademark of 
Google LLC.

	- The Google Assistant is not available in certain languages and countries.

Google and Google TV are 
trademarks of Google LLC.

To switch the sound off and back on. Long press to pull up the talk 

back. (Available only in Google TV mode.)
Standby / quit standby.

Numeric buttons To enter channel numbers or a digit.
To select input source.
To display the Quick Settings pannel.

Colour buttons To select tasks or Teletext pages; to be used for HbbTV function.
To access User Center.
Press the Google Assistant button on your remote to talk to the 

Google Assistant. (Available only in Google TV mode and when 

the network connection is normal.)
To display the dashboard menu.

 /  /  / Navigation direction buttons.
OK To confirm an entry or selection. (Available to display the channel 

list in TV mode.)
To return to the previous menu or quit an App.
To access the Smart TV homepage.
To access the Electronic Programme Guide (only available for dig-

ital channels). Or access to DTV EPG. (Available only in Google 

TV mode.) 
VOL  / To control the volume.

To select an audio language available for selected digital TV

program.
SUBT. To select a subtitle language available for selected digital TV 

program.
CH  / To change channels.

To access Netflix if available.
To access Prime video.
To access iQlYl. 
To access TCL Channel.
To access TCL Home.
To access YouTube.

RC833
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	- Installing Batteries
1.	 Push to open the back cover as illustrated.
2.	 Insert two AAA batteries according to the polarities marked on the battery case.
3.	 Replace the back cover as illustrated.

	- How to Use the Remote Control
a. Before using the Google Assistant button, you must finish pairing the remote with the TV first. 

b. This Google Assistant function is only available for content search from certain apps.

c. Set languages in the (Settings) > System > Language to your local language or official language to en-
hance voice search successfully.

CAUTION: Risk of fire or explosion if the battery is replaced by an incorrect type.

Introduction
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Chapter 2 Getting Started

Switching On
Follow the instructions on this page on how to switch on your TV set 
and the remote control before going on to following pages describing 
how to use the channel set-up procedure.

1.	 Insert two AAA batteries in the remote control. 
Precautions on using batteries:
- Only use the battery types specified.
- Make sure you use the correct polarity.
- Do not mix new and used batteries.
- Do not use rechargeable batteries.
- Disposal of a battery into fire or a hot oven, or mechanically 

crushing or cutting of a battery, may result in an explosion.
- Leaving a battery in an extremely high temperature surrounding 

environment, such as sunshine, fire, or hot surface may result in 
an explosion or the leakage of flammable liquid or gas.

- A battery subjected to extremely low air pressure may result in an 
explosion or the leakage of flammable liquid or gas.

- Remove the batteries from the remote control if you are not using 
it for a long period of time.

- Attention should be drawn to the environmental aspects of battery 
disposal.

2.	 Connect the power cable FIRST to the television, THEN to a mains 
socket. (Note: If the power cable is connected to the television, 
please only connect the power cable to the mains socket.)

Your TV set should only be connected to an AC supply. It must not 
be connected to a DC supply. If the plug is detached from the ca-
ble, do not, under any circumstances, connect it to a mains socket, 
as there is a risk of electric shock.
Note: The figures are for representation only, the location of power 
socket of the television may differ depending on the model.

3.	 Connect an outside aerial to the ANTENNA/CABLE IN socket at 
the back of the TV set. 
The aerial socket (75 OHM - VHF / UHF / cable) can be used for 
connecting an external aerial or other equipment fitted.
Note: If you want to receive the signal from your cable or cable 
box, please connect a coaxial cable to the ANTENNA/CABLE IN 
socket at the back of the TV set.

4.	 When powered on, the TV will be turned on directly or be in 
standby mode.
If the power indicator lights up, the TV set is in standby mode. 
Press the  button on the remote control or on the TV set to turn 
on the TV.

Switching Off
•	 To put the TV set into standby mode, press the  button on the 

remote control. The TV set remains powered up, but with low 
energy consumption.

•	 To switch off the TV set, unplug the mains socket from the mains 
outlet.

Note: In order to save energy and protect environment, certain models 
are designed with a relay switch. It is a normal phenomenon if you 
hear the sound of the relay when you turn on or off the TV set.
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Getting Started

Network Connection

Your TV will require an Internet connection to operate all functions. Data usage charges may apply.
             Please refer to your Internet Service Provider (ISP) for additional information.

To access the Internet, you must subscribe to high speed broadband Internet service with your Internet service 
provider (ISP). 
Your TV can be connected to your home network in two ways:

•	 Wired, using the RJ45 (LAN) connector on the back panel.
•	 Wireless, using the internal wireless and your home wireless network.

Note: Instructions below are just the usual ways to connect your TV to the wired or wireless network. The connection 
method may be different depending on your actual network configuration. If you have any questions about your 
home network, please refer to your ISP.

Connecting to a Wired Network
To connect to a wired network:

1.	 Ensure you have:

•	 An Ethernet cable long enough to reach your TV
•	 A router or modem with an available LAN port
•	 A high-speed Internet connection
•	 A LAN port on the back of the TV

2.	 Connect your Ethernet cable to the router and to 
the LAN port on the back of the TV.

3.	 Use the Network and Internet menu to configure 
the TV.

Connecting to a Wireless Network
To connect to a wireless network: 
1.	 Ensure you have:

•	 A router broadcasting a high-speed wireless 
signal

•	 A high-speed Internet connection

2.	 Use the Network and Internet menu to configure 
the TV.

Notes: Please follow below steps to enter the Network and Internet menu.
1. Press  on the remote control to display the dashboard menu.
2. Select (Settings) and press OK to enter the settings menu.
3. Press Up/Down to select Network and Internet, then press OK to enter the submenu and follow the on-
screen guidance to set up  your network.

Router

Modem Internet

LAN port

Modem Internet

Wireless router
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Getting Started

Initial Setup
The first time you switch the set on, the Welcome wizard appears, which guides you through the initial setup 
process. Follow the on-screen instructions to finish the initial setup process such as selecting the language, pairing 
your remote, connecting to the network, and more. During each step, either make a choice or skip the step. If you 
skip a step, you can perform the setup later from the settings menu. 
Notes:
- It's recommended to select Set up Google TV and finish its setup to enjoy more features during the initial setup 

process. If you have finished basic TV's setup, you can reaccess Google TV by pressing  on the remote control, 
selecting (Settings) > Set up Google TV and pressing OK to confirm.

- When you pair your remote, keep the remote control and TV within 1 meter, and follow the on-screen guide for 
pairing. After finishing pairing the remote, you can use the Google Assistant button. If you skip remote pairing, you 
will be prompted to pair the remote with the TV again when you use the Google Assistant button for the first time.

TV Buttons

	- Power button 

If the batteries in your remote control are run down, you can use the button on your TV set. 

The model has only one  button. It may work just as Standby/Quit standby button, or as a multi-function 
controller.
You can turn on the TV by pressing the  button on the TV set. 
While the TV is on, press the  button to display the multi-function menu. For more information about how to use 
the multi-function menu, please refer to the figure below. 

CH+ CH- Volume+ Source OKVolume-Standby

Tips: Click to select options, press and hold to confirm.

•	 Press to move the highlight to the next function selection
•	 Press and hold the button for more than 2 seconds to confirm your selection.

Notes:
	- The  button is located at the bottom of the TV or at the bottom left of the TV back case, depending on the 
model.

	- You can follow the on-screen guide to operate. Figures and illustrations are provided for reference only and 
may vary depending on the model.
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Chapter 3 Basic TV Operations

Accessing Channels
Using the Up/Down buttons: Press the Up/Down 
buttons on the remote control to scroll through the 
channels.
Using the OK button: Press the OK button to display 
the channel list and press Up/Down/Left/Right and OK 
to select channels.
Using the CH  /  buttons: Press the CH  / 
buttons on the remote control to scroll through the 
channels.
Using the   button: Press   to display the virtual 
remote control keyboard, then you can use the numeric 
buttons or the List button to operate accordingly.

Watching Connected Devices
Press  on the remote control to display the source list. 
Press Left/Right to select TV or other input sources and 
press OK to confirm. 
You can also press  on the remote control to display 
the dashboard menu, select the (Inputs) option, and 
press OK to enter. Then press Left/Right and OK to 
select the input source.
Note: Input sources like HDMI1 may not appear on the 

source list, you can press  button and press 
Right button till the end of the source list, select 
Edit and press OK to turn the inputs sources to 
ON, OFF or AUTO. 

Adjusting Volume
Volume control: press the /  buttons on the remote 
control to increase or decrease the volume. 
Sound mute: press the  button to temporarily mute 
the sound. Press this button again or the  button to 
restore the sound.

Accessing Google TV Homepage
Allows you to enjoy the entertainment you love with 
a little help from Google. Google TV brings together 
movies, shows and more from across your apps and 
subscriptions and organizes them just for you.
Note: If you intend to use (online) video communication 

applications, an appropriate camera will be 
needed. Cameras need to be purchased 
seperately. For details, please consult TCL 
Customer Service or your place of purchase.

WARNING:
•	 Configure the network settings before using Google 

TV applications. 
•	 Slow responses and/or interruptions may occur, 

depending on your network conditions.
•	 If you experience a problem using an application, 

please contact the content provider.

•	 According to circumstances of the content provider, an 
application’s updates or the application itself may be 
discontinued.

•	 Depending on your country's regulations, some 
applications may have limited service or not be 
supported.

•	 Changes in application content may be made without 
prior notice by the service provider.

1.	 Press  on the remote control to display the Google 
TV homepage.

2.	 Press Up/Down/Left/Right and OK to enter the 
desired apps, functions or settings.

3.	 Press  to return to the homepage.
4.	 To exit the homepage, press  on the remote control 

to display the source list and use Left/Right and OK 
to select your desired input source.

Note: Since the connection with Internet takes time, it’s 
recommended that you wait a few minutes to use 
the Google TV feature after activation of TV from 
standby.

Using Settings Menu
Allows you to not only adjust settings, such as Picture, 
Network and Internet, Accounts and sign-in and Apps, 
etc., but also set preferences.

1.	 Press  on the remote control to display the 
dashboard menu.

2.	 Select (Settings) and press OK to enter the 
settings menu.

3.	 Press Up/Down to select the desired item and press 
OK to enter the corresponding submenu.

4.	 In submenus, press Up/Down to select menu 
options, then press OK to enter the option list or the 
corresponding submenu, or press OK to toggle on or 
off, or press Left/Right to adjust the setting. 

5.	 Press  to return to previous interface and exit.

Accessing Art Mode
1.	 Press the  button on the remote control to enter 

artmode.Press Up/Down/Left/Right to select the 
theme you want.

2.	 Select at the right top of the TV and press OK to 
enter Art Mode Settings.

3.	 3.In submenus,press Up/Down to select menu 
options.Then follow the on-screen instructions to 
make the settings you need.

4.	 4.Press  to return to the previous menu.
Notes:In smart TV homepage,you can also press 
Up/Down/Left/Right to select TCLNXTFRAME to 
enter the art mode.Please make sure your TV is 
connected to an effective home network.
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Using Subtitles
You can enable subtitles for each TV channel. Subtitles 
are broadcast via Teletext or DVB-T/DVB-T2/DVB-C 
digital broadcasts. With digital broadcasts, you have 
the additional option of selecting a preferred subtitle 
language.

Note: Some options are available only when Subtitle is 
set to on. 

Turning On/Off Subtitles
1.	 Press  on the remote control, select (Settings) 

> Channels and inputs > Channels > Subtitle and 
press OK/Right to enter.

2.	 Select the Subtitle option, and press OK to toggle 
between on or off. 

3.	 Press  to return to the previous menu. 

Enabling Subtitle Languages on Digital TV 
Channels
1.	 Press  on the remote control, select (Settings) 

> Channels and inputs > Channels > Subtitle > 
Digital subtitle language 1st and press OK/Right 
to enter.

2.	 Press Up/Down to select a subtitle language as your 
preferred language and press OK to confirm.

3.	 Press Up/Down to select Digital subtitle language 
2nd and press OK/Right to enter.

4.	 Press Up/Down to select a secondary subtitle 
language and press OK to confirm.

5.	 Press  to return to the previous menu. 

Selecting a Subtitle Type on Digital TV 
Channels
1.	 Press  on the remote control, select (Settings) 

> Channels and inputs > Channels > Subtitle > 
Subtitle type and press OK/Right to enter.

2.	 Press Up/Down to select a subtitle type and press 
OK to confirm. You can select Hearing impaired 
to display the hearing impaired subtitles with your 
selected language. 

3.	 Press  to return to the previous menu. 

Using Teletext
Selecting Decoding Page Language
1.	 Press  on the remote control, select (Settings) 

> Channels and inputs > Channels > Teletext > 
Decoding page language and press OK/Right to 
enter.

2.	 Press Up/Down to select a proper type of language 
in which Teletext will display and press OK to 
confirm. 

A300 Pro Soundbar 
TV and SOUNDBAR can be connected 
automatically, if the A300 Pro Soundbar is 
not connected normally, follow the on-screen 
instructions to connect.
1.	 Press  on the remote control to display the 

dashboard menu. Select   (Settings) and 
press OK to enter the settings menu.

2.	 Select Display and Sound > Audio Output > 
A300 Pro Soundbar and press OK to refresh the 
connection.

Installing Channels
This section describes how to search and store 
channels automatically. This may be done in either of 
the cases below:

	- you are prompted that there are no channels in TV 
mode;

	- you want to update your channels.

1.	 In TV mode, press  on the remote control, select 
(Settings) > Channels and inputs > Channels > 

Channel scan and press OK/Right to enter.
2.	 The TV installs and arranges channels according 

to your country or region. Press Up/Down to select 
Country/Region, and press OK to enter. Enter 
the password you have set in the (Settings) > 
System > Lock menu. Press Up/Down to select 
your country or region and press OK to confirm.

3.	 Press Up/Down to select Automatic search and 
press OK to enter.

4.	 Press Up/Down to select Tuner mode and press 
Left/Right to select Cable or Antenna.

5.	 Press Up/Down to select other options and use 
Left/Right to configure.

6.	 After configuration is completed, press Down to 
select Search and press OK to start scanning 
channels.

7.	 The channel search may take a few minutes. After 
the automatic search, channels are arranged in 
a preset order. If you wish to hide, edit or delete 
channels, press  on the remote control, select 
(Settings) > Channels and inputs > Channels > 
Edit Channels and press OK to enter.

Note: If the channel search retrieved only the analog 
channels it could be caused by poor broadcasting 
and therefore is not covered by manufacturer 
warranty. Manufacturers cannot be held 
responsible for lack of or poor broadcasting in 
some areas.

Chapter 4 Using More of Your TV
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Using More of Your TV

- Before using the feature of network wake up, make 
sure Quick start is set to on.

External devices control (CEC)
Use this function to search for CEC devices connected 
to the HDMI sockets in your TV and enable auto power 
on and auto standby between the TV and CEC devices.

Enabling or Disabling CEC
1.	 Press  on the remote control, select (Settings) 

> Channels and inputs > Inputs > External 
devices control (CEC) and press OK to enter.

2.	 Select the HDMI control option, and press OK to 
toggle between on or off. 

3.	 Press  to return to the previous menu. 

Power on the TV in sync
Enables the TV to automatically power on when you 
power on a CEC device (e.g. DVD) with the device’s 
remote. Press OK to turn it on to enable this function.

Device standby in sync
Enables all CEC devices to automatically go to the 
standby mode when you turn off the TV with the TV 
remote. Press OK to turn it on to enable this function.
Note: The CEC functions depend on the devices 

connected and it is possible that some devices 
may not interoperate correctly when connected to 
this TV. The user manual or the manufacturer of 
the problematic devices should be consulted for 
further information.

Using EPG (Electronic Programme 
Guide)
EPG is an on-screen guide that displays scheduled 
digital TV programmes. You can navigate, select and 
view programmes.

1.	 Press  on the remote control, select (Settings) 
> Channels and inputs > Channels > EPG and 
press OK to enter, or press  directly (if available) 
on the remote control, the Programme Guide menu 
will appear, which allows you to get information 
about the current or next programme playing 
on each channel. Navigate through the different 
programmes using the Up/Down/Left/Right buttons 
on the remote control.

2.	 Use the related buttons shown at the left of the 
screen to view EPG.

	- Filter: Programme guide filter for digital TV 
programmes.
•	 Navigate through the different types using the 

Up/Down buttons on the remote control.
•	 Select one or more types, which you want to 

highlight from the type list, press OK to select or 

3.	 Press  to return to the previous menu. 

Digital Teletext Language
On digital TV channels, depending on the broadcaster, 
you may be able to enjoy a service with multiple initial 
Teletext pages in different languages. This function 
allows you to select an available language as primary 
language, which relates to different initial Teletext 
pages.
1.	 Press  on the remote control, select (Settings) 

> Channels and inputs > Channels > Teletext > 
Digital teletext language and press OK/Right to 
enter. 

2.	 Press Up/Down to select a language and press OK 
to confirm.

3.	 Press  to return to the previous menu. 

Using Quick Start Function
It enables you to turn on your TV faster from standby 
mode than turning this function off, but it will also 
increase standby power consumption .

1.	 Press  on the remote control, select (Settings) 
> System > Power and energy > Quick start and 
press OK/Right to enter.

2.	 Select the Quick start option, and press OK to 
toggle between on and off.

3.	 Press  to return to the previous menu.

Network Wake Up
(* Not available for some models)
Note: This feature is only available in Google TV mode.
This function allows you to turn on your TV from standby 
mode via a network. To use this function, please make 
sure:

1.	 Your TV is connected to an effective wireless home 
network;

2.	 The desired controller, such as a smartphone, is 
connected to the same network as your TV;

3.	 An app which supports network waking up function, 
such as YouTube, has been installed into the 
controller;

4.	 Network Standby is set to on in the Network and 
Internet menu. In Google TV mode, press  on the 
remote control, select (Settings) > Network and 
Internet > Network standby, and press OK to turn 
it on. 

When the TV is in networked standby mode, you can 
use the App to wake up the TV remotely.

Notes:
- This feature is disabled if you press and hold the  

button on the remote control and confirm to shut the 
TV down.
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4.	 Press  or  to stop time shift and exit.

Notes:
	- This feature is available only for digital channels.
	- Before you plug the USB drive to TV, make sure 
you have backed up the data on the drive to avoid 
unforeseen malfunction and data loss.

	- We recommend that you use a USB drive with at 
least 1GB free space and a disk speed faster than 
5.0MB/sec.

	- The bigger the USB drive free space for time shift, 
the bigger the recording length.

PVR (Personal Video Recorder)
Allows you to record your favourite TV programmes. 
Before you use the function, connect a USB drive to the 
TV first. 
Note: The feature is available only in selected products 

and, due to specific TV network limitations and 
country technical requirements, might not be 
available in product or place of installation. 
Feature might also be blocked by TV network due 
to copyright protection (HD content, recording 
protection). 

1.	 Press  on the remote control, select (Settings) 
> Channels and inputs > Channels > PVR, then 
press OK/Right to enter.

2.	 Select Record and press OK to confirm. It starts to 
record automatically.

3.	 Select blue button on the screen to access Settings 
and use Up/Down/Left/Right to adjust the recording 
duration.

4.	 Press  on the screen to stop recording manually, the 
recorded file will be saved. In normal operation, the 
recording will stop automatically when the recording 
duration expires.

5.	 In recording, the PVR mini panel will also show on 
the screen to indicate the recording progress.

6.	 To watch the recorded programme, exit PVR mode 
first. Then press  on the remote control and select 

(Settings) > Channels and inputs > Channels 
> PVR > PVR list and press OK to enter. Select the 
related record file and press OK to play. (It is the 
same if you record a digital radio programme).

Notes:
- This feature is available only for digital non encrypted 

channels. 
- Before you connect the USB drive to the TV, make 

sure you have backed up the data in the drive 
to avoid the loss of your important data due to 
unforeseen malfunction. 

- The bigger the USB drive free memory for the PVR 
function, the bigger the recording length. 

- If you want to change channel or signal source 
during recording, store the recording data before 
changing the channel or source.

- The TV cannot play files normally if the parameters 

deselect. A checkmark will appear to the left of 
the type when selected.

	- Schedule list: Press OK to enter, then select 
Schedule reminder or Schedule recording to set 
Channel, Date, Reminder time and so on.

3.	 Press  to exit EPG.

Bluetooth Function
Bluetooth® is a wireless technology standard for 
exchanging data over short distance between Bluetooth 
devices. You can connect Bluetooth audio device, 
mouse or keyboard via the TV.

1.	 Press  on the remote control to display the 
dashboard, select (Settings) > Remotes and 
accessories and press OK to enter.

2.	 Select Pair accessory and press OK to enter. 
The TV will search nearby Bluetooth devices 
automatically.

3.	 Select an available device, press OK and follow the 
guides on the screen to connect it.

Note: Bluetooth technology (if available in your TV) uses 
2.4GHz frequency thus close proximity to WiFi 
access points, routers or microwave ovens might 
interfere with Bluetooth audio streaming. If you 
face interruptions in audio reception, you should 
restart your Bluetooth device to find frequency 
with less interferences and if you continue to face 
issues you should move closer to TV or increase 
space between TV and source of interferences.

The Bluetooth® word mark and logos are registered 
trademarks owned by Bluetooth SIG, Inc. and any use 
of such marks by TTE Corporation is under license.  
Other trademarks and trade names are those of their 
respective owners.

Time Shift
Allows you to pause, fast forward and rewind live TV, 
so you don’t have to miss any part of your favourite 
programmes. Before you use the function, connect a 
USB drive to the TV first. For the first time, you should 
complete the disk setup for the USB drive. 
Press  on the remote control, select (Settings) > 
Channels and inputs > Channels > Time shift, and 
press OK to turn it on. Then exit to TV mode, press  to 
display Quick Settings panel, use Left/Right to select 
Time shift, and press OK to enter.
1.	 Follow the directions on the screen to do the disk 

setup if you use time shift for the first time.
2.	 After the disk setup is done, time shift will start, and 

the time shift menu displays on the screen.
3.	 When the time shift menu disappears and only the 

timing of the time shift remains on the screen, you 
can press OK to call out the time shift menu and 
operate according to the on-screen prompt.
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Multi Visual
Allows you to enjoy different programmes with your 
family on one TV at the same time.

The multi visual function is enabled by default. To use 
the function, make sure your phone is Android OS and 
the WiFi on the phone is turned on. Then follow the 
steps below to operate.
1.	 Press  on the remote control, select (Settings) > 

Network and Internet > Wi-Fi, and press OK to turn 
it on.

2.	 To enter the feature, press  on the remote control, 
select Multi Visual, then select your desired display 
mode and press OK to connect.

3.	 Activate the cast screen function on your phone and 
choose the TV’s name you want to connect in the 
searching list.

4.	 For the first time, depending on different types of 
phones, there are two situations: 1) an invitation 
prompt appears, select “Accept” and press OK to 
connect. 2) enter a correct PIN code to connect as 
per the PIN message on the phone. 

5.	 To exit the multi visual function, press  to display a 
dialog box, then select OK and press OK to confirm.

Notes:
	- This feature is not available in any of the cases 
below:
a) when TV is in Netflix or Media Player.
b) if the video from phone/DTV is scrambled.
c) when the capacity of required video decoding 

exceeds 4K 60Hz.
	- When in full screen mode, due to the compatibility 
of the third party’s Apps, there might occur failure to 
return to the dual views. 

	- Multiple phones can be used. When in dual view 
mode, use Left/Right to move the focus to TV view 
and then cast another phone to the TV.

	- To check all available history list, select 
(Settings) > System > Multi visual settings > 
Connection list and press OK to enter. 

Apple AirPlay and HomeKit
(* Not available for some models)
Wirelessly share content with your TV using AirPlay and 
control your TV using the Home app on your iPhone, 
iPad, or Mac. You can set up AirPlay and HomeKit at 
any time in Settings menu.

The function is enabled by default. To use the function, 
make sure your iPhone, iPad, or Mac is iOS or iPadOS 
device and the WiFi on the iOS or iPadOS device is 
turned on. Then follow the steps below to operate.
1.	 Press  on the remote control, select (Settings) > 

System > AirPlay and HomeKit Settings > Apple 
AirPlay and HomeKit and press OK to enter, or 

of the file exceed the limitations of the system, the 
file format is not supported, the file is damaged, or 
the file cannot be decoded.

- Do not disconnect the USB drive when the system 
is reading a file or transmitting data, otherwise the 
system or the drive may be damaged.

MagiConnect
MagiConnect, formerly named T-Cast, lets you enjoy 
plenty of videos, rich of applications, and share great 
contents on large screen. It also allows you to turn a 
smart device into a sophisticated remote control, provid-
ing more features than your normal TV remote control. 
You can then control your TV through your smart 
device.
Follow the on-screen instructions to scan the QR code 
on the TV screen and download MagiConnect.

Note: Make sure the smart device and your TV are 
in the same home LAN (local area network) or 
network segment to use TV remote function.

Reset Shop
Allows you to reset the TV to factory default settings.
1.	 Press  on the remote control to display the 

dashboard, select (Settings) > System > About 
> Reset > Factory reset and press OK to enter.

2.	 Select the Factory reset option and press OK to 
enter. Then select Erase everything and press OK 
to confirm.

3.	 Enter the password you have set or the PIN 
according to the on-screen prompt.

4.	 Select OK and press OK to confirm.
5.	 The Initial setup wizard appears. Follow the 

instructions in the section Initial setup.

Netflix Settings
Netflix provides on-demand movies and TV shows 
delivered via the Internet. Netflix is available in certain 
countries.Unlimited membership is required. More 
information can be found at www.netflix.com <http://
www.netflix.com/>.
Note: You can directly access Netflix via clicking the 

NETFLIX button on the remote control.

Password in Parental Control
•	 Set the password in the (Settings) > System > 

Lock menu.
•	 The super password is 0423. If you forget your code, 

enter the super password to override any existing 
codes.

Using More of Your TV
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press  (if available) on the remote control, then 
select AirPlay > AirPlay and HomeKit Settings and 
press OK to enter.

2.	 Press Up/Down to select the desired item and press 
OK to enter the corresponding submenu. 

3.	 Press  to return to the previous menu.
4.	 For the first time, activate the screen mirroring function 

on your iPhone, iPad, or Mac and choose the TV’s 
name you want to connect in the searching list.

5.	 If an AirPlay passcode appears on your TV screen, 
enter the passcode on your iOS or iPadOS device. 

6.	 To stop mirroring your iOS or iPadOS device, open 
Control Center, tap screen mirroring, then tap stop 
mirroring.

Notes:
	- If your WiFi is turned off, press  on the remote 
control, select (Settings) > Network and Internet 
> Wi-Fi, and press OK to turn it on.

	- To disable the feature, select (Settings) > System 
> AirPlay and HomeKit Settings > Apple AirPlay 
and HomeKit > AirPlay and press OK to turn it off. 

	- Apple, AirPlay, HomeKit and Siri are trademarks of  
Apple Inc., registered in the U.S. and other countries 
and regions.

	- To use AirPlay and HomeKit with this Smart TV 
Pro, the latest version of iOS, iPadOS, or macOS is 
recommended.

Variable Refresh Rate
Variable Refresh Rate is a feature that will allow smooth 
gaming and eliminate screen tearing. The refresh rate 
can dynamically change to up to 144Hz. (Note: To use 
the function, Game Master needs to be set to Auto or 
On.)
This feature is only available under source of HDMI1, 
HDMI2, HDMI3 or HDMI4 (the number of HDMI socket on 
the TV will vary according to TV model).

Notes:
	- 4K@144Hz is only available on HDMI 1 or HDMI 2 
(not available in all models). PC Graphics card must 
be able to output 144Hz, please check your graphics 
card specifications.

	- 4K@120Hz is only available on HDMI 1 or HDMI 2.
	- Some models support refresh rate up to 120Hz.
	- You need to make sure your Games Console or PC 
support Variable Refresh Rate, and you may need 
to check your games console settings to activate the 
function.

	- The game/content also will need to support Variable 
Refresh Rate, and you may also need to check the 
settings within the game.

Using More of Your TV

Blue Light Filter
(* not available for some models)
It reduces the amount of blue light emitted by the 
screen, which can reduce the visual fatigue associated 
with screen viewing.

1.	 Press  on the remote control to display the 
dashboard, select Picture > Advanced settings > 
Colour and press OK/Right to enter.

2.	 Select the Blue Light Filter option, and press OK to 
toggle between on or off.

Notes:
	- After watching TV for half an hour, please move 
away from the TV and rest your eyes.

	- When resting, please look far away to adjust the 
ciliary muscles of the eye to avoid eye strain.

	- Please form a good habit of doing eye exercises to 
protect eyesight and prevent myopia.

Multi-functional sets 
Notes:

	- Press the multi-functional sets up to raise and down.

	- After instaling the magnetic bezels on the TV, in 
order to avoid sensors in the multi-functional sets 
being shielded and achieve a better use experience, 
please press the multi-functional sets up to lower 
its height.If the multi-functional sets is not elevated, 
there is no need to press up to lower its height.

	- When raising and lowering its height, be careful not 
to touch the POWER button to prevent turning on 
the software control panel.

	- lt is normal for the multi-functional sets to shake 
slightly when pressing it.
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Chapter 5 Other Information

Problems & Solutions
Note: Problems & solutions 1 to 2 are for the TV models which have network functions, so users of non-connected 
TV models can disregard them.

formats, which are not compatible with your TV.

6.	 Video stops playing midway.
	- Mistakes may occur when videos are copied or 
compressed, so they may automatically stop playing 
during playback.

7.	 What should I pay attention to, when I do 
software updating?

	- No power cuts when software updating;
	- Avoid any operations with your remote control when 
software updating;

	- Depending on your Internet connection speed, the 
software updating process may take some time.

8.	 There are no distinct changes of TV interface 
after software updating.

	- Under certain conditions, software updating may not 
only update or add new functions but also improve 
the performance of the TV set, without distinct 
changes of interface. Also, there may be no changes 
to the user interface at all.

9.	 What should I do when software updating 
process stops due to a sudden power-off?

	- If you do software updating by USB, do not pluck 
the USB drive from your TV, and restart your TV 
to continue software updating; If you do software 
updating by Network, also restart your TV and check 
if it is functioning correctly.

10.	With a USB device being inserted into the TV in 
advance, I am prompted that no USB devices are 
detected after I access Media, why?

	- There may be something wrong with your portable 
hard drive(s), damaged or with low voltage. It's 
recommended to provide an additional power supply 
to the hard drive(s).

11.	External device cannot be recognized.
	- Some external devices (e.g. webcam, smart phone, 
tablet, game handle, and external wireless adapter) 
may not be compatible with the TV and cannot be 
supported for certain functions (wireless display, 
gesture control, face recognition, if any). Please try a 
similar device. If it does not work, contact your local 
dealer.

12.	Voice search does not work.
	- Check if your remote control has been successfully 
paired with your TV.

	- Check if the language setting is correct.
	- Check if Google server is available and stable.

1.	 Fail to link to the network.
	- Check if your TV is connected with the network;
	- Reboot your TV;
	- Consult your Internet service provider, to confirm 
if access of your router is supported. Refer to the 
operation manual of your router, and activate its 
DHCP function after linking the network to your TV.

	- Make sure your TV is connected to a router, and 
make sure your router is powered on. Check that 
your router/modem has an Internet connection, and 
that your Ethernet cables/wireless connection is OK. 
Test your connection with a computer to make sure it 
is OK. Should the problem persist, contact customer 
service.

	- Check if TV system time is correct or not. Sometimes 
TV system time is synchronized to the wrong time 
from abnormal broadcast signal. In this case, please 
set system time manually.

2.	 The video could not be played smoothly.
	- Videos from your USB flash drive --- It may be 
caused by abnormal data transmission, or its code 
rate is far beyond the supported formats of this TV 
set.

	- Videos downloaded from Internet, or online videos.
a. It may be caused by the lower bandwidth of your 

network. A high network speed is required to  
handle online videos.

b. Peak Internet usage times may affect the 
bandwidth.

c. Check if any other computers on the same 
network are also operating, as they may be using 
up bandwidth. Especially if they are downloading 
or playing online videos.

d. The video may not be smooth itself, it is not the 
problem of your TV or network.

3.	 When two portable hard drives are connected 
with the TV at the same time, they will not be 
recognized sometimes.

	- All portable hard drives consume a lot of power, 
which may result in power supply problems. We 
recommend inserting only one hard drive, or a low 
power consumption portable hard drive.

4.	 The video from a portable hard drive (USB) is 
playing with no sound.

	- The audio format of the video in your portable hard 
drive is not supported by the TV player.

5.	 Some videos fail to play.
	- The formats of the videos may not be supported 
by the TV, especially videos shot by certain kinds 
of cameras, generally with their private protocol of 
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Troubleshooting
Most problems you encounter with your TV can be corrected by consulting the following troubleshooting list.

Snowy dots and interference
If the antenna is located in the fringe area of a television 
signal where the signal is weak, the picture may be 
marred by dots. When the signal is extremely weak, 
it may be necessary to install a special antenna to 
improve the reception.

1.	 Adjust the position and orientation of the indoor/
outdoor antenna.

2.	 Check the connection of antenna.
3.	 Fine tune the channel.
4.	 Try another channel. Broadcasting failure may 

happen.

Ignition
Black spots or horizontal streaks appear, or the picture 
flutters or drifts. This is usually caused by interference 
from car ignition system, neon lamps, electric drills, or 
other electrical appliance.

Ghost
Ghosts are caused by the television signal following 
two paths. One is the direct path, the other is reflected 
from tall buildings, hills, or other objects. Changing the 
direction or position of the antenna may improve the 
reception.

Radio frequency interference
This interference produces moving ripples or diagonal 
streaks, and in some case, loss of contrast in the 
picture. Find out and remove the radio interference 
source.

* To bring you better visual experience, please remove 
all labels from TV front panel and screen before use.

No picture, no sound
1.	 Check if the fuse or circuit breaker is working.
2.	 Plug another electrical device into the outlet to make 

sure it is working or turned on.
3.	 Power plug is in a bad contact with the outlet.
4.	 Check the signal source.

No color
1.	 Change the color system.
2.	 Adjust the saturation.
3.	 Try another channel. Black-white programme may 

be received.

Remote control does not work
1.	 Change the batteries.
2.	 Batteries are not installed correctly.

No picture, normal sound
1.	 Adjust the brightness and contrast.
2.	 Broadcasting failure may happen.

Normal picture, no sound
1.	 Press the  button to increase volume.

2.	 Volume is set to mute, press the  button to restore 
sound.

3.	 Change the sound system.
4.	 Broadcasting failure may happen.

Unorderly ripples on the picture
It is usually caused by local interference, such as cars, 
daylight lamps and hair driers. Adjust the antenna to 
minimize the interference.
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Legal Statement
[Legal Statement] of TCL - manufacturer of this TV set

Due to the various capabilities of products featuring 
the SmartTV - Services, as well as limitations in the 
available content, certain features, applications, and 
services may not be available on all devices or in all 
territories. Some features on SmartTV may also require 
additional peripheral devices or membership fees that 
are sold separately. Please visit our website for more 
information on specific device information and content 
availability. The services and availability of content 
through SmartTV are subject to change from time to 
time without prior notice.

All content and services accessible through this device 
belong to third parties and are protected by copyright, 
patent, trademark and/or other intellectual property 
laws. Such content and services are provided solely 
for your personal noncommercial use. You may not 
use any content or services in a manner that has 
not been authorized by the content owner or service 
provider. Without limiting the foregoing, unless expressly 
authorized by the applicable content owner or service 
provider, you may not modify, copy, republish, upload, 
post, transmit, translate, sell, create derivative works, 
exploit, or distribute in any manner or medium any 
content or services displayed through this device.

You expressly acknowledge and agree that use of the 
device is at your sole risk and that the entire risk as to 
satisfactory quality, performance and accuracy is with 
you. The device and all third party content and services 
are provided “as is” without warranty of any kind, 
either express or implied. TCL expressly disclaims all 
warranties and conditions with respect to the device and 
any content and services, either express or, implied, 
including but not limited to, warranties of merchantability, 

of satisfactory quality, fitness for a particular purpose, of 
accuracy, of quiet enjoyment, and non-infringement of 
third party rights. TCL does not guarantee the accuracy, 
validity, timeliness, legality, or completeness of any 
content or service made available through this device 
and does not warrant that the device, content or services 
will meet your requirements, or that operation of the 
device or services will be uninterrupted or error-free. 
Under no circumstances, including negligence, shall 
TCL be liable, whether in contract or tort, for any direct, 
indirect, incidental, special or consequential damages, 
attorney fees, expenses, or any other damages arising 
out of, or in connection with, any information contained 
in, or as a result of the use of the device, or any content 
or service accessed by you or any third party, even if 
advised of the possibility of such damages.

Third party services may be changed, suspended, 
removed, terminated or interrupted, or access may be 
disabled at any time, without notice, and TCL makes no 
representation or warranty that any content or service 
will remain available for any period of time. Content 
and services are transmitted by third parties by means 
of networks and transmission facilities over which TCL 
has no control. Without limiting the generality of this 
disclaimer, TCL expressly disclaims any responsibility or 
liability for any change, interruption, disabling, removal 
of or suspension of any content or service made 
available through this device. TCL may impose limits 
on the use of or access to certain services or content, 
in any case and without notice or liability. TCL is neither 
responsible nor liable for customer service related to 
the content and services. Any question or request for 
service relating to the content or services should be 
made directly to the respective content and service 
providers.
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Mount the Magnetic decorative frame

Note:Before moving the TV, remove the magnetic decorative frame first to avoid any falling.

③

① ①

② ②

Note: Please adjust the locking force 
of the screws to ensure the decorative 
frame is assembled to the proper state.

Note: Before hanging the TV on the wall, please press the rubber onto the position shown in the illustration.

1 2



The terms HDMI, HDMI High-Definition Multimedia Interface, HDMI trade 
dress and the HDMI Logos are trademarks or registered trademarks of 
HDMI Licensing Administrator, Inc.

*	 Figures and illustrations in this User Manual are provided for reference only and may differ from actual product 
appearance. Product design and specifications may be changed without notice.

Dolby, Dolby Vision, and the double-D symbol are registered trademarks of 
Dolby Laboratories Licensing Corporation. Dolby Vision IQ is a trademark 
of Dolby Laboratories Licensing Corporation. Manufactured under license 
from Dolby Laboratories. Confidential unpublished works. Copyright © 
2019–2024 Dolby Laboratories. All rights reserved.

Manufactured under license from Dolby Laboratories. Dolby, Dolby Audio, 
and the double-D symbol are trademarks of Dolby Laboratories Licensing 
Corporation.

 
 

(* Available for some models)

For DTS patents, see http://patents.dts.com. Manufactured under license 
from DTS, Inc. (for companies headquartered in the U.S./Japan/Taiwan) or 
under license from DTS Licensing Limited (for all other companies). 
DTS, DTS:X, Virtual:X, and the DTS:X logo are registered trademarks or 
trademarks of DTS, Inc. in the United States and other countries. © 2020 
DTS, Inc. ALL RIGHTS RESERVED.

J0101-001405


