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บัตรรับประกันสินคา
WARRANTY CARD

สํานักงานใหญ : อาคารอิตัลไทยทาวเวอร
2034/31-39 ชั้น 2 ถนนเพชรบุรีตัดใหม
แขวงบางกะป เขตหวยขวาง กรงุเทพฯ 10310

Head Office : Ital Thai Tower, 2034/31-39
2nd Floor, New Phetchburi Road, Bangkapi,
Huay Kwang, Bangkok 10310, Thailand

เพิ่มศักยภาพใหกับเครื่องใชไฟฟาบอช เมื่อคุณลงทะเบียน
กับ MyBosch คณุจะไดรบัสทิธปิระโยชน ทีห่ลากหลาย
มอบประสบการณทีดี่ยิง่ข้ึนใหแกคณุ เชน การลงทะเบียน
เครือ่งใชไฟฟา โปรโมช่ันพเิศษ การใหบรกิารทีย่อดเยีย่ม
เคล็ดลับ และอื่น ๆ อีกมากมาย

1. ใสขอมูลสวนบุคคล และรหัสการเขาใช
2. ยืนยันการลงทะเบียนเมื่อไดรับอีเมล
3. เขาสูระบบ พรอมรับสิทธิประโยชนมากมาย
4. ลงทะเบียนเครื่องใชไฟฟาบอชของคุณ
    • ใชรายละเอียดของสินคาที่ติดอยูที่ตัวเครื่อง
    • กรอกตัวเลข และวันที่ในการซื้อ

แสกน QR CODE
เพื่อเขาสูหนาลงทะเบียนวิธีการลงทะเบียน

Unlock the full potential of owning a Bosch home appliance with
MyBosch. Your registration with MyBosch comes with a whole range
of offers committed to make your Bosch experience even better,
such as register your appliances and benefit from extra discounts,
excellent service, tips and many more.

บริษัท บีเอสเอช โฮม แอ็พพลายแอ็นซ จํากัด
BSH Home Appliances Company Limited

Warranty Number .............................

เลขที่บัตรรับประกัน .............................

Return to Bosch

Call Center +66 2 495 2424

แจงซอมและส่ังซื้ออะไหล / After sale service

สั่งซื้ออุปกรณเสริมและชุดทําความสะอาดออนไลน
Order accessories, Cleaning&care online

ขยายการรับประกันสินคา
Extended warranty plans

www.bosch-home.in.th

บัตรรับประกันสินคา
WARRANTY CARD

(Date of Purchase)

วันที่ซื้อ ................................................................................................

(Expiry Date)

วันที่ประกันหมดอายุ ................................................................................

(Products)

ประเภทสินคา ........................................................................................

(Model)

รุน .....................................................................................................

(Serial No.)

หมายเลขเครื่อง .....................................................................................

(Price)

ราคา ..................................................................................................

(Mobile)

มือถือ .................................................................................................

(Home Phone)

โทร ....................................................................................................

(Dealer’s Name)

ชื่อจากราน ..........................................................................................

(Name)(Mr.Mrs./Ms.)

ผูซื้อ (นาย/นาง/นางสาว) ........................................................................

(Address)
ที่อยู ...................................................................................................

(Email)

อีเมล ..................................................................................................

(Promoter’s name)

ชื่อพนักงานขาย .....................................................................................

Please see Warranty Conditions on reverse

เงื่อนไขการรับประกันโปรดดูดานหลัง

บัตรรับประกันสินคา (สงคืนบริษัท)

พิเศษสําหรับคุณ / Special For You

บัตรรับประกันสินคา / WARRANTY CARD

บัตรรับประกันสินคา
WARRANTY CARD

(Date of Purchase)

วันที่ซื้อ ................................................................................................

(Expiry Date)

วันที่ประกันหมดอายุ ................................................................................

(Products)

ประเภทสินคา ........................................................................................

(Model)

รุน .....................................................................................................

(Serial No.)

หมายเลขเครื่อง .....................................................................................

(Price)

ราคา ..................................................................................................

(Mobile)

มือถือ .................................................................................................

(Home Phone)

โทร ....................................................................................................

(Dealer’s Name)

ชื่อจากราน ..........................................................................................

(Name)(Mr.Mrs./Ms.)

ผูซื้อ (นาย/นาง/นางสาว) ........................................................................

(Address)
ที่อยู ...................................................................................................

(Email)

อีเมล ..................................................................................................

(Promoter’s name)

ชื่อพนักงานขาย .....................................................................................

Warranty Number .............................

เลขที่บัตรรับประกัน .............................

For Customer

Please see Warranty Conditions on reverse

เงื่อนไขการรับประกันโปรดดูดานหลัง

บัตรรับประกันสินคา (สําหรับลูกคา)



7. We reserve absolute discretion to repair the Product using part or parts which are new in 
    performance or reliability or replace the Product which is not repairable or beyond economical 
    repair with a comparable value and it should be either new or reconditioned. In such event, we
    will not refund the difference between the value of replacement and the Product. Further, at our
    absolute discretion, we will request for payment should there be a price difference for replacement
    model base on the latest recommended retail price. All replacement Product or components, parts
    or devices of the Product shall be our property. 
8. The undertaking and/or completion of repair, service or replacement of Product or its parts shall in no
    circumstance extend the warranty period of the Product and it shall thereafter continue to apply only
    for the remaining warranty period of the Product.
9. We shall not be liable howsoever for any delay and/or failure to undertake and/or complete repair 
    service due to causes beyond our control including the non-availability of any component, parts
    or devices of the Product.
10. All Product require repair or service must be delivered or sent to or collected our service centre.
11. This warranty shall be applicable to you as the purchaser of the Product and shall in no circum-
    stance be transferable and/or otherwise exchangeable for any benefit. 
12. You have consented that any personal information provided by you will allow us to use and/
    or contact you for Products and services, special promotions, individualise services, tips and 
    maintenance care and/or for our customer administration purpose including but not limited to
    registering, managing warranties, customer services, enquiries and/or after sales services. Further,
    you also acknowledges and agrees that we may disclose your personal information to our business
    partners such as our service providers or independent contractors that we engage to provide 
    services to you. You may withdraw your consent at any time by notice in writing to our data protection
    officers at sgr_v_dpo@bshg.com. 
13. All warranty claims are subject to our absolute discretion with verification from appointed service
    personnel/technician assigned by our customer service centre/contact centre. If you need any 
    assistance on Product warranty or expiry of warranty, please feel free call our customer service/
    contract centre at Tel: +66 2 495 2424, Monday to Saturday: 08:00 to 18:00.  

1. You shall be responsible to register this warranty with our customer service centre/contact centre or
    at our website at www.bosch-home.in.th/en/mybosch where applicable. 
2. This warranty shall be applicable for Product purchased in the Kingdom of Thailand only and international
    warranty are not applicable. 
3. To obtain warranty protection, you have to produce proof of purchase (e.g. relevant receipt/tax invoice)
    and/or warranty card to our service personnel/technician. In case of loss of proof of purchase or purchased
    date is not show on the relevant proof of purchase, we reserve right to use manufacturing date (i.e. the
    serial no.) of the Product as purchased date. 
4. The warranty shall apply to Product sold by BSH Home Appliances Limited or from our authorised dealers/
    distributors only and the warranty service must be performed by us, our authorised service centre(s)
    or independent service provider(s) in Thailand only.
5. Our service personnel/technician reserves the right to refuse to install and/or dismantle the Product in
    the inaccessible areas, dangerous areas, restricted or hazardous areas or location that contains chemical
    fumes or problems with connection and external insulation materials not caused by the Product. 
6. The Product shall be used for domestic or household and warranted against manufacturing defects in
    material and workmanship including its parts for the warranty period stated below commencing from
    the date of purchase of the Product.

1. ขอใหผูซื้อสินคาลงทะเบียนการรับประกันโดยผานทางชองทาง ศูนยบริการลูกคา/ศูนยขอมูล หรือ เว็บไซตของ
    เราที ่www.bosch-home.in.th/th/mybosch เพือ่รบัสทิธิต์ามเงือ่นไขการรบัประกัน
2. การรับประกันนี้จะรับประกันผลิตภัณฑที่ซื้อในประเทศไทยเทานั้น ซึ่งไมครอบคลุมการรับประกันระหวางประเทศ
3. เพื่อใหไดรับการคุมครองตามการรับประกัน ทานตองแสดงหลักฐานการซื้อ (เชน ใบเสร็จรับเงิน/ใบกํากับภาษีที่
    เก่ียวของ) และ/หรอืบัตรรบัประกันตอบุคลากรดานการบรกิาร/ชางเทคนคิของเรา ในกรณีทีห่ลกัฐานดังกลาวสูญ
    หายหรอืวนัทีจั่ดซือ้ไมไดระบไุวในหลกัฐานการซือ้ เราขอสงวนสทิธิใ์นการใชวนัทีผ่ลติ (กลาวคอืหมายเลขซเีรยีล)
    ของผลติภณัฑเปนวนัทีจั่ดซือ้ 
4. การรบัประกันจะมีผลบังคบัตอผลติภณัฑทีจํ่าหนายโดย บรษิทั บีเอสเอช โฮม แอพพลายแอนซ จํากัด หรอืผูจัดจํา-
    หนาย/ตัวแทนจําหนายที่ไดรับอนุญาตของเราเทานั้น และบริการดานการรับประกันตองดําเนินการโดยเรา ศูนย
    บรกิารหรอืผูใหบรกิารอิสระทีไ่ดรบัอนญุาตของเราในประเทศไทยเทานัน้
5. บุคลากรดานการบรกิาร/ชางเทคนคิของเราขอสงวนสิทธิใ์นการปฏเิสธทีจ่ะติดต้ังและ/หรอืถอดประกอบผลติภณัฑ
    ในพืน้ทีท่ีไ่มสามารถเขาถึงได พืน้ทีอั่นตราย พืน้ทีต่องหามหรอืมคีวามเสีย่ง หรอืสถานทีท่ีป่ระกอบดวยไอระเหยของ
    สารเคมหีรอืปญหาตางๆ ดานการเช่ือมตอและวสัดุฉนวนภายนอกซึง่ไมไดเกิดจากผลติภณัฑ
6. ผลิตภัณฑตองถูกใชงานในบานหรือในครัวเรือนเทานั้นและจะไดรับการรับประกันสําหรับความชํารุดบกพรองจาก
    การผลติในสวนของวสัดุและฝมอืแรงงานรวมถงึชิน้สวนตาง ๆ ของผลิตภัณฑสําหรับระยะเวลาการรับประกันที่ได
    ระบุไวดานลางนับจากวันที่จัดซื้อผลิตภัณฑ

7. บรษิทัขอสงวนสทิธิ์พิจิารณาดุลพนิจิ และเปนผูลงความเหน็เพือ่ตันสนิใจโดยเด็ดขาดในการซอมแซมผลิตภณัฑโดย
    ใชช้ินสวนใหมหรอืเช่ือถือได หรอืจัดหาผลติภณัฑทดแทน ในกรณีทีไ่มสามารถซอมแซมไดหรอืไมสามารถซอมแซม
    ไดดวยราคาทีเ่หมาะสมดวยผลติภณัฑทีมี่มลูคาเทยีบเทากัน และอาจเปนผลติภณัฑใหมหรอืผลติภณัฑทีไ่ดรบัการปรบั
    สภาพ ในกรณีดังกลาว บรษิทัจะไมคนืเงนิสวนตางระหวางมูลคาของผลติภณัฑทดแทนทีมี่มูลคานอยกวาผลติภณัฑ
    เดิมแตอาจจะมีการมีการเรียกเก็บเงินสวนตางสําหรับผลิตภัณฑทดแทนที่มีมูลคาสูงกวาผลิตภัณฑเดิม โดยอางอิง
    จากราคาขายปลกีลาสุด ทัง้นีบ้รษิทัขอสงวนสิทธิใ์นการใหดุลพนิจิโดยเด็ดขาดตามเงือ่นไขของบรษิทั สวนทีเ่หลอื
    จากการซอมแซมไมวาจะเปนผลิตภัณฑที่ถูกทดแทนทั้งหมด หรือสวนประกอบ ช้ินสวน หรืออุปกรณตาง ๆ ของ
    ผลิตภัณฑที่เกิดจากการซอมจะถือเปนทรัพยสินของบริษัท
8. การดําเนินการและ/หรือการซอมแซม การบริการหรือการทดแทนผลิตภัณฑหรือช้ินสวนของผลิตภัณฑจนเสร็จ
    สมบูรณไมถือเปนการตอระยะเวลาการรับประกันของผลิตภัณฑไมวาในกรณีใด ๆ และจะยังคงมีผลบังคับตอไป
    สําหรับระยะเวลาการรับประกันที่เหลืออยูของผลิตภัณฑเทานั้น
9. บริษัทขอสงวนสิทธิ์ ที่จะไมรับผิดใด ๆ สําหรับความลาชาและ/หรือการไมดําเนินการและ/หรือการไมใหบริการ
    ซอมแซมอยางเสรจ็สมบูรณ อันเนือ่งมาจากสาเหตุตาง ๆ ทีอ่ยูนอกเหนอืการควบคมุของเรา รวมถึงความไมพรอม
    ใชของสวนประกอบ ช้ินสวน หรอือุปกรณใด ๆ ของผลติภณัฑ
10. ผลติภณัฑทัง้หมดทีต่องไดรบัการซอมแซมหรอืการบรกิารตองถูกจัดสงหรอืสงหรอืรบั ณ ศูนยบรกิารลกูคาของเรา
11. การรบัประกันมผีลบงัคบัตอทานในฐานะผูซือ้ผลติภณัฑและไมสามารถมอบโอนไดและ/หรอืไมสามารถแลกเปลีย่น
    กับผลประโยชนอ่ืนใด ไมวาในกรณีใด ๆ 
12. ทานยอมรบัวาขอมูลสวนบคุคลใด ๆ ทีท่านเปนผูมอบใหถือเปนการอนญุาตใหบรษิทัใชและ/หรอืติดตอทานเก่ียว
    กับผลติภณัฑและบรกิาร การสงเสรมิการขายพเิศษ บรกิารเฉพาะบุคคล การแนะนาํและการบํารงุรกัษาและ/หรอื
    เพือ่วตัถปุระสงคดานการบรหิารจัดการลกูคารวมถึงแตไมจํากัดเฉพาะ การลงทะเบียน การจัดการการรบัประกัน
    การบรกิารลกูคา คาํถามและ/หรอืบรกิารหลงัการขาย นอกจากนี ้ทานยอมรบัและตกลงวาใหบรษิทัเปดเผยขอมูล
    สวนบคุคลของทานแกคูคาของเรา เชน ผูใหบรกิารหรอืผูรบัจางอิสระของบรษิทัซึง่ถูกวาจางเพือ่ใหบรกิารแกทาน
    ทานอาจเพกิถอนความยนิยอมของทา่นเม่ือใดก็ตามโดยทาํหนงัสือบอกกลาวอยางเปนลายลกัษณอักษรถึงเจาหนาที่
    ดานการคุมครองขอมูลสวนบคุคลของเราที ่sgr_v_dpo@bshg.com
13. ขอเรยีกรองสําหรบัการรบัประกนัทัง้หมดตองเปนไปตามดุลพนิจิของบรษิทัโดยจะไดรบัการตรวจสอบโดยบุคลากร
    ดานการบรกิาร/ชางเทคนคิทีไ่ดรบัการแตงต้ังซึง่ไดรบัมอบหมายจากศนูยบรกิารลกูคา/ศนูยขอมูล หากทานตอง
    การความชวยเหลอืเกีย่วกับการรบัประกนัผลติภณัฑ กรณุาติดตอศนูยบรกิารลกูคา/ศนูยขอมลูของเราทีห่มายเลข
    โทรศัพท +66 2 495 2424 วันจันทรถึงวันเสาร เวลา 08:00 ถึง 18:00 น. 

Vacuum Cleaner

Filter Coffee Maker, Kettle, Toaster,
Espresso Machine, Kitchen Machine,
Hand Mixer, Food Processor,
Liquidizer / Blender, Juice Extractor,
Steam Iron, Steam Station

washing Machine & Tumbler Dryer

Dishwasher

Electric Hob, Gas Hob, Oven, 
Microwave, Hood

Refrigerator

2

2

2

2

2

2

10

-

10

10

-

5

Carnister Motor
(From 1 October 2019)

Stainless tub

Motor

Compressor

Product Warranty Period
(Year)

Special Warranty Period of Part
(Year)

ขอกําหนดและเงื่อนไขทั่วไป  General Terms and Conditions

Back

371.25 mm

Exclusion of Warrantyขอยกเวนของการรับประกัน

การรับประกันนี้ไมครอบคลุมรายการดังตอไปนี้
(ก) ความเสียหาย ความชํารุดบกพรองและ/หรือความขัดของที่เกิดจากฝุน การกีดขวางของสิ่งแปลก
ปลอม ภัยธรรมชาติ ฟาผา อัคคีภัย อุทกภัย นํ้าและ/หรือของเหลวที่หกใสผลิตภัณฑ ผลกระทบทางเคมี
และไฟฟาเคมีของนํ้าและ/หรือ ผลกระทบที่เกิดจากสภาพอากาศ ความชื้นและสภาพแวดลอมโดยทั่วไป
ปฏิกิริยาออกซิเดชัน ความช้ืนรุนแรง ความรอน การสัมผัสกับแสงแดด การระบายอากาศไมเหมาะสม
ความเสียหายระหวางขนยาย การตกจากที่สูง แบตเตอรี่ที่ไมสามารถใชงานได/แบตเตอรี่รั่ว การกอ
ความไมสงบ อุบัติเหตุ หนู มด แมลงอ่ืนๆ และ/หรือเหตุสุดวิสัย
(ข) ความเสียหาย ความชํารุดบกพรองและ/หรือความขัดของเนื่องจากความประมาณเลินเลอ การใช
งานผิดวัตถุประสงค การใชงานอยางไมถูกตอง การใชงานที่ไมใชการใชงานในครัวเรือน การขาดการ
ดูแลรักษา การจายไฟอยางไมถูกตอง การติดต้ังอยางไมถูกตอง การเช่ือมตอกับอุปกรณอ่ืนใดที่ไม
สามารถเขากันได ระบบแรงดันไฟฟาไมถูกตอง ความไมเสถยีรของระบบไฟฟา การใชงานกบัแบตเตอรี่
ที่ไมสามารถเขากันได การใชงานไมเหมาะสมซึ่งขัดแยงและ/หรือไมเปนไปตามขอควรระวัง คําแนะนํา
คําแนะนําเก่ียวกับการใชงานหรือการประกอบและ/หรือขอกําหนดเฉพาะที่ไดระบุไวในคูมือการใชงาน
(ค) ความเสียหายหรือคาเสียหายใดๆ เนื่องจากการลักขโมย การโจรกรรมหรืออัคคีภัย
(ง) อะไหล ช้ินสวนเสริม ช้ินสวนประกอบซึ่งไมใชช้ินสวนเดิมหรือช้ินสวนแท หรือถูกเปลี่ยนแปลงโดย
บุคคลที่สามที่ไมไดรับอนุญาตจากเรา
(จ) การสึกหรอจากการใชงานตามปกติ (เชน รอยครดู รอยขีดขวน รอง สนมิ การผกุรอน การกัดกรอน
รอยบุบ การเสือ่มสภาพ เปนตน)จะไมไดรบัการพจิารณาวาเปนความชํารดุบกพรองในสวนของวสัดุหรอื
ฝมือแรงงานของผลิตภัณฑ
(ฉ) การไมปฏบัิติตามหรอืไมดําเนนิการตามการบํารงุรกัษา ตรวจสอบ ทาํความสะอาด เติมสารหลอลืน่
การปรับแตงภายนอก และ/หรือคําแนะนําอ่ืนใดที่เก่ียวของกับการใชงานและ/หรือการดูแลผลิตภัณฑ
ตามคูมือการใชงานหรือเอกสารประกอบ ถามี
(ช) การใชงานเชิงการคา (องคกรที่มีผูใชหลายราย) การใหเชาแกสาธารณะ การใชงานโดยหวังผล
กําไร การใชงานในชุมชนสําหรับที่พักอาศัยที่มีหลายครอบครัวในพื้นที่พักอาศัย โรงแรม/ที่พักคางคืน
รานอาหารหรือรานซักอบรีด
(ซ) การอัดกาซ การเติมกาซ การทําความสะอาด การปรับสภาพและ/หรือการเติมสารหลอล่ืน
(ฌ) การสูญเสียขอมูล และ/หรือการต้ังคาใด ๆ ในระหวางการใชงานและ/หรือระหวางการซอมแซม
หรือบริการ และทานตองตรวจสอบวาขอมูลทั้งหมดในผลิตภัณฑไดถูก “สํารองขอมูล” ครบถวนกอน
สงมอบแกบุคลากรดานการบริการ/ชางเทคนิคของเรา
(ญ) การแจงขอรับบริการ (คาธรรมเนียมการตรวจสอบ/การบริการเม่ือไมมีหรือไมพบความชํารุดบก
พรอง) คาขนสง คาใชจายที่เก่ียวของกับการติดต้ัง ถอดประกอบ การติดต้ังใหมของผลิตภัณฑหรือ
การสาธิตและ/หรือการแนะนําเก่ียวกับการใชผลิตภัณฑ
(ฎ) การซอมแซมและบริการการรับประกันถูกดําเนินการโดยบุคคลที่สามซึ่งไมไดรับอนุญาตใหดําเนิน
การดังกลาว
(ฏ) วัสดุทีเ่สือ่มสภาพงายและวสัดุส้ินเปลอืง เชน การเสือ่มสภาพของอาหาร สายพานเครือ่งดูดฝุน ถุงเก็บ
ฝุนสําหรบัเครือ่งดูดฝุน แผนกรอง แกว พลาสติก หลอดไฟ ผลติภณัฑเพือ่การบํารงุรกัษาและอุปกรณเสรมิ
(ฐ) ช้ินสวนภายนอกและช้ินสวนเพื่อความสวยงาม เชน ตู โครง ลูกบิด ทอ เปนตน
(ฑ) ความเสียหายที่ไม่เก่ียวของกบัการใชงานและ/หรอืความเสยีหายดานความสวยงาม (รวมถึงงานสี
รูปลักษณภายนอกของผลิตภัณฑและผิวเคลือบ) และ/หรืออุปกรณเสริมที่ใชในหรือใชกับผลิตภัณฑ สาย
เคเบิล สายไฟและสวนที่เสริมเขากับผลิตภัณฑ
(ฒ) แบตเตอรีท่ัง้หมด (รวมถึงแบตเตอรีท่ีไ่มสามารถชารจไดและทีส่ามารถชารจได) เวนแตไดระบุเปน
อยางอ่ืนในบัตรรับประกัน
(ณ) หมายเลขรุนหรือหมายเลขซีเรียลบนบัตรรับประกันไมตรงกับหมายเลขบนผลิตภัณฑ
(ด) บััตรรบัประกันถูกแกไข ลบเลอืน ถูกเปลีย่นแปลง ลบ ขีดฆาหรอืทาํลาย (ยกเวนการลงทะเบียนแบบ
ออนไลน)
(ต) สําหรับผลิตภัณฑที่ใหยืมระหวางกระบวนการซอมแซม คาขนสง คาเสียหาย คาบริการแบบดวน
ความเสียหายจากการขนสง
การถอด การติดต้ังหรือการติดต้ังใหมของผลิตภัณฑจะถูกยกเวน หากเก่ียวของ
(ถ) ความเสียหายโดยตรง โดยออม ความเสียหายสืบเนื่องและ/หรือความเสียหายจากการผิดสัญญา
ในรูปแบบใด ๆ รวมถึงแตไมจํากัดเฉพาะความเสียหายเชิงเศรษฐกิจ กําไร คาความนิยมและความเส่ียง
และความรับผิดทั้งหมดสําหรับความเสียหาย คาเสียหายหรือการบาดเจ็บตอทานและทรัพยสินของทาน
และ/หรือบุคคลที่สามและทรัพยสินของบุคคลที่สามซึ่งเกิดจากการใชผลิตภัณฑโดยผิดวัตถุประสงคหรือ
อยางไมถูกตองโดยทาน

เครื่องดูดฝุน

เครื่องชงกาแฟ กาตมนํ้า เครื่องปงขนมปง
เครื่องชงกาแฟเอสเพรสโซ
เครือ่งผสมอาหารเอนกประสงค เครือ่งผสมอาหาร
เครือ่งเตรยีมอาหาร เครือ่งปนของเหลว/เครือ่งปน
เครื่องปนแบบมือถือ เครื่องบดสับอาหาร
เครือ่งสกัดนํา้ผลไม เตารดีไอนํา้ เตารดีแรงดันไอนํา้

เครื่องซักผาและเครื่องอบผา

เครื่องลางจาน

เตาไฟฟา เตาแก็ส เตาอบ เตาไมโครเวฟ
เครื่องดูดควัน

ตูเย็น

2

2

2

2

2

2

10

-

10

10

-
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มอเตอรเครื่องดูดฝุน
ชนิดกลองเก็บฝุน

(ต้ังแตวันที่ 1 ตุลาคม 2562)

ถังลางสแตนเลส
ภายในตัวเครื่อง

มอเตอร

คอมเพรสเซอร

ผลิตภัณฑ ระยะเวลาการ
รับประกัน  (ป)

ระยะเวลาการรับประกันพิเศษ
สําหรับชิ้นสวน (ป) 

This warranty does not cover the following
(a) damage, defects or malfunctions resulting from dust, interference of foreign objects,
natural disaster, lightning, fire, flood, water and/or liquid substances spilled on Product,
chemical and electrochemical effects of water and/or generally caused by weather, 
humidity and environmental conditions, oxidation, extreme moisture, thermal, exposure
to sunlight, improper ventilation, transit damage, drop from height, inoperative/leaking
batteries, civil unrest, accident, rat, ant, other insects and/or act of God.
(b) damage, defects and/or malfunctions due to negligence, misuse, mishandling, non
domestic style use, lack of care, improper electrical supply, improper installation, con-
nections to other incompatible equipment, wrong voltage system, unstable electricity, use
of incompatible batteries, improper use contrary to and/or non-observance to cautions, 
directions, operating or assembly instructions and/or specifications referred to in the 
operating manual
(c) any loss or damage due to burglary or theft or fire
(d) any spare, supplementary or accessory parts that not original or genuine parts or has
changed by third party who are not authorised by us
(e) ordinary wear and tear (e.g. scuffs, scratches, gouges, rusting, corrosion, erosion, 
dents, gradual deterioration and etc.) shall not be considered a defect in materials or
workmanship of the Product
(f) fail to comply or conduct regular maintenance, inspection, cleaning, lubrication, 
external adjustments and/or any other instructions relating to the use and/or upkeep of
the Product in accordance with the operating manual or instructions or attachment sheets,
where applicable
(g) commercial use (multi-user organisations), public rental, use for profit, communal use
for multi-family housing in housing areas, hotel/hostel, restaurants or laundry shop
(h) charging gas, gas refill, cleaning, reconditioning and/or lubrication
(i) loss of any data, memory input and/or setting during operation and/or in the course
of repair or service and you shall ensure all data in your Product has been fully “backed
up” before it is handed to our service personnel/technician
(j) service call (diagnostic/service fee where no defect has been found or noted) transportation
costs and costs associated with installation, dismantling, re-installation of the Product
or demonstration and/or  instruction on the usage of Product
(k) repairs and warranty service are carried out by any third party who are not authorised
by us to do so 
(l) perishable and consumables items such as food spoilage, vacuum cleaner belts, vacuum
cleaner bags, filters, glass, plastic, light bulbs, care products and accessories
(m) external parts and cosmetic parts such as cabinets, frames, knobs, pipes and etc.
(n) non-operating and/or cosmetic damage (including to paintwork, color, Product exterior
appearance and finish) and/or accessories used in or with the Product, external cables
and cords or add-on options incorporated to the Product
(o) all batteries (including regular non-chargeable and rechargeable batteries) unless 
otherwise specified in the warranty card
(p) model and serial number on the warranty card do not match with those indicated on
the Product
(q) warranty card had been tampered, defaced, altered, deleted, crossed out or destroyed
(except for online registration)
(r) for product on loan during the repair process, shipping charges, damage charges, 
express service charges, transportation damage, removal, installation or re-installation
of the Product are excluded, if applicable
(s)  direct, indirect, consequential and/or incidental damages of any kind including without
limitation to any economic loss, profits, goodwill and all risk and liability for loss, damage 
or injury to you and your property and/or to any third parties and their property arising 
out of the misuse or mishandling of the Product by you.




