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บัตรรับประกันสินคา
WARRANTY CARD

สํานักงานใหญ : อาคารอิตัลไทยทาวเวอร
2034/31-39 ชั้น 2 ถนนเพชรบุรีตัดใหม
แขวงบางกะป เขตหวยขวาง กรงุเทพฯ 10310

Head Office : Ital Thai Tower, 2034/31-39
2nd Floor, New Phetchburi Road, Bangkapi,
Huay Kwang, Bangkok 10310, Thailand

เพิ่มศักยภาพใหกับเครื่องใชไฟฟาบอช เมื่อคุณลงทะเบียน
กับ MyBosch คณุจะไดรบัสทิธปิระโยชน ทีห่ลากหลาย
มอบประสบการณทีดี่ยิง่ข้ึนใหแกคณุ เชน การลงทะเบียน
เครือ่งใชไฟฟา โปรโมช่ันพเิศษ การใหบรกิารทีย่อดเยีย่ม
เคล็ดลับ และอื่น ๆ อีกมากมาย

1. ใสขอมูลสวนบุคคล และรหัสการเขาใช
2. ยืนยันการลงทะเบียนเมื่อไดรับอีเมล
3. เขาสูระบบ พรอมรับสิทธิประโยชนมากมาย
4. ลงทะเบียนเครื่องใชไฟฟาบอชของคุณ
    • ใชรายละเอียดของสินคาที่ติดอยูที่ตัวเครื่อง
    • กรอกตัวเลข และวันที่ในการซื้อ

แสกน QR CODE
เพื่อเขาสูหนาลงทะเบียนวิธีการลงทะเบียน

Unlock the full potential of owning a Bosch home appliance with
MyBosch. Your registration with MyBosch comes with a whole range
of offers committed to make your Bosch experience even better,
such as register your appliances and benefit from extra discounts,
excellent service, tips and many more.

บริษัท บีเอสเอช โฮม แอ็พพลายแอ็นซ จํากัด
BSH Home Appliances Company Limited

Warranty Number .............................

เลขที่บัตรรับประกัน .............................

Return to Bosch

Call Center +66 2 495 2424

แจงซอมและส่ังซื้ออะไหล / After sale service

สั่งซื้ออุปกรณเสริมและชุดทําความสะอาดออนไลน
Order accessories, Cleaning&care online

ขยายการรับประกันสินคา
Extended warranty plans

www.bosch-home.in.th

บัตรรับประกันสินคา
WARRANTY CARD

(Date of Purchase)

วันที่ซื้อ ................................................................................................

(Expiry Date)

วันที่ประกันหมดอายุ ................................................................................

(Products)

ประเภทสินคา ........................................................................................

(Model)

รุน .....................................................................................................

(Serial No.)

หมายเลขเครื่อง .....................................................................................

(Price)

ราคา ..................................................................................................

(Mobile)

มือถือ .................................................................................................

(Home Phone)

โทร ....................................................................................................

(Dealer’s Name)

ชื่อจากราน ..........................................................................................

(Name)(Mr.Mrs./Ms.)

ผูซื้อ (นาย/นาง/นางสาว) ........................................................................

(Address)
ที่อยู ...................................................................................................

(Email)

อีเมล ..................................................................................................

(Promoter’s name)

ชื่อพนักงานขาย .....................................................................................

Please see Warranty Conditions on reverse

เงื่อนไขการรับประกันโปรดดูดานหลัง

บัตรรับประกันสินคา (สงคืนบริษัท)

พิเศษสําหรับคุณ / Special For You

บัตรรับประกันสินคา / WARRANTY CARD

บัตรรับประกันสินคา
WARRANTY CARD

(Date of Purchase)

วันที่ซื้อ ................................................................................................

(Expiry Date)

วันที่ประกันหมดอายุ ................................................................................

(Products)

ประเภทสินคา ........................................................................................

(Model)

รุน .....................................................................................................

(Serial No.)

หมายเลขเครื่อง .....................................................................................

(Price)

ราคา ..................................................................................................

(Mobile)

มือถือ .................................................................................................

(Home Phone)

โทร ....................................................................................................

(Dealer’s Name)

ชื่อจากราน ..........................................................................................

(Name)(Mr.Mrs./Ms.)

ผูซื้อ (นาย/นาง/นางสาว) ........................................................................

(Address)
ที่อยู ...................................................................................................

(Email)

อีเมล ..................................................................................................

(Promoter’s name)

ชื่อพนักงานขาย .....................................................................................

Warranty Number .............................

เลขที่บัตรรับประกัน .............................

For Customer

Please see Warranty Conditions on reverse

เงื่อนไขการรับประกันโปรดดูดานหลัง

บัตรรับประกันสินคา (สําหรับลูกคา)



7. We reserve absolute discretion to repair the Product using part or parts which are new in 
    performance or reliability or replace the Product which is not repairable or beyond economical 
    repair with a comparable value and it should be either new or reconditioned. In such event, we
    will not refund the difference between the value of replacement and the Product. Further, at our
    absolute discretion, we will request for payment should there be a price difference for replacement
    model base on the latest recommended retail price. All replacement Product or components, parts
    or devices of the Product shall be our property. 
8. The undertaking and/or completion of repair, service or replacement of Product or its parts shall in no
    circumstance extend the warranty period of the Product and it shall thereafter continue to apply only
    for the remaining warranty period of the Product.
9. We shall not be liable howsoever for any delay and/or failure to undertake and/or complete repair 
    service due to causes beyond our control including the non-availability of any component, parts
    or devices of the Product.
10. All Product require repair or service must be delivered or sent to or collected our service centre.
11. This warranty shall be applicable to you as the purchaser of the Product and shall in no circum-
    stance be transferable and/or otherwise exchangeable for any benefit. 
12. You have consented that any personal information provided by you will allow us to use and/
    or contact you for Products and services, special promotions, individualise services, tips and 
    maintenance care and/or for our customer administration purpose including but not limited to
    registering, managing warranties, customer services, enquiries and/or after sales services. Further,
    you also acknowledges and agrees that we may disclose your personal information to our business
    partners such as our service providers or independent contractors that we engage to provide 
    services to you. You may withdraw your consent at any time by notice in writing to our data protection
    officers at sgr_v_dpo@bshg.com. 
13. All warranty claims are subject to our absolute discretion with verification from appointed service
    personnel/technician assigned by our customer service centre/contact centre. If you need any 
    assistance on Product warranty or expiry of warranty, please feel free call our customer service/
    contract centre at Tel: +66 2 495 2424, Monday to Saturday: 08:00 to 18:00.  

1. You shall be responsible to register this warranty with our customer service centre/contact centre or
    at our website at www.bosch-home.in.th/en/mybosch where applicable. 
2. This warranty shall be applicable for Product purchased in the Kingdom of Thailand only and international
    warranty are not applicable. 
3. To obtain warranty protection, you have to produce proof of purchase (e.g. relevant receipt/tax invoice)
    and/or warranty card to our service personnel/technician. In case of loss of proof of purchase or purchased
    date is not show on the relevant proof of purchase, we reserve right to use manufacturing date (i.e. the
    serial no.) of the Product as purchased date. 
4. The warranty shall apply to Product sold by BSH Home Appliances Limited or from our authorised dealers/
    distributors only and the warranty service must be performed by us, our authorised service centre(s)
    or independent service provider(s) in Thailand only.
5. Our service personnel/technician reserves the right to refuse to install and/or dismantle the Product in
    the inaccessible areas, dangerous areas, restricted or hazardous areas or location that contains chemical
    fumes or problems with connection and external insulation materials not caused by the Product. 
6. The Product shall be used for domestic or household and warranted against manufacturing defects in
    material and workmanship including its parts for the warranty period stated below commencing from
    the date of purchase of the Product.

1. ขอใหผูซื้อสินคาลงทะเบียนการรับประกันโดยผานทางชองทาง ศูนยบริการลูกคา/ศูนยขอมูล หรือ เว็บไซตของ
    เราที ่www.bosch-home.in.th/th/mybosch เพือ่รบัสทิธิต์ามเงือ่นไขการรบัประกัน
2. การรับประกันนี้จะรับประกันผลิตภัณฑที่ซื้อในประเทศไทยเทานั้น ซึ่งไมครอบคลุมการรับประกันระหวางประเทศ
3. เพื่อใหไดรับการคุมครองตามการรับประกัน ทานตองแสดงหลักฐานการซื้อ (เชน ใบเสร็จรับเงิน/ใบกํากับภาษีที่
    เก่ียวของ) และ/หรอืบัตรรบัประกันตอบุคลากรดานการบรกิาร/ชางเทคนคิของเรา ในกรณีทีห่ลกัฐานดังกลาวสูญ
    หายหรอืวนัทีจั่ดซือ้ไมไดระบไุวในหลกัฐานการซือ้ เราขอสงวนสทิธิใ์นการใชวนัทีผ่ลติ (กลาวคอืหมายเลขซเีรยีล)
    ของผลติภณัฑเปนวนัทีจั่ดซือ้ 
4. การรบัประกันจะมีผลบังคบัตอผลติภณัฑทีจํ่าหนายโดย บรษิทั บีเอสเอช โฮม แอพพลายแอนซ จํากัด หรอืผูจัดจํา-
    หนาย/ตัวแทนจําหนายที่ไดรับอนุญาตของเราเทานั้น และบริการดานการรับประกันตองดําเนินการโดยเรา ศูนย
    บรกิารหรอืผูใหบรกิารอิสระทีไ่ดรบัอนญุาตของเราในประเทศไทยเทานัน้
5. บุคลากรดานการบรกิาร/ชางเทคนคิของเราขอสงวนสิทธิใ์นการปฏเิสธทีจ่ะติดต้ังและ/หรอืถอดประกอบผลติภณัฑ
    ในพืน้ทีท่ีไ่มสามารถเขาถึงได พืน้ทีอั่นตราย พืน้ทีต่องหามหรอืมคีวามเสีย่ง หรอืสถานทีท่ีป่ระกอบดวยไอระเหยของ
    สารเคมหีรอืปญหาตางๆ ดานการเช่ือมตอและวสัดุฉนวนภายนอกซึง่ไมไดเกิดจากผลติภณัฑ
6. ผลิตภัณฑตองถูกใชงานในบานหรือในครัวเรือนเทานั้นและจะไดรับการรับประกันสําหรับความชํารุดบกพรองจาก
    การผลติในสวนของวสัดุและฝมอืแรงงานรวมถงึชิน้สวนตาง ๆ ของผลิตภัณฑสําหรับระยะเวลาการรับประกันที่ได
    ระบุไวดานลางนับจากวันที่จัดซื้อผลิตภัณฑ

7. บรษิทัขอสงวนสทิธิ์พิจิารณาดุลพนิจิ และเปนผูลงความเหน็เพือ่ตันสนิใจโดยเด็ดขาดในการซอมแซมผลิตภณัฑโดย
    ใชช้ินสวนใหมหรอืเช่ือถือได หรอืจัดหาผลติภณัฑทดแทน ในกรณีทีไ่มสามารถซอมแซมไดหรอืไมสามารถซอมแซม
    ไดดวยราคาทีเ่หมาะสมดวยผลติภณัฑทีมี่มลูคาเทยีบเทากัน และอาจเปนผลติภณัฑใหมหรอืผลติภณัฑทีไ่ดรบัการปรบั
    สภาพ ในกรณีดังกลาว บรษิทัจะไมคนืเงนิสวนตางระหวางมูลคาของผลติภณัฑทดแทนทีมี่มูลคานอยกวาผลติภณัฑ
    เดิมแตอาจจะมีการมีการเรียกเก็บเงินสวนตางสําหรับผลิตภัณฑทดแทนที่มีมูลคาสูงกวาผลิตภัณฑเดิม โดยอางอิง
    จากราคาขายปลกีลาสุด ทัง้นีบ้รษิทัขอสงวนสิทธิใ์นการใหดุลพนิจิโดยเด็ดขาดตามเงือ่นไขของบรษิทั สวนทีเ่หลอื
    จากการซอมแซมไมวาจะเปนผลิตภัณฑที่ถูกทดแทนทั้งหมด หรือสวนประกอบ ช้ินสวน หรืออุปกรณตาง ๆ ของ
    ผลิตภัณฑที่เกิดจากการซอมจะถือเปนทรัพยสินของบริษัท
8. การดําเนินการและ/หรือการซอมแซม การบริการหรือการทดแทนผลิตภัณฑหรือช้ินสวนของผลิตภัณฑจนเสร็จ
    สมบูรณไมถือเปนการตอระยะเวลาการรับประกันของผลิตภัณฑไมวาในกรณีใด ๆ และจะยังคงมีผลบังคับตอไป
    สําหรับระยะเวลาการรับประกันที่เหลืออยูของผลิตภัณฑเทานั้น
9. บริษัทขอสงวนสิทธิ์ ที่จะไมรับผิดใด ๆ สําหรับความลาชาและ/หรือการไมดําเนินการและ/หรือการไมใหบริการ
    ซอมแซมอยางเสรจ็สมบูรณ อันเนือ่งมาจากสาเหตุตาง ๆ ทีอ่ยูนอกเหนอืการควบคมุของเรา รวมถึงความไมพรอม
    ใชของสวนประกอบ ช้ินสวน หรอือุปกรณใด ๆ ของผลติภณัฑ
10. ผลติภณัฑทัง้หมดทีต่องไดรบัการซอมแซมหรอืการบรกิารตองถูกจัดสงหรอืสงหรอืรบั ณ ศูนยบรกิารลกูคาของเรา
11. การรบัประกันมผีลบงัคบัตอทานในฐานะผูซือ้ผลติภณัฑและไมสามารถมอบโอนไดและ/หรอืไมสามารถแลกเปลีย่น
    กับผลประโยชนอ่ืนใด ไมวาในกรณีใด ๆ 
12. ทานยอมรบัวาขอมูลสวนบคุคลใด ๆ ทีท่านเปนผูมอบใหถือเปนการอนญุาตใหบรษิทัใชและ/หรอืติดตอทานเก่ียว
    กับผลติภณัฑและบรกิาร การสงเสรมิการขายพเิศษ บรกิารเฉพาะบุคคล การแนะนาํและการบํารงุรกัษาและ/หรอื
    เพือ่วตัถปุระสงคดานการบรหิารจัดการลกูคารวมถึงแตไมจํากัดเฉพาะ การลงทะเบียน การจัดการการรบัประกัน
    การบรกิารลกูคา คาํถามและ/หรอืบรกิารหลงัการขาย นอกจากนี ้ทานยอมรบัและตกลงวาใหบรษิทัเปดเผยขอมูล
    สวนบคุคลของทานแกคูคาของเรา เชน ผูใหบรกิารหรอืผูรบัจางอิสระของบรษิทัซึง่ถูกวาจางเพือ่ใหบรกิารแกทาน
    ทานอาจเพกิถอนความยนิยอมของทา่นเม่ือใดก็ตามโดยทาํหนงัสือบอกกลาวอยางเปนลายลกัษณอักษรถึงเจาหนาที่
    ดานการคุมครองขอมูลสวนบคุคลของเราที ่sgr_v_dpo@bshg.com
13. ขอเรยีกรองสําหรบัการรบัประกนัทัง้หมดตองเปนไปตามดุลพนิจิของบรษิทัโดยจะไดรบัการตรวจสอบโดยบุคลากร
    ดานการบรกิาร/ชางเทคนคิทีไ่ดรบัการแตงต้ังซึง่ไดรบัมอบหมายจากศนูยบรกิารลกูคา/ศนูยขอมูล หากทานตอง
    การความชวยเหลอืเกีย่วกับการรบัประกนัผลติภณัฑ กรณุาติดตอศนูยบรกิารลกูคา/ศนูยขอมลูของเราทีห่มายเลข
    โทรศัพท +66 2 495 2424 วันจันทรถึงวันเสาร เวลา 08:00 ถึง 18:00 น. 

Vacuum Cleaner

Filter Coffee Maker, Kettle, Toaster,
Espresso Machine, Kitchen Machine,
Hand Mixer, Food Processor,
Liquidizer / Blender, Juice Extractor,
Steam Iron, Steam Station

washing Machine & Tumbler Dryer

Dishwasher

Electric Hob, Gas Hob, Oven, 
Microwave, Hood

Refrigerator

2

2

2

2

2

2

10

-

10

10

-

5

Carnister Motor
(From 1 October 2019)

Stainless tub

Motor

Compressor

Product Warranty Period
(Year)

Special Warranty Period of Part
(Year)

ขอกําหนดและเงื่อนไขทั่วไป  General Terms and Conditions

Back

371.25 mm

Exclusion of Warrantyขอยกเวนของการรับประกัน

การรับประกันนี้ไมครอบคลุมรายการดังตอไปนี้
(ก) ความเสียหาย ความชํารุดบกพรองและ/หรือความขัดของที่เกิดจากฝุน การกีดขวางของสิ่งแปลก
ปลอม ภัยธรรมชาติ ฟาผา อัคคีภัย อุทกภัย นํ้าและ/หรือของเหลวที่หกใสผลิตภัณฑ ผลกระทบทางเคมี
และไฟฟาเคมีของนํ้าและ/หรือ ผลกระทบที่เกิดจากสภาพอากาศ ความชื้นและสภาพแวดลอมโดยทั่วไป
ปฏิกิริยาออกซิเดชัน ความช้ืนรุนแรง ความรอน การสัมผัสกับแสงแดด การระบายอากาศไมเหมาะสม
ความเสียหายระหวางขนยาย การตกจากที่สูง แบตเตอรี่ที่ไมสามารถใชงานได/แบตเตอรี่รั่ว การกอ
ความไมสงบ อุบัติเหตุ หนู มด แมลงอ่ืนๆ และ/หรือเหตุสุดวิสัย
(ข) ความเสียหาย ความชํารุดบกพรองและ/หรือความขัดของเนื่องจากความประมาณเลินเลอ การใช
งานผิดวัตถุประสงค การใชงานอยางไมถูกตอง การใชงานที่ไมใชการใชงานในครัวเรือน การขาดการ
ดูแลรักษา การจายไฟอยางไมถูกตอง การติดต้ังอยางไมถูกตอง การเช่ือมตอกับอุปกรณอ่ืนใดที่ไม
สามารถเขากันได ระบบแรงดันไฟฟาไมถูกตอง ความไมเสถยีรของระบบไฟฟา การใชงานกบัแบตเตอรี่
ที่ไมสามารถเขากันได การใชงานไมเหมาะสมซึ่งขัดแยงและ/หรือไมเปนไปตามขอควรระวัง คําแนะนํา
คําแนะนําเก่ียวกับการใชงานหรือการประกอบและ/หรือขอกําหนดเฉพาะที่ไดระบุไวในคูมือการใชงาน
(ค) ความเสียหายหรือคาเสียหายใดๆ เนื่องจากการลักขโมย การโจรกรรมหรืออัคคีภัย
(ง) อะไหล ช้ินสวนเสริม ช้ินสวนประกอบซึ่งไมใชช้ินสวนเดิมหรือช้ินสวนแท หรือถูกเปลี่ยนแปลงโดย
บุคคลที่สามที่ไมไดรับอนุญาตจากเรา
(จ) การสึกหรอจากการใชงานตามปกติ (เชน รอยครดู รอยขีดขวน รอง สนมิ การผกุรอน การกัดกรอน
รอยบุบ การเสือ่มสภาพ เปนตน)จะไมไดรบัการพจิารณาวาเปนความชํารดุบกพรองในสวนของวสัดุหรอื
ฝมือแรงงานของผลิตภัณฑ
(ฉ) การไมปฏบัิติตามหรอืไมดําเนนิการตามการบํารงุรกัษา ตรวจสอบ ทาํความสะอาด เติมสารหลอลืน่
การปรับแตงภายนอก และ/หรือคําแนะนําอ่ืนใดที่เก่ียวของกับการใชงานและ/หรือการดูแลผลิตภัณฑ
ตามคูมือการใชงานหรือเอกสารประกอบ ถามี
(ช) การใชงานเชิงการคา (องคกรที่มีผูใชหลายราย) การใหเชาแกสาธารณะ การใชงานโดยหวังผล
กําไร การใชงานในชุมชนสําหรับที่พักอาศัยที่มีหลายครอบครัวในพื้นที่พักอาศัย โรงแรม/ที่พักคางคืน
รานอาหารหรือรานซักอบรีด
(ซ) การอัดกาซ การเติมกาซ การทําความสะอาด การปรับสภาพและ/หรือการเติมสารหลอล่ืน
(ฌ) การสูญเสียขอมูล และ/หรือการต้ังคาใด ๆ ในระหวางการใชงานและ/หรือระหวางการซอมแซม
หรือบริการ และทานตองตรวจสอบวาขอมูลทั้งหมดในผลิตภัณฑไดถูก “สํารองขอมูล” ครบถวนกอน
สงมอบแกบุคลากรดานการบริการ/ชางเทคนิคของเรา
(ญ) การแจงขอรับบริการ (คาธรรมเนียมการตรวจสอบ/การบริการเม่ือไมมีหรือไมพบความชํารุดบก
พรอง) คาขนสง คาใชจายที่เก่ียวของกับการติดต้ัง ถอดประกอบ การติดต้ังใหมของผลิตภัณฑหรือ
การสาธิตและ/หรือการแนะนําเก่ียวกับการใชผลิตภัณฑ
(ฎ) การซอมแซมและบริการการรับประกันถูกดําเนินการโดยบุคคลที่สามซึ่งไมไดรับอนุญาตใหดําเนิน
การดังกลาว
(ฏ) วัสดุทีเ่สือ่มสภาพงายและวสัดุส้ินเปลอืง เชน การเสือ่มสภาพของอาหาร สายพานเครือ่งดูดฝุน ถุงเก็บ
ฝุนสําหรบัเครือ่งดูดฝุน แผนกรอง แกว พลาสติก หลอดไฟ ผลติภณัฑเพือ่การบํารงุรกัษาและอุปกรณเสรมิ
(ฐ) ช้ินสวนภายนอกและช้ินสวนเพื่อความสวยงาม เชน ตู โครง ลูกบิด ทอ เปนตน
(ฑ) ความเสียหายที่ไม่เก่ียวของกบัการใชงานและ/หรอืความเสยีหายดานความสวยงาม (รวมถึงงานสี
รูปลักษณภายนอกของผลิตภัณฑและผิวเคลือบ) และ/หรืออุปกรณเสริมที่ใชในหรือใชกับผลิตภัณฑ สาย
เคเบิล สายไฟและสวนที่เสริมเขากับผลิตภัณฑ
(ฒ) แบตเตอรีท่ัง้หมด (รวมถึงแบตเตอรีท่ีไ่มสามารถชารจไดและทีส่ามารถชารจได) เวนแตไดระบุเปน
อยางอ่ืนในบัตรรับประกัน
(ณ) หมายเลขรุนหรือหมายเลขซีเรียลบนบัตรรับประกันไมตรงกับหมายเลขบนผลิตภัณฑ
(ด) บััตรรบัประกันถูกแกไข ลบเลอืน ถูกเปลีย่นแปลง ลบ ขีดฆาหรอืทาํลาย (ยกเวนการลงทะเบียนแบบ
ออนไลน)
(ต) สําหรับผลิตภัณฑที่ใหยืมระหวางกระบวนการซอมแซม คาขนสง คาเสียหาย คาบริการแบบดวน
ความเสียหายจากการขนสง
การถอด การติดต้ังหรือการติดต้ังใหมของผลิตภัณฑจะถูกยกเวน หากเก่ียวของ
(ถ) ความเสียหายโดยตรง โดยออม ความเสียหายสืบเนื่องและ/หรือความเสียหายจากการผิดสัญญา
ในรูปแบบใด ๆ รวมถึงแตไมจํากัดเฉพาะความเสียหายเชิงเศรษฐกิจ กําไร คาความนิยมและความเส่ียง
และความรับผิดทั้งหมดสําหรับความเสียหาย คาเสียหายหรือการบาดเจ็บตอทานและทรัพยสินของทาน
และ/หรือบุคคลที่สามและทรัพยสินของบุคคลที่สามซึ่งเกิดจากการใชผลิตภัณฑโดยผิดวัตถุประสงคหรือ
อยางไมถูกตองโดยทาน

เครื่องดูดฝุน

เครื่องชงกาแฟ กาตมนํ้า เครื่องปงขนมปง
เครื่องชงกาแฟเอสเพรสโซ
เครือ่งผสมอาหารเอนกประสงค เครือ่งผสมอาหาร
เครือ่งเตรยีมอาหาร เครือ่งปนของเหลว/เครือ่งปน
เครื่องปนแบบมือถือ เครื่องบดสับอาหาร
เครือ่งสกัดนํา้ผลไม เตารดีไอนํา้ เตารดีแรงดันไอนํา้

เครื่องซักผาและเครื่องอบผา

เครื่องลางจาน

เตาไฟฟา เตาแก็ส เตาอบ เตาไมโครเวฟ
เครื่องดูดควัน

ตูเย็น

2

2

2

2

2

2

10

-

10

10

-

5

มอเตอรเครื่องดูดฝุน
ชนิดกลองเก็บฝุน

(ต้ังแตวันที่ 1 ตุลาคม 2562)

ถังลางสแตนเลส
ภายในตัวเครื่อง

มอเตอร

คอมเพรสเซอร

ผลิตภัณฑ ระยะเวลาการ
รับประกัน  (ป)

ระยะเวลาการรับประกันพิเศษ
สําหรับชิ้นสวน (ป) 

This warranty does not cover the following
(a) damage, defects or malfunctions resulting from dust, interference of foreign objects,
natural disaster, lightning, fire, flood, water and/or liquid substances spilled on Product,
chemical and electrochemical effects of water and/or generally caused by weather, 
humidity and environmental conditions, oxidation, extreme moisture, thermal, exposure
to sunlight, improper ventilation, transit damage, drop from height, inoperative/leaking
batteries, civil unrest, accident, rat, ant, other insects and/or act of God.
(b) damage, defects and/or malfunctions due to negligence, misuse, mishandling, non
domestic style use, lack of care, improper electrical supply, improper installation, con-
nections to other incompatible equipment, wrong voltage system, unstable electricity, use
of incompatible batteries, improper use contrary to and/or non-observance to cautions, 
directions, operating or assembly instructions and/or specifications referred to in the 
operating manual
(c) any loss or damage due to burglary or theft or fire
(d) any spare, supplementary or accessory parts that not original or genuine parts or has
changed by third party who are not authorised by us
(e) ordinary wear and tear (e.g. scuffs, scratches, gouges, rusting, corrosion, erosion, 
dents, gradual deterioration and etc.) shall not be considered a defect in materials or
workmanship of the Product
(f) fail to comply or conduct regular maintenance, inspection, cleaning, lubrication, 
external adjustments and/or any other instructions relating to the use and/or upkeep of
the Product in accordance with the operating manual or instructions or attachment sheets,
where applicable
(g) commercial use (multi-user organisations), public rental, use for profit, communal use
for multi-family housing in housing areas, hotel/hostel, restaurants or laundry shop
(h) charging gas, gas refill, cleaning, reconditioning and/or lubrication
(i) loss of any data, memory input and/or setting during operation and/or in the course
of repair or service and you shall ensure all data in your Product has been fully “backed
up” before it is handed to our service personnel/technician
(j) service call (diagnostic/service fee where no defect has been found or noted) transportation
costs and costs associated with installation, dismantling, re-installation of the Product
or demonstration and/or  instruction on the usage of Product
(k) repairs and warranty service are carried out by any third party who are not authorised
by us to do so 
(l) perishable and consumables items such as food spoilage, vacuum cleaner belts, vacuum
cleaner bags, filters, glass, plastic, light bulbs, care products and accessories
(m) external parts and cosmetic parts such as cabinets, frames, knobs, pipes and etc.
(n) non-operating and/or cosmetic damage (including to paintwork, color, Product exterior
appearance and finish) and/or accessories used in or with the Product, external cables
and cords or add-on options incorporated to the Product
(o) all batteries (including regular non-chargeable and rechargeable batteries) unless 
otherwise specified in the warranty card
(p) model and serial number on the warranty card do not match with those indicated on
the Product
(q) warranty card had been tampered, defaced, altered, deleted, crossed out or destroyed
(except for online registration)
(r) for product on loan during the repair process, shipping charges, damage charges, 
express service charges, transportation damage, removal, installation or re-installation
of the Product are excluded, if applicable
(s)  direct, indirect, consequential and/or incidental damages of any kind including without
limitation to any economic loss, profits, goodwill and all risk and liability for loss, damage 
or injury to you and your property and/or to any third parties and their property arising 
out of the misuse or mishandling of the Product by you.




