
Warranty Information ขอ้มูลการรับประกัน

This product is fully guaranteed against defective materials and manufacturing defaults inclusive of parts and service for a period of 24 months from the date of purchase. ผลติภัณฑจ์ะไดรั้บประกันครอบคลมุไปถงึวสัดทุีช่ ารดุและชิน้สว่นของผลติภัณฑเ์ป็นระยะเวลา 24 เดอืนนับจากวนัทีซ่ ือ้
1. Warranty is effective for appliance purchased from any authorized Vintec dealer operated in Thailand only. 1. การรับประกันมผีลกับผลติภัณฑท์ีซ่ ือ้จากตัวแทนจ าหน่ายทีไ่ดรั้บอนุญาตของ Vintec ซึง่ด าเนนิการในประเทศไทยเทา่นัน้
2. Only Vintec and its authorized service contractors are authorized for any repair / related services during warranty period. 2. เฉพาะ Vintec และตัวแทนทีไ่ดรั้บอนุญาตเทา่นัน้ทีจ่ะซอ่มแซมและใหบ้รกิารทีเ่กีย่วอืน่  ๆในชว่งระยะเวลารับประกันของสนิคา้

3. For online purchase, the purchaser is required to present original proof of purchase document when service is required. 3. ส าหรับการลงทะเบยีนประกันออนไลน ์ผูซ้ ือ้จะตอ้งแสดงหลักฐานการซือ้ส ิน้คา้ก่อนรับบรกิาร

4. Under the following circumstances, parts and labour will be chargeable even during the warranty period. The warranty DOES NOT extend to the followings: 4. ภายใตส้ถานการณ์ตอ่ไปนี ้คา่อะไหลแ่ละคา่แรงจะถกูเรยีกเก็บเพิม่เตมิแมจ้ะอยูใ่นชว่งระยะเวลาการรับประกัน ซึง่การรับประกันจะไม่ครอบคลมุสิง่ตอ่ไปนี้

4.1 The serial number of the appliance has been altered, tampered with or removed. 4.1 หมายเลขซเีรยีลของอุปกรณ์ไดรั้บการแกไ้ข ดัดแปลง หรอืลบออก

4.2 The appliance has been tampered with, subject to misuse, negligence and damaged while in transit. 4.2 เผลติภัณฑถ์กูดัดแปลง มกีารใชง้านผดิวธิ ีหรอืความเสยีหายระหวา่งการการเคลือ่นยา้ยสนิคา้

4.3 The appliance has not been installed, maintained or operated in accordance with instruction given by manufacturer. 4.3 ผลติภัณฑไ์ม่ไดรั้บการตดิตัง้ บ ารงุรักษา หรอืใชง้านตามค าแนะน าของผูผ้ลติ

4.4 The appliance has undergone repairs, modifications, or dismantled by any other person prior verification of approval by Vintec. 4.4 เครือ่งใชไ้ฟฟ้าไดรั้บการซอ่มแซม ดัดแปลง หรอืรือ้ถอนโดยบคุคลอืน่ก่อนการตรวจสอบจาก Vintec

4.5 Defect caused by abnormal voltage or in-coming power supply from a generator. 4.5 ขอ้บกพรอ่งทีเ่กดิจากแรงดันไฟฟ้าผดิปกตหิรอืแหลง่จ่ายไฟ

4.6 Defect caused by fire, lightning, electrical disturbance, negligence, accidents and other natural disasters or due to deviation from recommended application and installation. 4.6 ขอ้บกพรอ่งทีเ่กดิจากไฟไหม ้ฟ้าผา่ การรบกวนทางไฟฟ้า ความประมาท อุบตัเิหต ุและภัยธรรมชาตอิืน่ๆ หรอืไม่ท าตามการใชง้านและการตดิตัง้ทีแ่นะน า

4.7 Defect caused by household pests such as lizard, rat, cockroach, etc. 4.7 ขอ้บกพรอ่งทีเ่กดิจากสัตวใ์นครัวเรอืน เชน่ จิง้จก หนู แมลงสาบ เป็นตน้

4.8 Components parts which require replacement in the ordinary course of use due to normal wear and tear by reasons of their characteristic, including accessories. 4.8 ขอ้บกพรอ่งทีเ่กดิจากปฏกิริยิาเคม ีความรอ้นมากเกนิไป ฝุ่ นมากเกนิไป หรอืการกัดกรอ่น

4.9 External appearance parts which include cabinet, knobs, hoses, joints against damages, scratches and ageing. 4.9 ชิน้สว่นภายนอกซึง่รวมถงึตู ้ลกูบดิ ทอ่ ขอ้ตอ่ป้องกันความเสยีหาย รอยขดีขว่น

5. Warranty will be void if the appliance is being operated without Vintec genuine or manufacturer recommended parts. 5.  การรับประกันจะถอืเป็นโมฆะ หากใชง้านเครือ่งโดยไม่มอีะไหลจ่าก Vintec หรอืชิน้สว่นทีผู่ผ้ลติแนะน า

6. Vintec liability under this warranty is limited to repairing and / or replacing defective products only. The warranty does not cover any losses and damages caused directly or indirectly by the products. 6. ความรับผดิชอบของ Vintec ภายใตก้ารรับประกันนี้จ ากัดเฉพาะการซอ่มแซมและ/หรอืเปลีย่นผลติภัณฑท์ีม่ขีอ้บกพรอ่งเทา่นัน้ การรับประกันไม่ครอบคลมุถงึความสญูเสยีและความเสยีหายทีเ่กดิจากผลติภัณฑโ์ดยตรงหรอืโดยออ้ม

7. Vintec reserves the right to impose additional charges or may refuse to attend to any products installed locations which are inaccessible and / or hazardous to its service agents. 7. Vintec ขอสงวนสทิธิใ์นการเรยีกเก็บคา่ใชจ้่ายเพิม่เตมิหรอือาจปฏเิสธทีจ่ะดแูลผลติภัณฑท์ีต่ดิตัง้ในสถานทีซ่ ึง่ไม่สามารถเขา้ถงึไดแ้ละ / หรอืเป็นอันตรายตอ่ตัวแทนบรกิาร

8. Decision by Vintec on all questions pertaining to complaints as results of defects, either workmanship or material shall be conclusive. 8. การตัดสนิใจของ Vintec ถอืเป็นทีส่ ิน้สดุ

9. No person, by dealer / company is authorized to change, modify or extend the terms of these warranties in any manner. 9. ไม่มบีคุคลใด ตัวแทนจ าหน่ายหรอืบรษัิท เปลีย่นแปลง แกไ้ข หรอืขยายเงือ่นไขการรับประกัน

10. The purchases will have no claim under this warranty in respect of personal injury, damages to property or consequential damage. 10.  ภายใตก้ารรับประกันนี้จะไม่มสีว่นทีเ่กีย่วกับการบาดเจ็บสว่นบคุคล ความเสยีหายตอ่ทรัพยส์นิหรอืความเสยีหายทีเ่ป็นผลสบืเนื่องจากผลติภัณฑ์

11. Non-observance of clause 5 and 8, Vintec reserves the right to reject the warranty claim. 11. การไม่ปฏบิตัติามขอ้ 5 และ 8 Vintec ขอสงวนสทิธิใ์นการปฏเิสธการเรยีกรอ้งการรับประกัน
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