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वतªमान समय म¤ समाज पर सोशल मीिडया का ÿभाव 

डॉ. ÿेमा आयाª 
अिसÖट¤ट ÿोफ़ेसर 

łड़कì महािवīालय, हåरĬार उ°राखंड  
सारांश-  

ÿÖतुत शोध आलेख  का मु́ य उĥेÔय आधिुनक भारतीय समाज पर सोशल मीिडया के बहòआयामी ÿभावŌ का िवĴेषण करना ह।ै 21 वé सदी म¤ सोशल 
मीिडया संचार और तकनीकì सबसे शिĉशाली माÅयम बनकर उभरा ह।ै डेटा åरपोटªल (2025) के अनसुार, भारत म¤ लगभग 491 िमिलयन सिøय सोशल 
मीिडया उपयोगकताª ह§। यह शोध आलेख  दशाªता ह ैिक जहाँजैसे िक जानकारी का लोकतंýीकरण और कनेि³टिवटी म¤ बढ़ोतरी, लेिकन इसके कुछ बुरे असर 
भी हòए ह§, जैस ेिक गलत जानकारी का फैलना और नफरत भरी बातŌ का बढ़ना। इस सोशल मीिडया कì भारतीय समाज म¤ बहòत गहरी जड़¤ ह§ और इसिलए 
यह Öवाभािवक ह ैिक हमम¤ स ेलगभग हर कोई िकसी न िकसी तरह स ेइससे ÿभािवत होता ह।ै इस आिटªकल म¤, हम समाज पर सोशल मीिडया के असर और 
उन अलग-अलग तरीकŌ के बारे म¤ जान¤गे िजनसे इसने हमारी िज़ंदगी को आकार िदया है। 

ÿÖतावना-  

आज के िडिजटल यगु म¤, सोशल मीिडया हम सभी के जीवन का एक महÂवपणूª भाग बन चकुा है। फेसबुक, इÖंटाúाम, ए³स (ट्िवटर) और Óहाट्सएप जैस े
ÈलेटफॉÌसª न ेन केवल हमारे सवंाद करने के तरीके को बदला ह,ै बिÐक हमारे सामािजक ढाचंे, सÖंकृित और मनोिव²ान पर भी गहरा ÿभाव डाला ह।ै सोशल 
मीिडया के िजसके िजतने लाभ ह§, उतनी ही चनुौितया ंभी। सोशल मीिडया के सबसे बड़े असर म¤ स ेएक यह ह ैिक इसन ेकÌयिुनकेशन के तरीके म¤ øांित ला 
दी है। पहले, कÌयिुनकेशन Ûयादातर एक-स-ेएक या एक-से-कई लोगŌ के बीच होता था, िजसम¤ जानकारी अखबारŌ और टेलीिवज़न जैसे पारंपåरक मीिडया 
चैनलŌ के ज़åरए फैलाई जाती थी। सोशल मीिडया के साथ, कÌयिुनकेशन Ûयादा इंटरैि³टव और तुरंत हो गया ह।ै लोग अब अपन ेिवचारŌ और अनभुवŌ को 
दिुनया भर के लोगŌ के साथ åरयल-टाइम म¤ शेयर कर सकते ह§, और तुरंत फìडबैक पा सकते ह§। इसस ेदिुनया Ûयादा कन³ेटेड हो गई ह,ै जहा ँलोग एक-दसूरे 
से इतने बड़े पमैाने पर जड़ु सकते ह§ िजतना पहले कभी ममुिकन नहé था। उÆही पहलओु को जानना जłरी हो गया ह ैहमे सोशल मीिडया स ेकहा तक जड़ुना 
चािहए और कब दरूी बनानी चािहए| 

समाज पर सोशल मीिडया का ÿभाव-  

सोशल मीिडया का आज के समाज पर बहòत गहरा असर पड़ा ह।ै इसने हमारे बातचीत करन,े जानकारी शयेर करन ेऔर मीिडया इÖतमेाल करन ेके तरीके को 
बदल िदया ह।ै हालािंक इसने कई अ¸छे बदलाव लाए ह§. सोशल मीिडया न ेहमारे मीिडया इÖतेमाल करन ेके तरीके को भी बदल िदया ह।ै पहल,े लोग 
जानकारी पान ेके िलए अखबारŌ और टेलीिवज़न जैस ेपारंपåरक मीिडया चैनलŌ पर िनभªर रहते थे। आज, सोशल मीिडया कई लोगŌ के िलए खबरŌ और 
जानकारी का मु́ य सोसª बन गया ह।ै इसस ेजानकारी का लोकतंýीकरण हòआ ह,ै जहा ँइटंरनेट कन³ेशन वाला कोई भी Óयिĉ िसटीजन जनªिलÖट बन सकता 
है और दिुनया के साथ खबर¤ और जानकारी शेयर कर सकता ह।ै हालािंक, इसका यह भी मतलब ह ैिक गलत जानकारी फैलन ेकì Ûयादा संभावना ह,ै ³यŌिक 
शेयर कì जा रही जानकारी कì सटीकता को वेåरफाई करने वाला कोई नहé ह।ै 

समाज पर सोशल मीिडया का एक और असर यह ह ैिक इसने माक¥ िटंग और एडवरटाइिजंग के तरीके को बदल िदया ह।ै सोशल मीिडया Èलटेफॉमª Óयवसाय 
के िलए अपन ेटारगेट ऑिडयंस तक पहòचँने का एक ज़łरी टूल बन गए ह§ । सोशल मीिडया स ेब¸चो को पढाई के नय ेनय ेłप िमल ेह ैपढाई के िलए कई 
चीजे आसन हòई ह.ै बुक का पाठ्यøम आसानी स ेिमल जाता ह.ै साथ ही सोशल मीिडया कì मानिसक ÖवाÖÃय पर पड़न ेवाल ेअसर के िलए भी आलोचना 
कì गई ह।ै Öटडीज़ से पता चला ह ैिक सोशल मीिडया के इÖतेमाल से िचंता, िडÿेशन और अकेलपेन कì भावना हो सकती है। ऐसा इसिलए ह ै³यŌिक सोशल 
मीिडया अ³सर असिलयत कì एक गलत तÖवीर पशे करता ह,ै िजसम¤ लोग िसफ़ª  अपना सबसे अ¸छा łप िदखाते ह§ और दसूरŌ के िलए अवाÖतिवक उÌमीद¤ 
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पैदा करत ेह§। इसस,े खासकर यवुाओ ंम¤, खदु को कम समझन ेऔर आÂमिवĵास म¤ कमी कì भावना पैदा हो सकती ह।ै आिखर म¤, सोशल मीिडया का 
राजनीित और सामािजक मĥुŌ पर भी महÂवपणूª असर पड़ा ह।ै  

सोशल मीिडया के सकाराÂमक ÿभाव 

सोशल मीिडया न ेदिुनया को एक 'उ°र आधिुनकता' म¤ बदल िदया ह।ै इसके कुछ मु́ य सकाराÂमक पहल ूिनÌनिलिखत ह§: 

 सूचना का Âवåरत ÿसार: अब खबर¤ और महÂवपणूª जानकाåरयां पलक झपकते ही दिुनया के एक कोने स ेदसूरे कोने तक पहòचँ जाती ह§। 

 िश±ा और जागłकता: छाý और शोधकताª िविभÆन शिै±क समहूŌ और ÈलेटफॉÌसª के माÅयम स े²ान साझा कर सकते ह§। यह सामािजक 
बुराइयŌ के िखलाफ जागłकता फैलान ेका भी एक सशĉ माÅयम ह।ै 

 कनेि³टिवटी: इसन ेभौगोिलक दåूरयŌ को खÂम कर िदया ह।ै परुाने िमýŌ को ढूढँना और दिुनया भर के नए लोगŌ स ेजड़ुना अब बेहद आसान ह।ै 

 Óयवसाय और रोजगार: छोटे ÓयापाåरयŌ के िलए सोशल मीिडया माक¥ िटंग का एक िकफायती और ÿभावी जåरया बन गया है। इसने िडिजटल 
माक¥ िटंग और कंट¤ट िøएशन जैसे नए कåरयर िवकÐपŌ को जÆम िदया ह।ै 

 िश±ा और िडिजटल सा±रता: ई-लिन«ग, पॉडकाÖट और शैि±क समहूŌ के माÅयम स े²ान का ÿसार सलुभ हòआ ह।ै úामीण ±ेýŌ म¤ भी छाýŌ 
को गणुव°ापणूª सामúी िमल रही ह।ै 

 सामािजक गितशीलता और सिøयता: सोशल मीिडया न े नागåरक पýकाåरता को जÆम िदया ह।ै आंदोलनŌ (जैसे पयाªवरण सरं±ण या 
मानवािधकार) के िलए जनमत तैयार करन ेम¤ इसकì भूिमका िनणाªयक रही ह।ै 

 आिथªक अवसर: िडिजटल माक¥ िटंग और 'इÆÉलएंुसर इकॉनमी' ने रोजगार के नए Ĭार खोले ह§। छोटे और मÅयम उīोगŌ (SMEs) को वैिĵक 
बाजार तक पहòचँ िमली है। 

 सांÖकृितक िविनमय: इसने िविभÆन सÖंकृितयŌ के बीच कì बाधाओ ंको कम कर 'µलोबल िवलेज' कì अवधारणा को साकार िकया है। 

सोशल मीिडया के नकाराÂमक ÿभाव 

सकाराÂमक पहलओु ंके साथ-साथ, इसके कुछ गंभीर दÕुÿभाव भी सामने आए ह§: 

 मानिसक ÖवाÖÃय पर असर: 'FOMO' (छूट जाने का डर), दसूरŌ के िदखावे वाली िजंदगी स ेअपनी तुलना करना और 'लाइ³स' कì दौड़ न े
यवुाओ ंम¤ तनाव, िचंता और अवसाद को बढ़ाया ह।ै 

 Ăामक खबर¤ : िबना पिुĶ के खबर¤ साझा करने स ेसमाज म¤ नफरत, िहसंा और गलतफहिमयां फैलती ह§। 

 िनजता का उÐलंघन: Óयिĉगत डेटा कì चोरी और साइबर बुिलंग (ऑनलाइन ÿताड़ना) जैसे मामले तजेी स ेबढ़े ह§। 

 शारीåरक ÖवाÖÃय म¤ िगरावट: घंटŌ Öøìन के सामन ेिबतान ेसे नéद कì कमी, आंखŌ कì रोशनी कमजोर होना और शारीåरक सिøयता म¤ कमी 
आई ह।ै 

 मानिसक ÖवाÖÃय संकट: शोध बताते ह§ िक सोशल मीिडया का अÂयिधक उपयोग यवुाओ ंम¤ 'FOMO' (छूट जान ेका डर), अिनþा और 
अवसाद का कारण बन रहा ह।ै 
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 नकली Æयूज और दुÕÿचार: िबना िकसी गटेकìिपंग के सचूना ÿसाåरत होन ेस ेअफवाह¤ फैलती ह§, जो कभी-कभी सांÿदाियक िहसंा या सामािजक 
तनाव का łप ल ेलतेी ह§। 

 डेटा सरु±ा: उपयोगकताªओ ंके Óयिĉगत डेटा का Óयावसाियक और राजनीितक लाभ के िलए दŁुपयोग एक गंभीर िचंता ह।ै 

 सामािजक अलगाव : आभासी संबंधŌ कì अिधकता के कारण आमने-सामन ेके संवाद म¤ कमी आई ह,ै िजससे पाåरवाåरक और वाÖतिवक 
सामािजक संबंधŌ म¤ दरार¤ देखी जा रही ह§। 

िनÕकषª और सुझाव-  

िनÕकषª के तौर पर, सोशल मीिडया का समाज पर गहरा असर पड़ा ह,ै िजससे हमारे संवाद करने, जानकारी साझा करने और मीिडया का इÖतेमाल करने का 
तरीका बदल गया ह।ै हालांिक इसने कई सकाराÂमक बदलाव लाए ह§, जैस ेिक कनेि³टिवटी म¤ बढ़ोतरी और जानकारी का लोकतंýीकरण, लिेकन इसके 
नकाराÂमक ÿभाव भी हòए ह§, जैस ेिक गलत जानकारी का फैलना और नफ़रत फैलाने वाले भाषण को बढ़ावा दनेा। जैसे-जैस ेसोशल मीिडया िवकिसत होता 
रहगेा, समाज पर इसके सकाराÂमक और नकाराÂमक दोनŌ ÿभावŌ को पहचानना और इसके नकाराÂमक ÿभावŌ को कम करने के िलए कदम उठाना ज़łरी 
है। 

सोशल मीिडया आधिुनक समाज का एक अिनवायª िहÖसा है। यह समाज को बनान ेऔर िबगाड़ने दोनŌ कì ±मता रखता ह।ै नकाराÂमक ÿभावŌ को कम 
करने के िलए 'िडिजटल सा±रता' और 'Öव-िनयमन' (Self-regulation) सबसे ÿभावी उपकरण ह§। सरकार को डेटा सरु±ा कानूनŌ को स´ती से लाग ू
करना चािहए और िश±ण सÖंथानŌ म¤ सोशल मीिडया के निैतक उपयोग पर कायªशालाए ंआयोिजत करनी चािहए। 

सोशल मीिडया अपन ेआप म¤ बुरा नहé ह;ै इसका ÿभाव इस बात पर िनभªर करता ह ैिक हम इसका उपयोग कैसे करते ह§। यिद हम इसे एक उपकरण (Tool) 
कì तरह अपनी ÿगित के िलए इÖतमेाल कर¤, तो यह वरदान ह।ै लेिकन यिद हम इसके गलुाम बन जाएं, तो यह हमारे सामािजक और मानिसक पतन का कारण 
बन सकता ह।ै समाज को 'िडिजटल सा±रता' कì आवÔयकता ह ैतािक हम इसके खतरŌ स ेबच सक¤ । इस अÅययन के िलए िĬतीयक डेटा का उपयोग िकया 
गया ह,ै िजसम¤ सरकारी åरपोटª, िपछल ेशोध पý, समाजशाľीय पिýकाएं और िडिजटल åरपोटª शािमल ह§।  
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